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Bu dokumanda açıklanan görev tanımımı okudum. Görevimi bu kapsamda yerine 

getirmeyi kabul ve taahhüt ediyorum. 

                                                                      Tarih                                 İmza                                                                                                                           

 

ONAYLAYAN 

Arzu YILMAZ                                   Tarih                                 İmza                                                                                                                                    

Bilgi İşlem Daire Başkanı 

İŞ TANIMI: 

Bilgisayar ve yandonanımları için destek hizmeti sağlamak 

. 

SORUMLULUKLAR: 

1. Bilgisayar ve yan donanım (yazıcı, tarayıcı vs) konusunda birim sorumlularına telefonla 

destek vermek      

2. Birimlerde bulunan thin client ve diğer enformatik labaratuvarları konusunda birim 

sorumlularına destek vermek gerektiğinde soruna yerinde müdahale etmek  

3. Bilgisayar ve donanım cihazlar için görevlendirildiğinde yerinde arıza ve bakım hizmeti 

sağlamak           . 

 

YETKİNLİKLER: 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa veya yürürlükteki diğer 

mevzuatlara göre atanmış olmak Önlisans ve Lisans mezunu olmak Bilişim teknolojileri 

konularında bilgi, deneyim veya sertifikasyon sahibi olmak 


