
İŞ SÜRECİSORUMLULAR

BAŞLANGIÇ

E-Kampus sistemi içerisinde bulunan yemekhane ve 

kapı sistemlerinin (kartlı geçiş sistemi) bakımlarının 

yapılması , arızalarının giderilmesi

3 Aylık periyodik 

bakımlar 

Yemekhane Otomasyon 

Yönetimi ve Geçiş 

Sistemleri Yönetimi 

Görevlisi

Günlük bakımlar

BİTİŞ

1 Belgeler geçerli ve doğru mu?

Ömer Halisdemir Üniversitesi
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı

İŞİN ADI

E-Kampus otomasyonu arızaları

KODU TOPLAM SÜRE

1 Gün

Firma elemanlarının 

katılımıyla 3 aylık 

periyodik bakımlarının 

yapılması

Sistem üzerinden 

kontrol edilen veya 

yetkili birimlerce 

başkanlığımıza bildirilen 

arızaların giderilmesi , 

bakımlarının yapılması

Arıza giderilebildi mi?

E

H

Firma ile iletişime geçilerek arızanın giderilmesinin 

sağlanması

Yemekhane Otomasyon 

Yönetimi ve Geçiş 

Sistemleri Yönetimi 

Görevlisi

Yemekhane Otomasyon 

Yönetimi ve Geçiş 

Sistemleri Yönetimi 

Görevlisi

Yemekhane Otomasyon 

Yönetimi ve Geçiş 

Sistemleri Yönetimi 

Görevlisi
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