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iSIN ADI KODU

Konaklama islemleri is Akis Siireci
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SORUMLULAR

Sabah mesaisinde Konukevinde kag misafir oldugunu gece

| TOPLAM SURE |

gorevlisinden 6grendikten sonra karsilikli oda tahsis belgesinden 38
rezervasyonlan kontrol edilir. ’
Calisanlarin imza devam cizelgelerini kontrol etmek edilir ve goérev 20
dagilimi yapip rutin calismalara baslamak. dk.
ey 20
g Kalan misafirlerin kahvaltilaninin hazirranmasi ve kahvalti
Mutemet Birimi - s z - dk.
' malzemelerin saglikli olup olmadigini kontrol edilir.
30
Cikis yapan misafirlerin Ucretleri tahsil edilir ve faturalari kesilir. dk.
l 2
Cikis yapan misafirlerin kaldiklari odalarn temizliginin yapiimasini saat
saglamak ve kontrolli saglanir gortilen eksiklikler ilgili personele
bildirilir.
Mutemet Birimi Konukevinde kullanilan gida temizlik maddelerinin eksik olup 1
‘ olmadig ilgili personelden 6grenip temin edilir. saat
Mutemet Birimi Aksam mesaisinde kalacalf qlan pe_r'sonele gerekli talimatlar ve 30
' bilgiler verilir. dk.
2 dk. ..
Mevzuat Hayr Siire Belge/Form Evet Uyan



	KONAKLAMA İŞ AKIŞI.vsdx
	Konaklama İşlemleri iş Akış Süreci


