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HAZIRLAYAN 
 

KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

   

 

GÖSTERGE ADI 
Protez Tesliminden Sonra Protez Kaynaklı Planlanmamış Başvuru Oranı 

GÖSTERGE KODU 
ADSH.GKG36 

TANIM 

Protezin hastaya teslimi sonrasında 90 gün içerisinde protez kaynaklı 
planlanmamış tekrar başvuru oranını ifade eder 

AMAÇ 

Protetik Diş Tedavi Kliniği’nde tedavi gören hastaların protezleri teslim 

edildikten sonra kliniğe tekrar başvurma nedenlerini belirlemek ve bu konuda 

gerekli iyileştirmelerin yapılmasını sağlamak. 

VERİ KAYNAĞI 
Dijital kayıtlar 

HESAPLAMA 

YÖNTEMİ 

İlgili dönemde; (Paydadaki hastalardan protez teslimini takip eden 90 gün 

içinde protez kaynaklı planlanmamış tekrar başvuru sayısı / Protez teslim 
edilen hasta sayısı) x 100 

HEDEF DEĞER 

<=1 

VERİ GİRİŞ PERİYODU 

3 aylık 

SORUMLULAR 

Protez Laboratuvarı Teknisyeni, Protetik Diş Tedavisi Diş Hekimleri, Klinik 

Yardımcıları, Merkez Protez Laboratuvarı Sorumlusu 

SONUÇLARIN 

PAYLAŞILACAĞI 

KİŞİLER 

Protetik Diş Tedavisi Anabilim Dalı 

Kalite Yönetim Birimi 

ALT GÖSTERGE 

 
 

AÇIKLAMA 

Kontrol amaçlı randevulu başvurular paya dâhil edilmez.  
• TÜR-GÖS veri girişi aşağıdaki gibi yapılacaktır;  

Ocak-Şubat-Mart dönemi veri girişi Temmuz  

Nisan-Mayıs-Haziran dönemi veri girişi Ekim 
Temmuz-Ağustos-Eylül dönemi veri girişi Ocak  

Ekim-Kasım-Aralık dönemi veri girişi Nisan 

 


