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HAZIRLAYAN 
 

KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

   

 
 

GÖSTERGE ADI 
Ayaktan hasta düşme oranı 

GÖSTERGE KODU 

ADSH.GKG14 

TANIM 

Sağlık hizmeti sunumu sırasında gerçekleşen hasta düşmelerinin 

izlenmesi ve değerlendirilmesi için kullanılan bir ölçüm aracıdır. 

AMAÇ 

Fakültemizde tedavi edilen hastaların güvenliğini tehdit eden düşme 
olaylarının izlenmesi ve elde edilen veri doğrultusunda önlenmesi 

amaçlanmaktadır. 

VERİ KAYNAĞI 

Bildirime dayalı kayıtlar 

HESAPLAMA YÖNTEMİ 

İlgili dönemde; (Paydadaki hastalardan toplam hasta düşme sayısı / 

Ayaktan başvuran toplam hasta sayısı) x 1000 

HEDEF DEĞER 
<=1 

VERİ GİRİŞ PERİYODU 
3 aylık 

SORUMLULAR 
Hasta Güvenliği Komitesi 

Kalite Yönetim Birimi 

SONUÇLARIN 

PAYLAŞILACAĞI KİŞİLER 

Üst yönetim 

Kalite Yönetim Birimi 

ALT GÖSTERGE 

 

AÇIKLAMA 

• Ayaktan başvuru sayısına, tüm ayaktan hasta başvuruları 
(poliklinik, acil) dahil edilmelidir. 

• Ayaktan hastaların düşme oranı hesaplamasında sadece düşme olay 

bildirimleri esas alınır. 
• Gerçekleşen tüm düşme olayları “İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemine”ne raporlanmalıdır. 

 


