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HAZIRLAYAN 
 

KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

   

 

GÖSTERGE ADI 
Sağlık Bilgi Yönetim Sistemi (Sbys)nin Devre Dışı Kaldığı Süre       

GÖSTERGE KODU 
ADSH.GKG29 

TANIM 
İlgili dönemde SBYS’nin hizmet dışı kaldığı süreleri ifade eder. 

AMAÇ 
Fakültemizde SBYS’nin devre dışı kalma sürelerini tespit ederek otomasyon 
sisteminin kesintisiz kullanılmasını sağlamaktır. 

VERİ KAYNAĞI 
Dijital kayıtlar 

HESAPLAMA 

YÖNTEMİ 

İlgili dönemde; SBYS’nin devre dışı kaldığı süre 

HEDEF DEĞER 
<=20 

VERİ GİRİŞ PERİYODU 

3 aylık 

SORUMLULAR 

Bilgi İşlem Personeli 

HBYS Firması 

SONUÇLARIN 

PAYLAŞILACAĞI 

KİŞİLER 

Üst yönetim 

Kalite Yönetim Birimi 

ALT GÖSTERGE 

Nedene göre SBYS’nin devre dışı kalma oranı 

AÇIKLAMA 

• Süre dakika olarak hesaplanacaktır.  
• SBYS’nin lokal olarak devre dışı kalma süreleri de takip edilmelidir. 

 


