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1 - Kurum Kurallarina Uyum
Kurum bunyesinde olusturulmus yazili veya sozll olarak belirtilmis veya kendiliginden kurum
kiiltiirii cercevesinde olugmus kurallara uyum yetenegi

2 - Takim Calismasina Yatkinhk

Gunlik ¢alisma hayatinda isin yapilisi sirasinda ortak ¢caligsma platformu yakalama,
ortak hedefleri basarma gayreti, bireysel olarak isin daha hizii ger¢eklesecegi
duygusunu yenebilme

3 - Stres Altinda Cahisabilme
Is yogunlugu, yonetici baskisi, is arkadaslarinin veya miisterinin baskist vs nedenlerle
olusan stres altinda sogukkanliligint koruyarak ¢alisma, tavirlart ile stresini disa
vurmadan kibarligini koruma, sesini yikseltmeme, etkin sonug elde edebilmek icin krvrak
coztmler yaratabilme

4 - Ogrenme ve Kendisini Stirekli Gelistirebilme
Isinin bir parcas: olarak ihtiyac duydugu becerileri kazanmak icin arastirma, kendisini
gelistirme firsatlarint degerlendirme, bunlar isinde tatbik etme konusundaki ¢cabasi

5 - Karar Verme Performansi
Kendi sorumluluk alan: ile ilgili inisiyatif kullanabilme, verilen kararlarda dogruluk oran:
ve karar verme hizi

6 - Is Disiplini
Gorev ve sorumluluklarina birebir uyma istegi, verilen talimatlari Gnemseme,
davramislart ile disiplinini ¢evresine yansitabilme

7- Mesai Saatlerine Uyum
Tamimlanan ¢aligma saatlerini 6nemseme, ¢alisma disiplinin bir parcast oldugunun

farkina varma ve giinliik is hayatinda agikga tatbik ederek ¢evresine hissettirme
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8- Iletisim Yetenegi
Telefonda iletisim yetenegi (Kurum dis: kisilerle telefonda iletisim sirasinda kullandigi ses

tonu, ctimle kurgu tarzi ve dogalligi )
Yazily iletisim yetenegi (Kurum icgi veya dist yazili iletisimde imla, format ve kurgu

agisindan sergiledigi performans)
Beden dili ile iletisim yetenegi (Kurum ici veya disi iletisimde beden dilini kullanmadaki
basari seviyesi

9 - Durustluk ve Guvenilirlik
Gunluk hayatta is ortaminda ve kurum dus: cevre ile kurdugu iletisimde maddi
konulardan ayri diiriistliik ve giivenilirlik performanst

10 - Ozverili Calisma

Is yasaminda kendisinden beklensin / beklenmesin etkin sonuglar elde etmek icin 6zveri
gerektiginin farkina varma, 0zverili calitsmanin kendi is etigi icin kosul oldugunu bilme
yetenegi

11 - Verilen Gorevleri Basarma Istegi ve Kabiliyeti
Kendisine verilen gdrevleri motivasyon unsuru olarak algilama ve hizli reaksiyon gosterme
cabasi

Degerlendirici Goriisii (Varsa):
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erece:
Her bir performans Gok Lyi 90-100
gostergesi 0 ile 5 —
arasinda bir puanla by 75-89
degerlendirilir. Normal 50-74
Yetersiz 0-49
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