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1. BiRiMI: Hasta Giivenligi Komitesi
2. GOREV ADI: Hasta Giivenligi
3. AMIR VE UST AMIRLER: Dekan / Dekan Yrd.
4, GOREYV DEVRI: Yillik izin veya herhangi bir sebepten otiirii ekipte yer almayan personelin

yerine ekip Gyelerinden biri vekalet eder.

5. GOREV AMACI: Fakiiltemizden hizmet alan tiim hastalarin zarar gérmelerine yol acabilecek
ve onceden Ongorilebilen tiim tehlikeleri, kabul edilebilir bir diizeyde tutmak igin alinabilecek tedbir ve
iyilestirme faaliyetlerinin etkililigini, siirekliligini ve yiiriitiilmesini saglamak.

6. TEMEL GOREYV VE SORUMLULUKLAR/YETKILER

Fakiiltemizde yonetimince; kurumun biiyiikliigii ve hizmetlerin ¢esitliligi gbz Oniine alinarak Hasta
Gilivenligi Komitesi olusturulmustur. Hasta gilivenliginin saglanmasindan genel olarak tiim kurum
calisanlar1 sorumludur.

6.1 Hasta giivenligi Komitesinin Gorev Alam:

Hastalarin Dogru Kimliklendirilmesi: Dogru hastaya dogru islemin yapilmasini saglamak iizere tibbi
hizmet alan bireyin dogru kisi oldugunun giivenilir bir sekilde belirlenmesini saglayan uygulamalarin
etkili ve siirekli yiiriitiilmesini saglar. Hastanin tan1 ve tedavi amaciyla kuruma basvurdugu andan
kurumdan ayrilisina kadar gegen tiim siireclerde (tam, tedavi ve hastanin 6l¢ii, model ve protezlerinin
laboratuara transferi, vb.) dogru kimliklendirilmesine yonelik ¢aligmalarin yiiriitiilmesini saglar.

Cahsanlar Arasinda Etkili fletisim Ortanumin Saglanmasi: Hasta giivenligi agisindan, fakilteyi
olusturan boliim ve 6geler arasinda bilgi akisi, motivasyon, biitiinlesme, egitim ve karar alma gibi
fonksiyonlarin etkili ve siirekli yiiriitiilmesi i¢in ¢alisanlar arasinda etkili iletisim ortami saglar. Hasta
giivenligini tehdit eden olaylarla ilgili bildirim mekanizmalarmin (Istenmeyen Olay Bildirimi vb.)
takibini ve isletilmesini saglar.

Ilac Giivenliginin Saglanmasi: Kurumda ilacin dahil oldugu tiim siireclerde etkin yonetimi saglar ve
hastalara yonelik risklerin en aza indirilmesi i¢in gerekli ¢alismalarin yiiriitiilmesini saglar.

Radyasyon Giivenliginin Saglanmasi: Hastalarin saglik hizmetlerinden kaynaklanan radyasyon
maruziyetlerini azaltmaya yonelik 6nlemlerin alinmasini, uygulamalarin etkili ve siirekli yiiriitiilmesini
saglar.

Diismelerden Kaynaklanan Risklerin Azaltilmasi: Hasta diismelerinin Onlenmesine yonelik
calismalar yapilmasini, tesis kaynakli diismeleri engellemek icin dnlemler alinmasini, diisme riski
degerlendirmesi yapilmasini saglar.

Giivenli cerrahi uygulamalarimin saglanmasi: Fakiltemizde lokal anestezi ile ameliyathane hizmeti
verilmektedir. Ayaktan hastalara yonelik giivenli cerrahi uygulamalarmin yapilmasim saglar. Sozlii
olarak yapilan bilgilendirme sonrasinda yazili olarak hastanin rizasi1 alinmasini saglar.

Tibbi cihaz giivenliginin saglanmasi: Saglik hizmeti sunumu i¢in kullanilan cihazlarin giivenli,
verimli ve etkin kullanilmasim1 saglar. Cihazlarin giivenli kullanimina ydnelik bakim, ayar ve
kalibrasyonlarmin yaptirilmasin saglar.
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Hasta mahremiyetinin saglanmasi: Hasta mahremiyetini saglamaya yonelik yapilan uygulamalarin
etkililigini, siirekliligini ve yiiriitiilmesini saglar. Saglik caliganlar1 arasindaki tibbi bilgi akis1 sirasinda
hasta mahremiyetine 6zen gosterilmesi.

Hastalarin giivenli transferi: Ayaktan tani ve tedavi alan hastalarm ihtiya¢ halinde guivenli transferini
saglar.

Hasta bilgileri ve kayitlarimin saghk ¢ahsanlar: arasinda giivenli bir sekilde devredilmesi: Meslek
gruplarinin (hekim- hekim, hekim —uzman hekim, veri giris elemani- veri giris eleman1 gibi) hastay1
devrederken aktarmalar1 gereken hasta bilgilerinin giivenli bir sekilde devredilmesini saglar.

Bilgi giivenliginin saglanmasi: Hastaya ait tibbi ve kisisel bilgilerin giivenligini ve mahremiyetini
saglamaya yonelik gerekli tedbirlerin alinmasini, yiiriitilmesini ve siirekliligini saglar.

Enfeksiyonlarin 6nlenmesi: Saglik hizmetleri ile iligkili enfeksiyonlara yonelik risklerin dnlemesi
caligmalarmin ve sterilizasyon iglemlerinin etkililigini, siirekliligini hastalar agisindan degerlendirmek
ve gerekli iyilestirmeleri saglamak.

Hastalarin Bilgilendirilmesi Ve Onayinin Alinmasi

Fakiiltemizde hastalarimiza uygulanacak tiim riskli girisimsel islemler 6ncesinde bilgilendirme ve riza
belgesi alinmakta bir sureti de hastaya verilmektedir.

Bilgilendirme ve riza alinmasiyla ilgili siiregte;

e Islemin kim tarafindan yapilacagi,

e Islemden beklenen faydalar,

e Islemin uygulanmamasi durumunda karsilasilabilecek sonuglar,
e Varsa islemin alternatifleri,

e Islemin riskleri ve komplikasyonlari,

e Islemin tahmini siiresi,

e Hastanin adi, soyadi ve imzasi,

e Islemi uygulayacak hekimin adi, soyadi, unvani ve imzas,

6.2 Hasta Giivenligi Komite Uyelerinin Gorev Tammlari, Sorumluluk ve Yetki Alanlari:

Komite iiyeleri, hasta giivenliginin gelistirilmesine ve siirdiiriilmesine yonelik yapilan biitiin faaliyetleri
calisma alanlarinda gézlemleyerek; tehlike olusmasini dnlemek, olusan tehlikenin hastalari etkilemesini
engellemekle sorumludur. Eger tehlike hasta/hasta yakinina kadar ulasti ise hastanin en az zarar
gormesini saglayarak en kisa siirede zarar1 telafi etmek, olusan tehlikenin tekrarlanmasini 6nlemek ve
iyilestirme faaliyetini baglatmakla sorumludur. Komitenin gorev, yetki ve sorumluluklar1 asagidaki gibi
belirlenmistir;

e Hasta giivenliginin saglanmasina yonelik yapilan tiim ¢alismalarin ve iyilestirme faaliyetlerinin
etkililigi, stirekliligi ve yiiriitiilmesinin saglanmasindan birinci derecede sorumludur.

e Diismelerden Kaynaklanan Risklerin Azaltilmasi, Tibbi Cihaz Giivenliginin Saglanmasi, Hasta
Bilgileri ve Kayitlarinin Saglik Calisanlar1 Arasinda Gtlivenli Bir Sekilde Devredilmesi, Bilgi
Giivenliginin Saglanmasi, Hastalarin Giivenli transferi,

e Calisanlar Arasinda Etkili Iletisim Ortammin Saglanmasi, Komite Egitim Faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi, Komite Toplantilarinin Diizenlenmesi, lyilestirme Calismalarmin Takibi,

e Komitenin sorumluluk alanlari ile ilgili dokiiman hazirlamak
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e Tibbi cihaz giivenliginin saglanmasi, {lag Giivenliginin Saglanmasi.

e Dig/Uzman Dis Hekimleri: Hastalarin Dogru Kimliklendirilmesi, Giivenli Cerrahi
Uygulamalarmin  Saglanmasi, Ila¢ Giivenliginin Saglanmasi, Hasta Mahremiyetinin
Saglanmasi, Hasta bilgileri ve kayitlarinin saglik calisanlari arasinda giivenli bir sekilde
devredilmesi,

e Sorumlu Protez Teknisyeni: Hastalarin Dogru Kimliklendirilmesi, Calisanlar Arasinda Etkili
[letisim Ortamimin Saglanmasi, Tibbi cihaz giivenliginin saglanmasi,

e Sorumlu Rontgen Teknisyeni: Radyasyon Giivenliginin Saglanmasi, T1bbi cihaz giivenliginin
saglanmasi, Cahisanlar Arasinda Etkili Iletisim Ortamimin Saglanmast,

e Hasta Haklar1 Birim Sorumlusu: Calisanlar Arasinda Etkili Iletisim Ortammin Saglanmasi,
Hasta Haklar1 Birimine yapilan Hasta Giivenligi Komitesi gorev alammi kapsayan konularla
ilgili yapilan basvurularm bildirilmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasinin saglanmasi.

7. Toplanmasi ve Calisma Esaslari

7.1 Komite yilda en az dort kez ii¢ aylik periyotlarla ve gerektiginde (istenmeyen olay bildirim
sevki, gorev alan ile ilgili acil gelisen olaylar vb.) toplanir.

7.2 Komite sekreteri tarafindan komite giindemi, yer ve tarih bilgileri tiyelere bir hafta 6ncesinden
i¢c haberlesme formu ile duyurulur, iiyelerinin katilimi ile toplanir belirlenen giindem maddelerini
gorusir.

7.3 Komite tarafindan gorev alam ile ilgili egitim faaliyetleri belirlenir. Egitim Komitesi ile
koordineli olarak bu egitimlerin verilmesi saglanir.

7.4 Calismalar ve yapilan toplantilar kayit altina alinir ve toplantida alinan kararlar1 “Toplant1 Karar
Tutanag1” ile birlikte tist yonetime ve Kalite Yonetim Birimine bildirilir. Komite, gérev alanina iligkin
gerekli iyilestirme ¢aligmalarimi baglatir ve komite tarafindan iyilestirme faaliyeti takip edilir.

7.5 Komite fakiiltedeki hasta giivenligi ile ilgili mevcut durumu tespit etmeli, hasta i¢in olasi riskleri
belirlemeli, diizeltici 6nleyici faaliyet planlar1 yapmali ve bu planlar1 fakiilte idaresi ile birlikte
gergeklestirmelidir.

7.6 Hasta Giivenligi Komitesi uygulamalarmi planlarken ve gerceklestirirken; diger komitelerden
destek alir ve koordineli bir calisma yapar.

1.7 Hasta giivenligi uygulamalar1 i¢in risklerin ve hatalarm saptanmasi, diizeltilmesi ve tekrarmin
onlenmesi i¢in gerekli bilgileri, i¢ ve dis tetkiklerden, 6z degerlendirmelerden, toplantilardan, hasta
sikdyetleri ve Onerilerinden, ¢alisan memnuniyet anket sonuglarindan, Giivenlik Raporlama Sistemi
Bildirim degerlendirmeleri gibi uygulamalardan elde eder.

7.8 Toplantilarda; hasta giivenligi uygulamalari, giivenlik raporlari, diigme bildirimleri, hasta ve
calisan goriis ve Onerileri, egitim talepleri vb. degerlendirilir.

7.9 Komite de alinan kararlar igerigince; gerekli durumlarda diizenleyici ve onleyici faaliyetler
baslatilir. DOF ¢ahismalarinin nasil yapilacagi “Diizenleyici ve Onleyici Faaliyet Prosedurinde ¢
belirtilmistir.

7.10  Komitenin Gérev Alam ile ilgili Egitim Faaliyetleri:

e Yilda en az bir defa yapilmas1 gereken zorunlu egitimler komite tarafindan yillik Hizmet igi
Egitim Planina eklenir ve plan dahilinde gergeklestirilir. Hasta giivenligi gorev alani i¢inde olan
egitimler:
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e Tiim kurum g¢alisanlarina Hasta Mahremiyeti konusunda egitim,

e Tiim ¢alisanlara Bilgi giivenligi konusunda farkindalik egitimi,

o Kargilama, Damigma ve Yonlendirme Birimi ve Hasta Kayit Birimi ¢aliganlarina Hizmet
siireglerine iligkin egitim (Hasta Memnuniyeti, Hasta Haklari, Sorumluluklar1 ve Uymalar
gereken kurallar, Iletisim Becerileri)

e Tiim Personele Hasta Kimliginin Dogrulanmas1 konusunda egitim,

o Radyasyon uygulamasi yapilan alanda calisan personele, hasta ve c¢alisanlarin radyasyon
glivenliginin saglanmasina yonelik egitim,

e Tium calisanlara Istenmeyen Olay Bildirimi egitimi,

Hasta Giivenligi Komitesi gorev alam ile ilgili plan dis1 egitimleri, komite toplantisinda ortaya gikan
egitim ihtiyaglar1 dogrultusunda belirleyerek egitim faaliyetini planlar. Plan disi yapilan egitim
kaynaklar:

e Istenmeyen olay bildirimi analiz sonucu,
o lyilestirme faaliyeti,
e Toplanti1 karar1 sonucu belirlenen egitim ihtiyaglari
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