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BiRiM YONETICISININ SUNUSU

Bilgi islem Daire Baskanligi, Nigde ili Bor yolu iizerinde bulunan Nigde Universitesi
merkez yerleske igerisindeki Rektorliik binasmmin birinci katinda hizmet vermektedir.
Baskanligimiz Universitemize ait tiim birimlerin bilisim sistemleri ile birebir ilgilidir. Bu
amacla teknolojiyi yakindan izleyerek, Universitemizin bilgi islem kaynaklarimi ydneterek;
egitim-Ogretim ve arastirmalara destek saglamak amaciyla ihtiyaclarin giivenli, kaliteli ve
ekonomik olarak temin edinilmesine de yardimci olunmaktadir. Yiiriitmekte oldugumuz
faaliyetlerde kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasina, sunulan hizmetlerin etkin ve hizl

olmasina da ayrica 6nem verilmektedir.

Bagkanligimizin 2015 Yili Birim Faaliyet Raporu’nun dayanagim yiiriirlikkte bulunan
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu olusturmakta olup yine ayni kanunun
41. maddesinde bahsedilen durumlarda g6z oniinde bulundurularak 2015 Y1l Birim Faaliyet

Raporumuz hazirlanmistir.

Arzu YILMAZ
Bilgi Islem Dai.Bsk.V.



l. GENEL BILGIiLER
A. MISYON ve VIiZYON
Misyon

Teknolojiyi yakindan izleyerek, Universitemizin bilisim kaynaklarini yiiriitmek;
egitim-Ogretim ve arastirmalara destek saglamak, hizmetlerde etkinligi ve siirekliligi g6z
oniinde bulundurarak Universitemizin ihtiya¢ duyacagi c¢agm gereklerine uygun teknoloji
hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirmektir.

Vizyon

Tiirkiye’deki iiniversiteler arasinda bilisim altyapisi, kullanici memnuniyeti,
diizenlenen etkinlikler, verilen servis kalitesi ve gesitliligi bakimindan {ist siralara yerlesmek;
Ulkenin saygin iiniversitelerinin bilgi islem merkezleri ile kiyaslanabilir kalite ve teknolojiye
sahip olabilmektir.

B. YETKIi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Baskanligimiz 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 51. maddesinde yer alan
asagidaki esaslara gore kurulmustur.

Yiiksekogretim {ist kuruluslarinda bagkana, tiniversitelerde rektore bagli; merkez
yonetim Orglitiiniin baginda bir genel sekreter ve hizmetlerin gerekli kildig1 daire baskanlari,
miidirler, danismanlar, hukuk miisavirleri, uzmanlar ile biiro ve i¢ hizmet gorevlerini yapmak
tizere 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi memurlar ve diger gérevliler bulunur.

Daire baskanliklar1 ve miidirlikler iist kuruluslarda kurullarin, {niversitelerde
yonetim kurulunun karari ile genel hiikiimlere gore kurulur.

Yiiksekogretim Ust Kuruluslar: ile Yiiksekogretim Kurumlarmnin Idari Teskilati
hakkinda 7/10/1983 tarih ve 124 sayili kanun hikmiinde kararnamenin 10. maddesine gore
Bilgi Islem Merkezi Daire Bagkanligi’nin gorevleri sunlardir:

a) Egitim ve arastirmada her tiirlii bilgiyi derlemek, degerlendirmek, kayitlarini tutmak
ve yaymlanmasini saglamak,

b) Gerekli yayin ve dokiimanlari bilgi islem ortamina aktarmak, korumak ve
gerektiginde hizmete sunmak,

¢) Biitce ve yatirimlarin; fakiilte, yiiksekokul, enstitii, boliim, anabilim dallar1 itibariyla
ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin dagiliminin; {iniversitelerin fiziki imkan ve kaynaklarinin

kayitlarini tutmak,

d) Baskanlik¢a verilecek diger bilgi islem hizmetlerini yapmak.



C.  BIRIME iLISKIiN BIiLGILER

1. Fiziksel Yapi

B idari Bina

Ofis Sayis1 Alan (m?)
Baskanlik Odasi 1 19,4
Ozel Kalem Odast 1 13,8
Calisma Odasi 9 154,7
Toplant1 Odas1 1 21,7
Sistem Odasi 1 32,05
Koridor 1 68
Depo 1 13,9
Toplam 15 323,55

1.1. Hizmet Alanlari

1.1.1. Akademik Personel Hizmet Alanlan

Calisma Odasi

3

57,2

Toplam

3

57,2

1.1.2. idari Personel Hizmet Alanlari

Baskan Odasi 1 19,4 1
Ozel Kalem Odast 1 13,8 1
Calisma Odasi 6 96,3 8
Toplam 8 129,5 10

1.2. Ambar Alanlan

Ambar

34,8

Toplam

34,8




Orgiit Yapisi




3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1.  Yazilimlar

Otomasyon Sistemleri Yazihhmlarinda; Microsoft Visual Studio 2012, Microsoft Sql
Server 2012, Developer Express Component, Sql Complete, Sql Complete Studio, Oracle 11
G XE, PL/SQL Developer

Kimlik, Kapilar, Yemekhane Otomasyon Sistemlerinde; Mati card, Yemekhane
yazilimi, Real-time Access manage, Mercure PDKS, Mercure2 sunucu, Utarit Puantor Pro,
ZK access

Sistem Yonetiminde; VMWare Sanallastirma Yonetim Yazilimi, Linux, Solaris,
Windows 2008 Server, Veeam Yedekleme yazilimi, ESET Endpoint Security Antiviriis
Yazilimi, Zimbra, Microsoft Windows, Office

Yazilimlar1 kullanilmaktadir.

3.2. Bilgisayarlar

Masaiistii Bilgisayar 24
Tasabilir Bilgisayar 10
Tablet Bilgisayar 1
3.3. Dii' er Bilii ve Teknoloiik Kainaklar
Yazici 7 Adet
Tarayici 4 Adet
Faks 1 Adet
Projeksiyon 2 Adet
Merkez Yerleske Internet Baglantisi 1 Adet 350 Mb/sn
NTBMYO Internet Baglantisi 1 Adet 30 Mb/sn
NSBMYO Internet Baglantist 1 Adet 30 Mb/sn
Bor MYO Internet Baglantis 1 Adet 10 Mb/sn
Ulukisla MYO Internet Baglantist 1 Adet 10 Mb/sn
BESYO Internet Baglantisi 1 Adet 15 Mb/sn
4, Insan Kaynaklar

Bagkanligimiz, Rektorliik kadrosunda olup Baskanligimiza gérevlendirme ile gelen
akademik personel statiisiindeki 5 uzman, diger birimlerin kadrosunda olan 1 daire baskan
vekili, 2 miithendis, 1 teknisyen, 1 memur, 3 bilgisayar isletmeni, bagkanlik kadrosundaki
teknik hizmetler siifindan 1 ¢6ziimleyici personelle caligmaktadir.



4.1. Akademik Personel Sayis1 *

Uzman 5

Toplam 5
4.2.  Akademik Personelin Hizmet Siireleri itibarlila Daﬁ'lhml*

Kisi Sayisi 2 2 1

Yiizde 40 40 20
4.3. Akademik Personelin Yas itibariile Dai' 1him™*

Kisi Sayisi 2 1 2

Yiizde 40 20 40

4.4. 1dari Personel Sayis1 (Kadrolarin Doluluk Oranina Gore)**

Genel Idari Hizmetler Sinifi 7 6 13
Teknik Hizmetler Sinifi 1 3 4
Toplam 8 9 17

4.5. Idari Personelin Egitim Durumu*

Kisi Sayisi 1 2 5 1
Yiizde 111 22,2 55,5 111

4.6. idari Personelin Hizmet Siireleri*

Kisi Sayisi 3 4 2
Yiizde 33,3 44,4 22,2

4.7. Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi*

Kisi Sayisi 3 4 2
Yiizde 33,3 44,4 22,2
*

x* e . . * .
Gorev yeri durumuna gore Kadro durumuna gore



5. Sunulan Hizmetler

5.1. idari Hizmetler
BILGI ISLEM DAIRE
BASKANLIGI
[ I I I I ]

4 YAZILIM \ ( DONANIM DESTEK \( SISTEM YONETIMI )(  NETWORK ) IDARIBURO )  e-KAMPUS )

HIZMETLERI HIZMETLERI WEB - FTP - e-POSTA HIZMETLERI HIZMETLERI HIZMETLERI

HIZMETLERI

\_ VAN VAN VAN J VAN Y,

/*(")grenci Isleri Yazﬂlmlarl\
*Enstitti Yazilimlar1
*Personel Yazilimlari
*Web Yazilimi
*Diger Yazilimlar

/ *Donanim Kurulum ve \
Giincellemeler
*Bekgi Giivenlik Sistemleri
*Antiviris Yazilimi

A )

- )

/*Sunucu Sistem Yénetimi\
*Sistem Odas1 Giivenlik

4 *Kablolu Ag Yonetimi N
*Kablosuz Ag Yonetimi

/*Taslmr Kayit ve Kontrol\
Islemleri
*Satinalma Islemleri
*Planlama Raporlama ve
[statistik

Y Onetimi *Ag Giivenligi ve Loglama
*e-Posta, Bulut, Proxy
Y onetimi
\_ *Lisans YOnetimi J \_ J

|
/ *Karth Gegis Sistemleri \
*Yemekhane Sistemleri
*Biyometrik Gegis Sistemleri

*Yazigmalar

\_ )

\_ )




II.  FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BiLGILER

1. Biitce Uygulama Sonuclar:
1.1. Biitce Giderleri

01. Personel Giderleri 339.700,00 268.700,00|  268.435,20
%%V?é’tsgﬁilrﬁﬁgieégirll‘eﬁ“mmlarma 43.413,00 37.413,00 37.206,05
03, Mallve Hizmet Alim Giderleri 68.800,00 81.800,00 78.646,54
05. Cari Transferler

06. Sermaye Giderleri 160.000,00 160.000,00 153.950,14
GENEL TOPLAM 611.913,00 547.91300|  538.237,93

B. PERFORMANS BiLGIiLERI
2. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Universitemizde kullanilan mevcut kablosuz internet ag sisteminin genisletilmesi
kapsaminda 10 adet bina i¢i erisim noktast yerel aga dahil edilmistir. Teknoloji sinifindaki
cihazlar talep edilen diger birimlere aktarilmistir. Universitemiz Merkez Yerleske internet
baglantt hizi 200Mb/sn den 350Mb/sn ye, Nigde Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
internet baglant1 hiz1 15Mb/sn den 30Mb/sn ye, Nigde Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
internet baglant1 hiz1 10Mb/sn den 30Mb/sn ye, Bor Meslek Yiiksekokulu internet baglanti
hizt 5Mb/sn den 10Mb/sn ye, Ulukisla Meslek Yiiksekokulu internet baglant1 hizt 5Mb/sn
den 10Mb/sn ye, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu internet baglanti hiz1 5Mb/sn den
15Mb/sn ye, cikartilmistir. Egitim Fakiiltesi Ek Binasi yerel aga dahil edilmistir. Antiviriis
lisans alimi1 yapilmistir. Kablosuz ag kontrol cihazi bir iist modelle degistirilerek kapasitesi
artirilmistir. Sistemlerin aktif ¢aligmasi i¢in bakimlar yapilarak ariza durumlarinda sorunlarin
giderilmesi icin ¢caligmalar yapilmistir.

Sistem odasina parmak izi okuyucu sistemi kurulmus ve klima bakimlar yapilmistir.
Yeni veri depolama iinitesi alimi yapilmistir. NUbulut depolama sistemi devreye verilmistir.
Personel e-posta sistemi giincellenmistir. Radius sistemi giincellenmistir. Birimlerin ihtiyac1
olan sunucu kurulumlari yapilmistir. Kiitiiphane agik erisim sistemi glincellenmistir.
Sistemlerin aktif ¢aligmasi i¢in bakimlar yapilarak ariza durumlarinda sorunlarin giderilmesi
i¢cin caligmalar yapilmastir.

Nigde Universitesi Merkez Arastirma Laboratuvarma turnike sistemi kurulumu
yapilmustir. Thtiyag duyulan 2 birim igin parmak izi okuyucu sistemi kurulmustur. Birimlerin
taleplerine gore kimlik basimlart yapilarak yemekhane otomasyonu yemek yetkileri
giincellenmistir. Sistemlerin aktif calismasi i¢in bakimlar yapilarak ariza durumlarinda
sorunlarin giderilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmistir.
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Bologna otomasyonu yenilenerek veriler aktarilmistir. Mezun otomasyon sistemi
giincellenmis enstitii otomasyon sistemi yazilimi hazirlanmig, akademik tesvik ve toplanti
bagvurulart alinmistir. Diplomalar yeni sekli ile giincellenmistir. e-Devlet kayit sistemi
entegrasyonu yapilmistir. Yurt otomasyonu tamamlanarak devreye verilmistir. Ders program
modiili  tamamlanmistir.  YOKSIS, MERNIS, HITAP ve Kiitiiphane web servisleri
yenilenmistir. Ozel yetenek basvuru ve yerlestirme yazilimi giincellenmistir. Web sayfasi
yenileme ¢alismalarina baglanmis ve tamamlanarak yaymlanmuistir.

Universitemizce ihtiya¢ duyulan yazilim ve lisans alimlar1 gergeklestirilmistir.

Baskanligimiz personelinin mesleki gelisimini destekleyici, bilisim teknolojileri ve
diger ihtiyag¢ duyulan konularda kurs, seminer, konferans gibi faaliyetlere katilimi
saglanmistir.

Yazigmalar elektronik belge yonetim sistemi tizerinden kurallara uygun, zamaninda ve
sorunsuz bir sekilde yapilarak, Universitemiz icerisinde kullanilan muhasebe programi ile
Bagkanligimiza disaridan alinan malzemelerin girisleri ve Bagkanligimizdan ¢ikan
malzemelerin ¢ikis kayitlar1 yapilmig, Baskanligimizda bulunan malzemeler sorumlu kisilere
zimmetlenmistir.

I1l. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER

Ag ve sistem altyapisinin gii¢lii olmasi.

Konusunda uzman personelin olmasi.

Ekip calismas1 yapabilen personelin olmasi.

Ag ve sistemlerin altyapisinin yenilenmesi konusunda yonetimin destegi.
Universitemizde gerekli olan yazilimlarin personelimiz tarafindan yapilabilir olmast.

B. ZAYIFLIKLAR

Son kullanicilara destek verecek yardim masasinin kurulmamis olmasi.

Konusunda uzman personellerin siirekliliginin saglanabilmesi i¢in iicretlerin yetersizligi.
Belgelendirilmemis is siirecleri.

Farkl1 yazilim ve veri tabanlarinin kullaniliyor olmasi.

Mevcut sistemlerin bir kisminin yonetiminde firmalara olan bagimlilik.

Nigde’de teknoloji alaninda faaliyet siirdiiren firmalarin az olmasi.

Birimlerde bilgisayar, ag konusunda yetismis teknik elemanin bulunmamasi.

Proje baslangi¢larinda politikalarin 6nceden belirlenmemesi.

IV. ONERI VE TEDBIRLER

Bagkanligimizin gelecekteki performansinin artmasi i¢in; Kamu kurum ve kuruluslar
arasinda bilgi islem alaninda isbirligi calismalarinin artmasi, Bolge iiniversiteleri arasindaki
isbirligi, Bilisim alaninda 6grencilerden yararlanilmasi, Teknolojik donanimlarin her gecen
giin ucuzlamasi yararlanilabilecek firsatlar olarak diisiiniilebilir, Konusunda uzmanlasmis
personelin Universitemizde siirekliliginin saglanamamasi, Artan kullanic1 beklentileri,
Teknolojinin hizli ilerlemesi, Konusunda uzman personelin c¢alismak icin biiyiiksehirleri
tercih etmesi dikkate alinmasi gerekli tehditler olarak izah edilebilir.
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EK-1: HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, goérev ve yetki alani
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. (Nigde —14 Ocak 2016)

Arzu YILMAZ
Bilgi Islem Dai.Bsk.V.

(1 Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet raporlarina eklenir.

2l Y1l iginde harcama yetkilisi degismisse “benden 6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig oldugum
bilgiler” ibaresi de eklenir.

Bl Harcama yetkilisinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu
cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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