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BIRIM YONETICIiSININ SUNUSU

Universitemiz admna, bilisim kaynaklarmin yonetilmesi konusunda sorumluluk
istlenen Baskanligimiz; yapmis oldugu faaliyetlerin degerlendirmesi, kamuoyu denetimi ve
saydamlik saglanmasi amaciyla 2019 biitce yilinda gergeklestirmis oldugu islemler ve bu

islemlerin mali boyutunu gdsteren faaliyet raporu hazirlanmistir.

Daire Baskanligimiz, Universitemiz dgrenci, dgretim iiyesi ve ¢alisanlarimizin bilisim
kaynaklar1 alaninda memnuniyetinin saglanmasi ve kurum kaynaklarmin en verimli bi¢cimde
kullanilmast  hususunda onemli  gorevler yiiklenmektedir. Universitemiz  bilisim
kaynaklarindan kablolu ve kablosuz ag, sistemler ve yazilimlar ve e-kampus konularinda tiim

stireclerin izlenmesi Baskanligimizin en 6nemli gorevini olusturmaktadir.

Tiim bu siireglerde mevcut donanim ve yazilimlarin siirekliligini ve iyilestirilmesini
saglamak amaciyla teknik ve idari siire¢lerinde yogun bir mesai ve 6zveri harcayan ve emegi

gecen tiim arkadaglarima tesekkiir ediyorum.

2019 Y1l igindeki faaliyetlerimizi, mali bilgilerimizi, insan kaynaklarimiz ile fiziksel,
teknolojik durum ve/veya degisimlerimizi gosteren 2019 Y1l Faaliyet Raporunu kamuoyuna

saygilarimla sunarim.

Arzu YILMAZ
Daire Bagkani



l. GENEL BIiLGILER
A. MISYON ve VIZYON
Misyon

Teknolojiyi yakindan izleyerek, Universitemizin bilisim kaynaklarini yiiriitmek;
egitim-Ogretim ve arastirmalara destek saglamak, hizmetlerde etkinligi ve siirekliligi g6z
oniinde bulundurarak Universitemizin ihtiya¢ duyacagi cagm gereklerine uygun teknoloji
hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirmektir.

Vizyon

Tiirkiye’deki iiniversiteler arasinda bilisim altyapisi, kullanict memnuniyeti,
diizenlenen etkinlikler, verilen servis kalitesi ve gesitliligi bakimindan iist siralara yerlesmek;
Ulkenin saygin iiniversitelerinin bilgi islem merkezleri ile kiyaslanabilir kalite ve teknolojiye
sahip olabilmektir.

B. YETKIi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Baskanligimiz 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 51. maddesinde yer alan
asagidaki esaslara gore kurulmustur.

Yiiksekogretim iist kuruluslarinda baskana, iiniversitelerde rektdre bagli; merkez
yonetim Orgiitliniin basinda bir genel sekreter ve hizmetlerin gerekli kildigi daire bagkanlari,
midiirler, danismanlar, hukuk miisavirleri, uzmanlar ile biiro ve i¢ hizmet gdrevlerini yapmak
tizere 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi memurlar ve diger gorevliler bulunur.

Daire baskanliklar1 ve midirlikler iist kuruluslarda kurullarin, {niversitelerde
yonetim kurulunun karari ile genel hiikiimlere gore kurulur.

Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarmm Idari Teskilat:
hakkinda 7/10/1983 tarih ve 124 sayili kanun hiikmiinde kararnamenin 10. maddesine gore
Bilgi Islem Merkezi Daire Baskanligi’nin gérevleri sunlardir:

a) Egitim ve arastirmada her tiirli bilgiyi derlemek, degerlendirmek, kayitlarini tutmak
ve yayinlanmasini saglamak,

b) Gerekli yayin ve dokiimanlari bilgi islem ortamina aktarmak, korumak ve
gerektiginde hizmete sunmak,

¢) Biitge ve yatirimlarin; fakiilte, yiiksekokul, enstitii, boliim, anabilim dallar itibartyla
ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin dagiliminin; tiniversitelerin fiziki imkan ve kaynaklarinin

kayitlarini tutmak,

d) Bagkanlik¢a verilecek diger bilgi islem hizmetlerini yapmak.



C.  BIRIME iLISKIiN BIiLGILER

1. Fiziksel Yapi

Birimler ida.'ri Bina

Ofis Sayisi Alan (m?)
Baskanlik Odasi 1 19,4
Ozel Kalem Odast 1 13,8
Calisma Odasi 10 167,4
Toplant1 Odas1 1 21,7
Sistem Odasi 1 32,05
Koridor 1 68
Toplam 15 322,35

1.1. Hizmet Alanlan

1.1.1. Akademik Personel Hizmet Alanlar:

Calisma Odast

5

78,9

Toplam

5

78,9

1.1.2. idari Personel Hizmet Alanlari

Baskan Odasi 1 19,4 1
Ozel Kalem Odasi 1 13,8 1
(Calisma Odast 5 88,5 5
Toplam 7 121,7 7

1.2.  Ambar Alanlan

Ambar

31

Toplam

31




2. Orgiit Yapisi

DAIRE BASKANI
Arzu YILMAZ (Mihendis)

OzelKalem

Sekreterligi
Derya AVCI

TEKNIK ISLER BiRiMi iDARI iSLER BiRiMi

AG YONETIM GRUBU SISTEM YONETIMI DONANIM DESTEK E-KAMPUS GRUBU

Yazilim Geligtirme

Faruk OZDEMIR (Ogr. Gor.)
Stileyman KONUKLU
{Mithendis) Furkan DEMIRTAS
(Miihendis)

Nurten SENZEK (Ogr. Gor)
M. Harun GULEN (Ogr. Gér.)

WEB Gelistirme

Stileyman KONUKLU
(Miihendis)
Furkan DEMIRTAS (Miihendis)

Nurten SENZEK (Ogr

Ogrenci isleri
Otomasyonu

Faruk OZDEMIR (Ogr. Gor.
Stileyman KONUKLU
(Miihendis)

WEB Yonetimi
Nurten SENZEK (Ogr. Gor.)

Ag Guvenligi ve
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Umit ALPAT
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Gegis Sistemleri

Yonetimi
Umit ALPAT (Teknisyen)

Kimlik Basim Yonetimi

idris ARI (Ogr. Gor.)
Hamza Yagiz (B. isletmeni)

SUBE MUDURD
(DOLU)

Evrak
istatistik
Blrosu

Tasinir Kayit
Kontrol Blirosu

Derya AVCI
(Memur)

Nazifer
YARAMANCI
(Bilgisayar
isletmeni)

Satinalma

Blrosu
Arag

Tanitim
Pulu
islemleri

Umit ALPAT

Nazifer YARAMANCI

(Bilgisayar isletmeni)

Taginir Kontrol islemleri

azifer YARAMANCI

yar Isletmeni)




3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1.  Yazihmlar

Otomasyon Sistemleri Yazilmlarinda; Microsoft Visual Studio, Microsoft Sql
Server, Developer Express Component, Sql Complete, Sql Complete Studio, Oracle 11 G XE,
PL/SQL Developer.

Kimlik, Kapilar, Yemekhane Otomasyon Sistemlerinde; Yemekhane yazilimi,
Kap1 Gegis sistemi, Plaka Tanima Sistemi, Yazilimlar.

Sistem Yonetiminde; VMWare Sanallastirma Yonetim Yazilimi, Linux, Solaris,
Windows 2012 Server, Veeam Yedekleme yazilimi, ESET Endpoint Security Antiviriis
Yazilimi, Zimbra, Microsoft Windows, Office.

Yazilimlar1 kullanilmaktadir.

3.2. Bilgisayarlar

Masaiistii Bilgisayar 14
Tasabilir Bilgisayar 12
Tablet Bilgisayar 1

3.3. Dii' er Bilii ve Teknoloi'ik Kainaklar
Yazict 3
Tarayici 3
Faks 1
Projeksiyon 2
Merkez Yerleske Internet Baglantisi 1 600 Mb/sn
Nigde Teknik Bilimler MYO Internet Baglantist 1 40 Mb/sn
Nigde Sosyal Bilimler MYO Internet Baglantis 1 40 Mb/sn
Bor MYO Internet Baglantis 1 40 Mb/sn
Ulukisla MYO Internet Baglantisi 1 20 Mb/sn
Beden Egitimi ve Spor YO Internet Baglantis 1 20 Mb/sn
Bor Halil Zohre Ataman MYO Internet Baglantis1 |1 10 Mb/sn




4, Insan Kaynaklar

Bagkanligimiz, Rektorliik kadrosunda olup Baskanligimiza gorevlendirme ile gelen
akademik personel statiisiindeki 5 6gretim gorevlisi, bagskanlik kadrosundaki 1 daire bagkani
ve 1 bilgisayar isletmeni ile diger birimlerin kadrosunda olan 2 miihendis, 1 teknisyen, 1
memur, 1 bilgisayar isletmeni personelle galismaktadir.

4.1. Akademik Personel Sayisi

Ogretim Gorevlisi 6
Toplam 6
4.2.  Akademik Personelin Hizmet Siireleri itibarlila Dai'lhml
Kisi Sayis1 | 1 2 1
Yiizde 40 40 20

4.3. Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagihm

Kisi Sayisi 1 2 2 1
Yiizde 16,66 33,32 33,32 16,66

4.4. 1idari Personel Sayis1 (Kadrolarin Doluluk Oranina Gore)

Genel Idari Hizmetler Sinifi 5
Teknik Hizmetler Sinifi 3
Toplam 6

4.5.  idari Personelin Egitim Durumu

Kisi Sayisi 2 4 1
Yiizde 37,5 50 12,5

4.6. idari Personelin Hizmet Siireleri

Kisi Sayis1 2 1 2
Yiizde 40 20 40

4.7. idari Personelin Yas Itibariyle Dagihmm

Kisi Sayisi 2 1 1 1
Yiizde 40 20 20 20




5. Sunulan Hizmetler

5.1. Idari Hizmetler

YAZILIM HIZMETLERI
*Yazilim Gelistirme

*Web Gelistirme

*Ogrenci Isleri Otomasyonu

*Web Yonetimi

DONANIM DESTEK HIZMETLERI
*Donanim Destek Yonetimi

*Bekc¢i Kontrol Sistemi Yo6netimi
SISTEM YONETIMI HIZMETLERI
*Sistem ve Yedekleme Y Onetimi
*Sistem Odas1 Glivenlik Y 6netimi
*e-Posta, Bulut, Proxy Yonetimi
*Lisans Yonetimi

AG YONETIM HiZMETLERI
*Kablolu Ag Yonetimi

*Kablosuz Ag Yonetimi

*Ag Giivenligi ve Loglama Y 6netimi
IDARI BURO HiZMETLERI
*Yazigsmalar

*Taginir Kayit Islemleri

*Tasimir Kontrol Islemleri

*Satin Alma Islemleri

*Planlama, Raporlama ve Istatistik



*Arag Tanitim Pulu Islemleri

e-KAMPUS HiZMETLERI
*Gegis Kontrol Sistemleri Yonetimi
*Yemekhane Otomasyon Sistemi Y 6netimi

*Kimlik Basim Islemleri

II.  FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A. MALI BILGILER

1. Biit¢ce Uygulama Sonuclar:
1.1. Biitc¢e Giderleri

01. Personel Giderleri 681.400,00 681.400,00 579.190,00

2. Seeyrl Chvenils Imaleiina| g0 Go 0 107.000,00 90.950,00

Devlet Primi Giderleri

03. Mal ve Hizmet Alim Giderleri 64.900,00 219.590,00 59.708,00

06. Sermaye Giderleri 250.000,00 250.000,00 250.000,00

GENEL TOPLAM 1.103.300,00 1.103.300,00 979.848,00
B.PERFORMANS BiLGILERI

Baskanhgimiz gorev tanimlar: kapsaminda 2019 yih igerisinde;
1. Merkez Yerleskede bulunan iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ek binasi, Aile Saglik
Merkezi ve Bor Tarim Uygulama sahasinda kablolu ag altyapilari sisteme dahil edilmistir.
2. Kablolu ag yapisinda giivenligi artirmak amaciyla bakim ¢aligmasi yapilmstir.
3. Sabiha Sahenk Kiitiiphanesi, Ayhan Sahenk 6grenci yurdu, iktisadi ve Idari Bilimler

Fakiiltesi ek binasinda kablosuz erisim cihazlar1 devreye alinmistir.
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bir

4. Kablosuz ag altyapir sorunlarin1 azaltmak amaciyla bakim c¢alismasi yapilmis dort
birimde PoE ag cihazi kurulumu yapilmustir.

5. Giivenlik duvar ve lisanslar1 yenilenmistir.

6. Yemekhane Otomasyon Sistemi yenilenmistir.

7. Yemekhane Otomasyon Sistemi rezervasyon ve online para yiikkleme 6zelligine sahip
sistem kurulmus, turnike sistemine gecis yapilmistir.

8. Yemekhane Otomasyonu konusunda egitim diizenlenmistir.

9. Plaka Tanima Sistemi YOnetim yazilimi gelistirilmistir.

10. Plaka Tanima Sistemi kurulumu gerceklestirilmistir.

11. Ogrencilerin Formasyon uygulamasina online basvuru otomasyon sistemi yapilmistir.
12. Akademik personelin dis kaynakli proje basvurusu igin otomasyon sistemi yapilmistir.
13. Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) igin otomasyon sistemi devreye alinmistir.

14. Yemekhane Otomasyon Sistemi ile Personel Otomasyon Sistemi (PEOS) ve Ogrenci

Otomasyon sistemi (OGRIS) entegrasyonlar1 yapilmustir.

15. Ozel Yetenek dgrenci programlarina online bagvuru igin otomasyon gelistirilmistir.

16. Harglarin sanal posttan &denebilmesi icin Kurumsal Odeme Sistemi (KOS)

gelistirilmistir.

17. Bilimsel yazilimlarin takibi amaciyla Yayin Takip Sistemi yazilim ¢alismasina

baslanmistir.

18. Enstitiilerde tez oneri basvurularinin ve yonetim siire¢lerinin otomasyon iizerinden

yonetilmesi saglanmaistir.

19. Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginca takip edilen kuliip etkinlik ¢aligmalarinin

talebi i¢cin otomasyon sistemi c¢alismalarina baglanmis, kullip tanimlama asamasi

tamamlanmaistir.
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20 .Degisim programi islemlerinin otomasyon iizerinden yiiriitiilebilmesi i¢in ¢aligmalara

baslanmis; bagvuru tanimlarini ve 6grenci basvuru siireci tamamlanmistir.

21. Arag Talep Otomasyonu ¢aligmalarina baslanmistir.

22. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) yenilenmis, sunucu kurulumlar1 yapilarak

devreye alinmustir.

23. Elektronik Belge Yonetim Sistemi konusunda kullanici egitimi diizenlenmistir.

24. Ogrenci belgesi ve not durum belgesisin OGRIS iizerinden tamamlamp EBYS

lizerinden onaylanma ¢aligmasi tamamlanmistir.

25 .1zin, Gorev Talep ve Dilekge islemlerinin EBYS iizerinden ydnetilmesi saglanmustir.

26. Elektronik Belge Yonetim Sisteminin Personel Otomasyon Sistemi (PEOS) ve

Ogrenci Otomasyon sistemi (OGRIS) entegrasyonlar1 saglanmustir.

27. Microsoft lisans anlagsmasi1 yenilenmistir.

28. ISO 27001 Belge Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Sertifikasi icin calismalar

baslatilmis, dokiimanlar hazirlanmis ve belge alinmistir.

29. Universitemizce ihtiya¢ duyulan yazilim ve lisans alimlar1 gergeklestirilmistir.

30. Baskanligimiz personelinin mesleki gelisimini destekleyici, bilisim teknolojileri ve
diger ihtiyag¢ duyulan konularda kurs, seminer, konferans gibi faaliyetlere katilimi
saglanmistir.

31. Yazismalar Elektronik Belge Yonetim Sistemi tizerinden kurallara uygun, zamaninda
ve sorunsuz bir sekilde yapilarak, Universitemiz igerisinde kullanilan muhasebe program ile
Baskanligimiza disaridan alinan malzemelerin girigleri ve Bagkanligimizdan c¢ikan
malzemelerin ¢ikis kayitlar1 yapilmis, Baskanligimizda bulunan malzemeler sorumlu kisilere

zimmetlenmistir.
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1. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER

e Ag ve sistem altyapisinin giiclii olmasi.

e Konusunda uzman personelin olmasi.

e  EKip calismasi yapabilen personelin olmasi.

e Ag ve sistemlerin altyapisinin yenilenmesi konusunda yonetimin destegi.

e Universitemizde gerekli olan yazilimlarin personelimiz tarafindan yapilabilir olmasi

B. ZAYIFLIKLAR

e Son kullanicilara destek verecek yardim masasinin kurulmamig olmasi.
e Konusunda uzman personellerin siirekliliginin saglanabilmesi i¢in iicretlerin yetersizligi.
e  Mevcut sistemlerin bir kisminin yonetiminde firmalara olan bagimlilik.

e Birimlerde bilgisayar ve ag konusunda yetismis teknik elemanin bulunmamasi.

IV. ONERI VE TEDBIRLER

Bagkanligimizin gelecekteki performansinin artmasi igin; Bolge liniversiteleri ve diger
kamu kurum ve kuruluslariyla olan bilgi islem alanindaki igbirligi ¢alismalarinin artirilmas,
bilisim alaninda 6grencilerden yararlanilmasi ve teknolojik donanimlarin her gegen giin
ucuzlamasi yararlanilabilecek firsatlar olarak diistiniilebilir.

Konusunda uzmanlasmis personelin Universitemizde siirekliliginin saglanamamast,
artan kullanic1 beklentileri, teknolojinin hizli ilerlemesi ve konusunda uzman personelin

calismak icin biyliksehirleri tercih etmesi dikkate alinmasi gerekli tehditler olarak izah

edilebilir.
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EK-1: HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alani
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (Nigde 09.01.2020)

Arzu YILMAZ
Daire Bagkani

(11 Harcama vyetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyam birim faaliyet
raporlaria eklenir.

[21'y1] icinde harcama yetkilisi degismisse “benden onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden
almis oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

Bl Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve
beyanin bu ¢ekincelerle birlikte dikkate alinmas1 gerektigi belirtilir.
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