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NIGDE OMER HALISDEMIR UNIVERSITESI

YONETIM GOZDEN GECIRME (YGG) TOPLANTI RAPORU-2025

BiRiM ADI BIiLGi iISLEM DAIRE BASKANLIGI

YGG DONEMi 2025 Yili

BiRIM YGG TOPLANTI TARIHI

YGG TOPLANTI KATILIMCILARI

GIRIS
Amag: Universitemiz kalite ¢alismalar1 kapsaminda birimlerimizin Y&netim Gozden Gegirme

(YGQ) toplantilarini yapmak ve YGG raporunu hazirlamaktir.

Kapsam: YGG rapor dénemi 01.01.2025-31.12.2025 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin
tamamin1 kapsar.

Hedefler: Kalite giivence sistemi kapsaminda, birimlerimizin ve tniversitemizin performans
sonuglarini ortaya koymak, analiz etmek ve bu analizler dogrultusunda iyilestirme hedeflerini
net bir sekilde tanimlamaktir.



1. Kalite Yonetim Sistemi ile Ilgili Degisim Parametreleri

Degisim Alanlari 2024 2025  Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram

Personel Sayist 11 11

Kismi Zamanli Calisan Ogrenci Sayisi 0 0

Biitce Gergeklesme Durumu (%) 91 98,74

Personelin Aldig1 Egitim Sayisi 9 8

Birim Stratejik Plan Gergeklesme Orani (%) 0 0

Eylem Plan1 Sayis1 2 2

Eylem Plani1 Gergeklesme Orani (%) 100 100

Iyilestirme Faaliyet Sayisi 11 23

Iyilestirme Faaliyetleri

Kalite Yonetim Sistemi degisim parametreleri degisim alanlar: basliginda bir iyilestirme
ger¢eklesmemistir.

2. Cahsan Memnuniyet Anketi Sonuclarina Yonelik Bilgiler

Calisan Memnuniyet Orani
2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram

Iyilestirme Faaliyetleri

Calisan memnuniyet diizeyleri Kalite Koordinatorliigiince belirlenen siire¢ dahilinde kurum
genelinde olgiilmektedir. Daire Baskanligi 6zelinde boyle bir veri bulunmamaktadir. Buna
baglh olarak bir iyilestirme ¢alismast olmamistir.

3. Istek Yonetim Sistemindeki Bildirimlere Yonelik Bilgiler

Bildirim Gonderen 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
Personel 1275 1566

Ogrenci 0 0

TOPLAM

Iyilestirme Faaliyetleri



IYS iizerinden Baskanhigimiza personel bildirimleri ulasmaktadir. Bu kapsamda siireclerde
sorun giderme, bilgilendirme ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

4. Kalite Amaclarina Erisme Diizeyine Yonelik Bilgiler

Iyilestirme Konusu

Gerceklestirilen Iyilestirme Cahismalar:

1YS iizerinden gelen taleplerin IYS iizerinden tiim kurum personeli istek,0neri,soru ve sikayetlerini

iyilestirme faaliyetleri

IYS dis1 gelen taleplerin
iyilestirme faaliyetleri

birime iletebilmektedir.

OGRIS’te Kiitliphane ile ilisigi olan 6grencileri goriilebilecegi liste
hazirlandi

OGRIS’te Biitiinleme Listeleri ne AKTS ve 6grencinin durumu eklendi
OGRIS seminer/Dénem projesi sekmesi icerisine Agiklama kismi
eklendi

OGRIS’te yabanci uyruklu basvuru sekmesine yeni alanlar eklendi
OGRIS Béliim Bagkani roliine Enstitii Dersleri Ogrenci Sayilari listesi
eklendi

OGRIS’te Mezun durumda 6grenci listesine basarisiz ders siitun eklendi

IYS disinda resmi, yazt CIMER, eposta gibi kanallardan talepler
gelmektedir. Bunlardan iyilestirme faaliyeti olarak ;

AKAPEDI ADEK modiilii giincellendi, dosyalarin sisteme
yiiklenmesi saglandi

AKAPEDIA Akademik tesvik siire¢ giincelleme

Kablosuz ag altyapis1 genisletme ¢alismalari yapildi

Telefon Rehberi kayit giincelleme siirecinin iyilestirilmesi saglandi
Enstitii ders kayit siireci iyilestirme saglamak amaciyla giincellendi
Salon Takip Yazilimu ilgili birim ihtiyacglarina gore giincellendi

Yemekhane altyap: giincellendi ve Mobil Uygulama kullanimi
sagland1

Plaka Tanima Sistemi yazilim1 birim ihtiyaglar1 dogrultusunda
giincellendi

Bologna modiilii ve Bilgi paketi web sayfalar giincellendi
Bologna modiilii, Boliim bagkani raporlar1 olusturuldu
Bologna web modiilii PC/DOC bilgi balonlar1 olusuruldu
OGRIS yurt Modiilii giincellendi

OGRIS'te Enstitii donem projesi siireci olusturuldu



Birim eylem plani
gerceklesme sonuclarina
yonelik iyilestirme faaliyetleri

BAP temel alan revisyon stireci giincellendi

Mezun Bilgi Sistemi giincellendin

OGRIS teknolojik altyapis1 giincellendi

AKAPEDIA (Dr. Og. Uyesi) Siire Bilgilendirme ¢alismasi yapildi

Birim eylem planlar1 sonuglarinda hedefe ulasilmistir

5. izleme ve Olgme Sonuclarina Yénelik Bilgiler

Izleme ve Ol¢me Alanlar

Gegcirilen i¢ degerlendirme
sayis1

Gegcirilen dis degerlendirme
sayis1

Yapilan 6z degerlendirme
sayisi

Birimde yapilan anket sayisi

Kalite faaliyetleri kapsaminda
yapilan toplant1 sayisi

Kuliip 6grenci temsilcileri ile
goriisme sayisi

Oryantasyon egitimine katihm
orani

Personelin hizmet ici
egitimlere katilm orani
Mezun takip sistemine kayith
ogrenci sayisi

Mezun 6grencilere yonelik
gerc¢eklestirilen faaliyet sayisi
Bakim ve kalibrasyona tabii
olan cihazlarin bakim ve
kalibrasyon yapilma oranlar
Degerlendirilen Tedarikgi
Sayisi

2024 2025 Bir Onceki Yila Gore
Degisim Oram

2 1

1 1

1 1

0 0

0 0

100 100

15 14

6. Kaynaklarin Yeterliligine iliskin Bilgileri



Kaynaklar 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim

Oram
Insan Kaynag Sayisi 11
Mali Kaynaklar (Birime 10.496.000 14.218.840 9035,48
Verilen Biitce Miktari)
Bina ve Diger Donanimlar 356 356
(m?)

Iyilestirme Faaliyetleri

Mali kaynaklarda baslangi¢c 6deneginin disinda ihtiyaclar dogrultusunda 6denek
aktarilmstir.



