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A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların 
genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir.

Değerlendirme: Kurumun yönetişim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin rapor bilgilerinde, 
yeterince bilgi sunulmuştur.

A.1.2. Liderlik

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.1.2. Liderlik 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda liderlerin kalite güvencesi sisteminin yönetimi ve kültürünün 
içselleştirilmesi konusunda sahipliği ve motivasyonu bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurum, liderlikle ilgili tanımlı süreçleri yürütmektedir.

A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda değişim yönetimi bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda tüm üniversiteye ait bilgiler bulunmakta, 
bölüme özgü kazanımlar ve planlamalar bulunmamaktadır.

A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun tanımlanmış bir iç kalite güvencesi sistemi bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda iç kalite güvencesi mekanizmalarına 
yönelik faaliyetler bulunmamaktadır. 

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap 
verebilirlik 1 2 3 4 5
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Olgunluk Düzeyi: Kurum tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap 
verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap 
verebilirlik üzerine yapılan çalışmalar sunulmuş ve erişilebilirliği kanıtlanmıştır.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

OLGUNLUK DÜZEYİ

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun tanımlanmış ve kuruma özgü misyon, vizyon ve politikaları 
bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda misyon ve vizyon sunulmuş, ancak 
politikalar konusunda eksiklikler bulunmaktadır.

A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun stratejik planı bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda stratejik amaç ve hedefler konusunda 
bilgiler bulunmaktadır.

A.2.3. Performans yönetimi

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.2.3. Performans yönetimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda performans göstergeleri ve performans yönetimi mekanizmaları 
tanımlanmıştır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda performans yönetimi hakkında sunulan 
bilgiler bölüme özgü olmamakta, Üniversite genelindeki süreçler bulunmaktadır.

A.3. Yönetim Sistemleri 
A.3.1. Bilgi yönetim sistemi

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.3.1. Bilgi yönetim sistemi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanması, kullanılması, işlenmesi ve 
değerlendirilmesine destek olacak bilgi yönetim sistemleri oluşturulmuştur.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda Üniversite tarafından yürütülen sistemlere 
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ait bilgi sunulmuş, bölüme özgü bir sistem bulunmamaktadır.

A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi

OLGUNLUK DÜZEYİ

A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynakları yönetimine ilişkin 
tanımlı süreçler bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda Üniversite tarafından belirlenmiş süreçlere 
ait bilgi sunulmuş, bölüme özgü bir bilgi bulunmamaktadır.

A.3.3. Finansal yönetim

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.3.3. Finansal yönetim 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda finansal kaynakların yönetimine ilişkin tanımlı süreçler 
bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda finansal yönetim ile ilgili tanımlı bir süreç 
bulunmamaktadır.

A.3.4. Süreç yönetimi 

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.3.4. Süreç yönetimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim 
sistemi süreç ve alt süreçleri tanımlanmıştır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda süreç yönetimine ilişkin tanımlı süreçlerin 
yürütüldüğü sunulmuştur.

A.4. Paydaş Katılımı 
A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun iç kalite güvencesi sistemine paydaş katılımını sağlayacak 
mekanizmalar bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda iç ve dış paydaş katılımı hakkında sağlanan 
bilgilerde, bölümde paydaş katılımının yapıldığı görülmektedir. Ancak, paydaş katılımını 
sağlayacak sistematik mekanizmalar bulunmamaktadır.
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A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına yönelik mekanizmalar 
bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda öğrenci geri bildirimleri ile ilgili yapılan 
faaliyetler bulunmakla birlikte sistematik bir mekanizma bulunmamaktadır.

A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi amacıyla 
bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda mezun ilişkileri yönetimine ilişkin yapılan 
faaliyetler sunulmuştur.

A.5. Uluslararasılaşma 
A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin 
yönetimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun uluslararasılaşma süreçlerine ilişkin yönetsel ve organizasyonel 
yapılanması bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi 
hakkında bilgiler verilmemiştir.

A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve 
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda uluslararasılaşma kaynakları hakkında 
bilgiler verilmekle birlikte bu faaliyetlere ilişkin planlamalar bulunmamaktadır.

A.5.3. Uluslararasılaşma performansı

OLGUNLUK DÜZEYİ
A.5.3. Uluslararasılaşma performansı 1 2 3 4 5

Evrak Tarih ve Sayısı: 26/02/2024-483513



7

Olgunluk Düzeyi: Kurumda uluslararasılaşma politikasıyla uyumlu faaliyetlere yönelik 
planlamalar bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda uluslararasılaşma performansı hakkında 
bilgiler sunulmuştur.
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B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM 

B.1. Programların Tasarımı, Değerlendirilmesi ve Güncellenmesi
B.1.1. Program tasarımı ve onayı

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.1.1. Program tasarımı ve onayı 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda programların tasarımı ve onayına ilişkin ilke, yöntem, TYÇ ile uyum 
ve paydaş katılımını içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda program tasarımı ve onayı hakkında 
bilgiler ve kanıtlara yer verilmiştir.

B.1.2. Programın ders dağılım dengesi

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Ders dağılımına ilişkin olarak; öğretim elemanlarının uzmanlık alanına, 
alan/meslek bilgisi/genel kültür, zorunlu- seçmeli ders dengesine, kültürel derinlik kazanma, farklı 
disiplinleri tanıma imkânları gibi boyutlara yönelik ilke ve yöntemleri içeren tanımlı süreçler 
bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda programın ders dağılım dengesine ilişkin 
süreçlere ilişkin oturmuş bir yapı bulunmaktadır.

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.1.3. Ders kazanımlarının program 
çıktılarıyla uyumu 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla 
uyumlandırılmıştır ve ders bilgi paketleri ile paylaşılmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda ders kazanımlarının program çıktılarıyla 
uyumu hakkında kanıtlar sunulmuştur.

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders 
tasarımı 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Dersler öğrenci iş yüküne uygun olarak tasarlanmış, ilan edilmiş ve uygulamaya 
konulmuştur.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 
hakkında yapılan işlemler sunulmuştur.

Evrak Tarih ve Sayısı: 26/02/2024-483513



9

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.1.5. Programların izlenmesi ve 
güncellenmesi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke, kural 
ve göstergeler oluşturulmuştur.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda programların izlenmesi ve güncellenmesi 
ile ilgili Üniversitede tanımlı süreçler ve sistemler kullanılmaktadır.

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin 
yönetimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere sistem, 
ilke ve kurallar bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 
hakkında bilgiler sağlanmıştır.

B.2. Programların Yürütülmesi 
B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Programların genelinde öğrenci merkezli öğretim yöntem teknikleri tanımlı 
süreçler doğrultusunda uygulanmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda Öğretim yöntem ve tekniklerine ilişkin 
sunulan bilgilere göre bölümde öğretim yöntemlerinin oturmuş bir yapısı bulunmaktadır.

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirmeye ilişkin ilke, kural ve planlamalar 
bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda ölçme ve değerlendirme hakkında tanımlı 
süreçler ve yöntemler sunulmuştur.

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi
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OLGUNLUK DÜZEYİ
B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin 
tanınması ve kredilendirilmesi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine 
ilişkin ilke, kural ve bağlı planlar bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin 
tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin bilgiler sağlanmıştır.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması 
ve diploma 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin 
sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda yeterliliklerin sertifikalandırılması ve 
diploma süreçleri Üniversite genelinde uygulandığı şekilde uygulanmaktadır.

B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri  
B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve 
nicelikte öğrenme kaynaklarının (sınıf, laboratuvar, stüdyo, öğrenme yönetim sistemi, basılı/e-
kaynak ve materyal, insan kaynakları vb.) oluşturulmasına yönelik planları vardır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda öğrenme ortam ve kaynakları bulunduğu 
ve bu kaynakların yönetildiği görülmektedir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

OLGUNLUK DÜZEYİ

B.3.2. Akademik destek hizmetleri 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlaması süreçlerine 
ilişkin tanımlı ilke ve kurallar bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda akademik destek hizmetleri hakkında 
bilgiler verilmiştir. Verilen bilgiler doğrultusunda bölümde akademik destek hizmetlerinin 
Üniversite altyapıları üzerinden gerçekleştirildiği ve kullanıldığı görülmektedir.
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B.3.3. Tesis ve altyapılar

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.3.3. Tesis ve altyapılar 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapının (yemekhane, yurt, sağlık, 
kütüphane, ulaşım, bilgi ve iletişim altyapısı, uzaktan eğitim altyapısı vb.) kurulmasına ve 
kullanımına ilişkin planlamalar bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda tesis ve altyapılar hakkında sunulan bilgiler 
Üniversite genelinde kullanılmaktadır.

B.3.4. Dezavantajlı gruplar 

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.3.4. Dezavantajlı gruplar 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar 
yürütülmektedir.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda dezavantajlı gruplar hakkında bilgiler 
sağlanmıştır.

B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler

OLGUNLUK DÜZEYİ

B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet olanaklarının yaratılmasına ilişkin 
planlamalar bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere 
ilişkin bilgiler sağlanmıştır.

B.4. Öğretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme 
kriterleri 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri tanımlanmış; ancak 
planlamada alana özgü ihtiyaçlar irdelenmemiştir.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda ilgili başlık altında kullanılan yaklaşımlar 
Üniversite genelinde tanımlı süreçleri içermektedir.
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B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek 
üzere uygulamalar vardır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda öğretim elemanlarının yetkinliklerini 
geliştirmeye yönelik uygulamalar bulunmaktadır.

B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

OLGUNLUK DÜZEYİ
B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik 
ve ödüllendirme 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Teşvik ve ödüllendirme uygulamaları kurum geneline yayılmıştır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda Üniversite genelinde uygulanan teşvik 
mekanizmaları sunulmuştur.
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C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi

OLGUNLUK DÜZEYİ
C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin 
yönlendirme ve motive etme gibi hususları dikkate alan planlamaları bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda araştırma süreçlerine ilişkin olarak genel 
bilgiler sunulmuştur.

C.1.2. İç ve dış kaynaklar

OLGUNLUK DÜZEYİ
C.1.2. İç ve dış kaynaklar 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik 
ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda Üniversite genelinde iç ve dış kaynaklara 
yönelik bilgiler paylaşılmıştır.

C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar

OLGUNLUK DÜZEYİ
C.1.3. Doktora programları ve doktora 
sonrası imkanlar 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun doktora programı ve doktora sonrası imkanları bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun doktora programı bulunmamaktadır.

C.2 Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi

OLGUNLUK DÜZEYİ

C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine 
yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Kurumun özdeğerlendirme raporunda öğretim elemanlarının araştırma 
yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik mekanizmalar bulunmadığı ifade edilmiştir.
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C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri

OLGUNLUK DÜZEYİ
C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak 
programlar ve ortak araştırma birimleri 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma 
birimleri oluşturma yönünde mekanizmalar bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Bölümde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak araştırma programı 
bulunmamaktadır.

C.3. Araştırma Performansı 
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

OLGUNLUK DÜZEYİ
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi 
ve değerlendirilmesi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik 
mekanizmalar bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Bölümde araştırma performansını izleme sistemi bulunmamakta, yalnızca 
paylaşılan verilerin takibi yapılmaktadır.

C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi

OLGUNLUK DÜZEYİ
C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı 
performansının değerlendirilmesi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve 
değerlendirmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Bölümde, üniversite ölçeğinde kullanılan sistemlerle izleme yapılmakta ancak 
öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, 
kural ve göstergeler bulunmamaktadır.
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D. TOPLUMSAL KATKI 

D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi

OLGUNLUK DÜZEYİ
D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin 
yönetimi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına 
ilişkin bir planlama bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Bölümde üniversitede kullanılan merkezler ve faaliyetlere ilişkin bilgiler 
bulunmakla birlikte bölüm özelinde bir planlama bulunmamaktadır.

D.1.2. Kaynaklar

OLGUNLUK DÜZEYİ

D.1.2. Kaynaklar 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve 
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.

Değerlendirme: Üniversite tarafından sağlanan toplumsal katkı kaynaklarının bölüm tarafından da 
kullanılması planlanmaktadır.

D.2. Toplumsal Katkı Performansı 
D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

OLGUNLUK DÜZEYİ
D.2.1.Toplumsal katkı performansının 
izlenmesi ve değerlendirilmesi 1 2 3 4 5

Olgunluk Düzeyi: Kurumda toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine 
yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.

Değerlendirme: Bölümde toplumsal katkı performansının izleme ve değerlendirmesine yönelik bir 
mekanizma bulunmamaktadır. Üniversite tarafından sağlanan altyapılarda ise toplumsal katkı 
performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler 
bulunmamaktadır.
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SONUÇ

Bölüm tarafından hazırlanan özdeğerlendirme raporunda genellikle Üniversite tarafından 
belirlenmiş kurallar dahilinde çalışmalar yapıldığı, süreç tanımlamaları konusunda belirlenen 
hedeflere erişme noktasında faaliyet gösterildiği görülmüştür. Bölüme özgü geliştirilen süreçlerin 
sayıca az olması, bölümün öğretim elemanlarını ve öğrencilerini kendine özgü yöntemlerle 
değerlendirmesi ve iç-dış paydaş görüşlerine göre yapılan güncellemelerin vurgulanması gerektiği 
görülmüştür. Bölüme ait araştırma-geliştirme ve toplumsal katkı faaliyetlerinin de özendirilmesinin 
faydalı olacağı düşünülmektedir.
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OLGUNLUK DÜZEYLERİ

MÜHENDİSLİK FAKÜLTESİ BİLGİSAYAR MÜHENDİSLİĞİ
A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı 4 A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı 3
A.1.2. Liderlik 3 A.1.2. Liderlik 2
A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi 3 A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi 1
A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları 3 A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları 1
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 2 A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 3
A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 4 A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 2
A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler 3 A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler 1
A.2.3. Performans yönetimi 3 A.2.3. Performans yönetimi 2
A.3. Yönetim Sistemleri 
A.3.1. Bilgi yönetim sistemi 4 A.3.1. Bilgi yönetim sistemi 2
A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi 3 A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi 2
A.3.3. Finansal yönetim 3 A.3.3. Finansal yönetim 1
A.3.4. Süreç yönetimi 2 A.3.4. Süreç yönetimi 2
A.4. Paydaş Katılımı
A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 3 A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 1
A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 3 A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 1
A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi 2 A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi 2
A.5. Uluslararasılaşma
A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi 3 A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi 1
A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 3 A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 2
A.5.3. Uluslararasılaşma performansı 2 A.5.3. Uluslararasılaşma performansı 2

B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 3 B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 2
B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 3 B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 2
B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 3 B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 3
B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 3 B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 3
B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 2 B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 2
B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 3 B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 2
B.2. Programların Yürütülmesi
B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 3 B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 3
B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 3 B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 2
B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve 
kredilendirilmesi 3 B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve 

kredilendirilmesi 2

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 2 B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 3
B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 3 B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 2
B.3.2. Akademik destek hizmetleri 4 B.3.2. Akademik destek hizmetleri 2
B.3.3. Tesis ve altyapılar 3 B.3.3. Tesis ve altyapılar 2
B.3.4. Dezavantajlı gruplar 3 B.3.4. Dezavantajlı gruplar 3
B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 3 B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 2
B.4. Öğretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 4 B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 2
B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 4 B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 3
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B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve 
ödüllendirme 2 B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve 

ödüllendirme 3

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi 3 C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi 2
C.1.2. İç ve dış kaynaklar 2 C.1.2. İç ve dış kaynaklar 2
C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar 1 C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar 1
C.2. Araştırma Yetkinliği, İşbirlikleri ve Destekler
C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 3 C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 1
C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak 
araştırma birimleri 2 C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak 

araştırma birimleri 1

C.3. Araştırma Performansı
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve 
değerlendirilmesi 3 C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve 

değerlendirilmesi 1

C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının 
değerlendirilmesi 3 C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının 

değerlendirilmesi 1

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi 2 D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi 1
D.1.2. Kaynaklar 2 D.1.2. Kaynaklar 2
D.2. Toplumsal Katkı Performansı
D.2.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve 
değerlendirilmesi 3 D.2.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve 

değerlendirilmesi 1
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