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GIRIS
Amag: Universitemiz kalite ¢alismalar1 kapsaminda birimlerimizin Yonetim Gozden Gegirme

(YGQG) toplantilarini yapmak ve YGG raporunu hazirlamaktir.

Kapsam: YGG rapor donemi 01.01.2025-31.12.2025 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin
tamamin1 kapsar.

Hedefler: Kalite giivence sistemi kapsaminda, birimlerimizin ve iiniversitemizin performans
sonuclarini ortaya koymak, analiz etmek ve bu analizler dogrultusunda iyilestirme hedeflerini
net bir sekilde tanimlamaktir.



1. Kalite Yonetim Sistemi ile Tlgili I¢ ve Dis Hususlardaki Degisimler
(Egitim ve Ogretim/Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Degisim Alanlari 2024 2025  Bir Onceki Yila Gore Degisim
Orani
Akademik Personel Sayis1 48 47 %?2 diisiis
Idari Personel Sayisi 14 15 %7 artis
Ogrenci Sayis1 1.969  2.078 %S5 artig
Ogretim Eleman1 Bagina Diisen Ogrenci 41 44,21 %38 artis
Sayisi
Biitge Gergeklesme Durumu (%) %93,59 %100 -
Personelin Aldig1 Egitim Sayis1 14 23 %64 artis
Eylem Plan1 Sayis1 74 149 %201 artis
Eylem Planlar1 Ger¢eklesme Durumu (%) %100  9%98,66 %1,34 diistis
Program Sayis1 13 15 %15 arig
Akredite Olan Program Say1s1 0 0 -

Tyilestirme Faaliyetleri

2. Paydas Memnuniyeti ve Ilgili Taraflardan Gelen Geri Bildirimler
(Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Ogrenci Memnuniyet Orani
2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram

%77,43 %85,46 %10 artis

Calisan Memnuniyet Orani (Varsa)

2024 2025 Bir Onceki Yila Gore
Degisim Orani

Akademik Personel:3,77 Akademik Personel:3,69 Akademik Personel: % 1,6

(%75,4) (%73,8) diisiis

idari Personel: 3,42 (%68,4) idari Personel: 2,94 (%58,8) .
Idari Personel: % 9,6 diisiis



Dis Paydas (Mezun/Danisma Kurulu...) Memnuniyet Anketi Uygulanma Durumu (Uygulandi/Uygulanmadi)

2024 2025
Uygulandi Uygulandi

Paydas Memnuniyeti Icin Gerceklestirilen Toplant1 Sayisi
2024 2025
2 11

Tyilestirme Faaliyetleri

3. Ogrenci Memnuniyeti ve Ilgili Taraflardan Gelen Geri Bildirimler
(Egitim ve Ogretim/Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Bildirim Tiirii 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
IYS Talep Sayist 214 128 %41 diistis
IYS Taleplerinin Gergeklestirilme 214 128 %41 diisiis
Durumu

Miidiir/Dekan-Ogrenci Toplanti 1 1 -

Sayis1

Acik Kap1 Uygulamasi (Var/Yok) Yok VAR
Danigman-Ogrenci Toplantisi 16 18 %12 artis
Sayisi

Aktif Danigsmanlik Toplant1 Sayis1 = 37 59 %359 artis
TOPLAM 482 337

Tyilestirme Faaliyetler

4. Bilimsel/Sanatsal Faaliyetler (Ar-Ge/Toplumsal Katki)

Izleme ve Olcme Alanlar 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram

Makale Sayisi 32 34 %©6 artis

Kitap Sayisi 0 0

Kitap Boliimii Sayisi 3 10 %333 artis



Bildiri Sayis1
Patent Sayis1

Proje Sayisi

Basvurulan Ogrenci Proje Sayisi

Toplam Proje Biitcesi
Sanatsal Faaliyet Sayisi

Birim Tarafindan Diizenlenen
Bilimsel Toplant1 Sayisi
(Panel/Sempozyum/Kongre vb.)

Iyilestirme Faaliyetleri

5. lzleme ve Olcme Sonuclar:
Izleme ve Olcme Alanlar
Danisma Kurulu Toplant1 Sayisi

Kalite Komisyonu Toplanti
Sayisi
Birimde Yapilan Anket Sayis1

Ogrenci Temsilcileri Ile
Goriisme Sayis1

Oryantasyon Egitimine Katilim
Sayis1

Hizmet I¢i Egitimlere Katilan
Personel Sayis1 ve Aldiklari
Kisi/Saat Egitim Verileri
Mezun Ogrencilere Y énelik
Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi
Bakim ve Kalibrasyona Tabi
Cihazlara Yonelik Uygulama
Sayilar

13 31 %238 artis

6 17 %283 artis

34 32 %5,88 diisiis

29.979,52 11.617,148 %62 diisiis

1 1 -

2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
1 -

%350 artis

N

4 -
13 %216 artis

371 351 %6 diisiis

62 28 -

12 saat (cevrimigi)

3 3 -

Birim tarafindan yapilan anketler haricinde Boliimlerimizde kendi ihtiyac¢larina
gore anketler uygulamaktadir.

Her boliim mezun bulusmasi etkinligini yapmustir. Yiiksekokulumuz mezun anketi
yapilmistir. Ayrica boliimlerde kendilerine uygun mezun anket c¢alismasi
yapmistir.

Iyilestirme Faaliyetleri



6. Universitemizin Kalite Yonetim Sisteminin Degerlendirilmesi

Giiclii Yonler

1-Bolimde, her egitim 6gretim
Doéneminde belirlenen akademik
danismanlar tarafindan danisman —
O0grenci toplantilarinin
gerceklestirilmesi

2- Ogrencilerin motivasyonlarini
artiracak sosyal ve teknik (teknik
gezi) faaliyetlerin yapilmasi

3- Béliimiin Oz Degerlendirme
Raporlariigin 6grenci temsilcisinin
de bulundugu bir takim
Olusturulmasi

4- Bolim o6grencilerinin uygulama
yapacagi atolye ve laboratuvarlarin
bulunmasi

5- Kalite calismalari dogrultu sunda
hazirlanan raporlarin bélim web
sayfasindan ulasiimasi

6- Bolimlerde entegre bilgi yonetim
sisteminin olusturulmasi

7- Kalite yonetim sistemi
prensipleri dogrultusunda egitim
surecinde surekli iyilestirme anlayisi
benimsenmektedir.

Tyilestirmeye Acik Yonler

1-Bolimde arastirma gelistirme
faaliyetleri ve mesleki uygulamalar
icin gerekli ekipman ve biitgenin
bulunmamasi

2- Degisim programlarina 6grenci
katiliminin saglanmasi igin
¢alismalar yapilmasi

3- Dis paydas toplantilarinin
artiriimasi

4- Akademik ve idari personel igin
kalite stireglerine yonelik
farkindalik ve egitim ¢alismalarinin
artiriimasi.

5- Aktif danismanlik sisteminin
etkin kullanimu.

Oneriler

1-Fiziksel alt yapi ve
donanimlarin
iyilestirilmesi.

2- Kalite yonetimi
sureclerinde kullanilan
sistemlerin
(otomasyonunun)
artirilmasi.



