NiGDE OMER HALISDEMIR UNIiVERSITESI
BOR MESLEK YUKSEKOKULU MEZUN OGRENCiIi MEMNUNIYET
ANKET DEGERLENDIRMESI

Bu raporun amaci, 2023 yilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Bor Meslek
Yiiksekokulu’ndan mezun olan &grencilere iiniversitemiz tarafindan uygulanan mezun anketi
sonuc¢larint analiz ederek, mezunlarimizin mesleki deneyimlerini ve aldiklar1 egitime iliskin
memnuniyet diizeylerini belirlemektir.

Bu ¢ercevede, mezunlarimizin fiziksel ortamdan, Ogrencilere saglanan olanaklardan, egitim-
Ogretim faaliyetlerinden, beceri gelisimine sunulan katkilardan duyduklari memnuniyet
diizeylerini belirlemeye yonelik 5°1i Likert dlgegi yapisina gore hazirlanan ve toplamda 35
maddeden olusan anket uygulanmustir. Katilimcilardan her bir madde igin [1] Kesinlikle
Katilmiyorum, [2] Katilmiyorum, [3] Kismen Katiliyorum, [4] Katiliyorum, [5] Kesinlikle
Katiliyorum se¢eneklerinden birini isaretlemeleri istenmistir. Anket sonuglarina gore her maddeye
verilen yanitlarin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmastir.

Memnuniyet diizeylerinin incelenmesinde asagida yer alan kriterleri dikkate alinmigtir.

Kriter Arahg: Olcek Likerti Memnuniyet Diizeyi
1,00-1,80 Kesinlikle Katilmiyorum Cok Diisiik Memnuniyet
1,81-2,60 Katilmiyorum Diisiik Memnuniyet
2,61-3,40 Kismen Katiliyorum Orta Diizey Memnuniyet
3,41-4,20 Katiliyorum Yiiksek Memnuniyet
4,21- 5,00 Kesinlikle Katiltyorum Cok Yiiksek Memnuniyet

ANKET SONUCLARI VE DEGERLENDIRILMESI

1. Katilimei Bilgileri

Ankete, 2023 yilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Bor Meslek Yiiksekokulu’ndan 238
mezun 6grenci katilim saglamistir ve programa gore dagilimlari Tablo 1'de sunulmustur. 2023
yilinda Mobilya ve Dekorasyon boliimiinde aktif kayith 6grenci bulunmamaktadir.



Tablo 1. Katilimcilarin programa gore dagilimlart
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Katilimcilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde, %68,91’inin erkek ve %31,09’unun kadin oldugu
goriilmektedir. Ankete katilim saglayan mezun Ogrencilerin programlara gore cinsiyet bazli
dagilimlar Tablo 2'de ayrintili olarak gosterilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin programlara gore cinsiyet bazinda dagilimi




2. Anket Sonuglari
2.1. Maddelere iliskin katilim diizeyleri

Katilimcilarin anketteki maddelere verdikleri yanitlarin ortalamalari ve memnuniyet diizeyleri
Cizelge 1'de sunulmustur. Ankete katilan mezun 6grenciler, en yiiksek memnuniyet oran1 4.34
ortalama ile Nigde Omer Halisdemir Universitesi “Mezunu olmaktan her zaman gurur duyarim”
olurken, en diisik memnuniyet orani1 ise 3,54 ile “Yerleske i¢i ulasim hizmetleri” yeterlidir
ifadelerine verilmistir. Ankete katilan mezun 6grencilerin 3,96 ortalama ile memnuniyet diizeyleri
genel olarak “Yiiksek Memnuniyet” olarak gézlemlenmistir.

Tablo 3. Maddelere verilen yanitlarin ortalama puanlari ve memnuniyet diizeyleri.
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27 Egitim amagh ditzenlenen konferans vb. etkinlikler 3,72 Yiiksek Memnuniyet
28, Ders veren dgretim elemanlarmm saysi 407 Yiiksek Memnuniyet
29, Ders veren dretim clemanlarmmn nitelikleri 415 Yiiksek Memnuniyet
* 30. Oretim elemanlarinin ogrencilerle letisimi 413 Yiiksek Memnuniyet
4,04 Yiiksek Memnuniyet
 Nigde Omer Halisdemir Universitesi ...
4,03 Yiiksek Memnuniyet
4,34 Cok Yiiksek Memnuniyet
4,13 Yiiksek Memnuniyet

Katilimcilarin program bazli olarak memnuniyet diizeyleri incelenerek, Tablo 4'te ayrintili olarak
sunulmustur.

Tablo 4. Program bazinda genel memnuniyet puanlarinin ortalamalari
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GENEL DEGERLENDIRME

Bu rapor, 2023 yilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Bor Meslek Yiiksekokulu’ndan
mezun olan dgrencilere uygulanan anket sonuglarina dayanmaktadir. Anket yoluyla elde edilen
veriler, 6grencilerin liniversiteye ve aldiklar1 egitime iligkin memnuniyet diizeylerini belirlemek
amaciyla analiz edilmistir. Raporda, 2023 yilinda Bor Meslek Yiiksekokulu mezunlarinin en ¢ok
ve en az memnun olduklar alanlar belirlenmistir. Bunun yani sira ¢aligmada program bazli olarak
memnuniyet puan ortalamalar tespit edilmistir.

Anket sonuclarina gére, mezun 6grencilerin en yliksek memnuniyet gosterdigi ifade “Mezunu
olmaktan her zaman gurur duyarim” (4,34) olmustur. Bu sonu¢, mezunlarin {iniversiteye karsi
yiiksek diizeyde aidiyet duygusu tasidigini gdstermektedir. Bunu sirasiyla “Ozgiiven duygumu
gelistirdi” (4,16) ve 4,15 ile “Iletisim kurma becerimi gelistirdi”, “Hayata iliskin yeni bakis agis
kazandird1” ve “Ders veren 0gretim elemanlarinin nitelikleri” ifadeleri izlemistir. Buna karsilik,
en diisiik memnuniyet diizeyleri; “Yerleske i¢i ulasim hizmetleri” (3,54), “Sportif etkinlikler i¢in
ayrilan alanlar” (3,55), “Sosyo-kiiltiirel etkinlikleri” (3,59), “Kuliip faaliyetleri/etkinleri” (3,60),
“Ders dis1 faaliyetler igin ayrilan alanlar” (3,64), “Internet altyapisi” (3,66) ifadelerinde
gozlemlenmistir. Bu durum, mezunlarin sosyal ve fiziki olanaklar konusunda bazi beklentilerinin
karsilanmadigin1 ortaya koymaktadir.

Anketin genel ortalama memnuniyet puani 3,96 olarak hesaplanmistir. Bu deger, mezun
ogrencilerin tiniversiteye iliskin genel memnuniyet diizeyinin yiiksek memnuniyet diizeyinde
oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak, mezun Ogrencilerin {iniversitelerine karst genel olarak olumlu bir goriise sahip
olduklari, ancak ozellikle fiziksel olanaklar ve hizmetlere iliskin bazi alanlarda iyilestirme ihtiyaci
bulundugu anlagilmaktadir.



