NiGDE OMER HALISDEMIR UNIVERSITESI
BOR MESLEK YUKSEKOKULU AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKET
DEGERLENDIRMESI

2023-2024 Egitim-Ogretim Y1l Nigde Omer Halisdemir Universitesi Bor Meslek Yiiksekokulu
akademik personel memnuniyet diizeyini belirlemek i¢in 20-21 Kasim 2023 tarihleri arasinda
cevrimigi yapilan ankete 40 akademik personel katilmistir. Ankette 36 soru sorulmustur.
Demografik bilgiler boliimiinde sadece 2 soru sorulmustur (cinsiyet ve kurumda c¢alisma yil).
33 soru ise memnuniyeti Olgen ifadelerdir. Son soru ise goriis ve Oneri igin istege bagl

birakilmstir.

DEMOGRAFIK BILGILER
Ankete katilan akademik personelin %35°1 (14 akademik personel) kadin ve %65’1 (26
akademik personel) erkektir (Sekil 1).

Cinsiyetiniz:
40 yanit

® Kadin
@ Erkek

Sekil 1. Ankete katilan akademik personelin cinsiyet bilgisi



Ankete katilan akademik personelin kurumda c¢alisma yillarina bakildiginda %32,5°1 (13
akademik personel) 0-5 yillar1 arasinda, %7,5’1 (3 akademik personel) 6-10 yillari arasinda,
%20’s1 (8 akademik personel) 11-15 yillar1 arasinda, %5°1 (2 akademik personel) 16-20 yillar1
arasinda ve %35°1 (14 akademik personel) 21 y1l ve iizerinde ¢alistig1 gortiilmektedir (Sekil 2).

Kurumda galigma yiliniz:
40 yanit

@0-5yil
®6-10yil

D 11-15yi

@ 15-20yil

@ 21 yil ve lizeri

Sekil 2. Ankete katilan akademik personelin kurumdaki ¢aligma yil bilgisi



MEMNUNIYET BIiLGIiSi

Bu boliimde; yonetici yaklasimlart ve karar alma siirecleri, egitim-0gretim-arastirma
faaliyetleri, altyap1 ve diger olanaklar ile kurumsal aidiyet konularina yonelik akademisyenlerin

memnuniyet diizeyleri dl¢lilmiistiir.

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun vizyonu, misyonu ve hedefleri a¢ik ve anlasilirdir.”
ifadesi sorulmustur. Buna gore ankete katilan akademik personelin biiylik ¢cogunlugunun bu
ifadeye katildigi goriilmektedir (Sekil 3).

Yiiksekokulumuzun vizyonu, misyonu ve hedefleri agik ve anlasilirdir.
40 yanit

@ Kesinlikle katilmiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 3. Ankete katilanlara gére vizyon misyon

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun yonetimine sorun ve dnerilerimi ¢ekinmeden, giivenli
bir sekilde iletebilecegim mevcut iletisim sisteminden memnunum.” ifadesi sorulmustur. Buna
gore, ankete katilan akademik personelin biiyik cogunlugunun bu ifadeye katildigi
goriilmektedir (Sekil 4).



Yilksekokulumuzun yénetimine sorun ve énerilerimi gekinmeden, giivenli bir gekilde iletebilecegim

mevcut iletisim sisteminden memnunum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

g

Sekil 4. Ankete katilanlara gore yonetim ile iletisim kanallarinin yeterliligi

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun yéonetimine ilettigim sorunlara karst yonetimin
¢oziim bulmak i¢in gerekli cabayi gosterdigine inaniyorum.” ifadesi sorulmustur. Buna gore,
ankete katilan akademik personelin biiyiik cogunlugunun bu ifadeye katildigi goriilmektedir
(Sekil 5).

Yiiksekokulumuzun yénetimine ilettiim sorunlara kargi ydnetimin ¢dzim bulmak igin gerekli gabay!

gosterdigine inaniyorum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

D

Sekil 5. Ankete katilanlara gore yiiksekokul yonetimin sorunlar i¢in ¢aba gostermesi

Akademik personele “Yiiksekokul yoneticim kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine
getirmektedir.” ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiik

cogunlugunun bu ifadeye katildig1 goriilmektedir (Sekil 6).



Yiiksekokul yoneticim kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmektedir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 6. Ankete katillanlara gore yiiksekokul yoneticisinin sorumluluk bilinci

Akademik personele “Boliim baskanim kendi gérev ve sorumluluklarint tam olarak yerine
getirmektedir.” ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiik

cogunlugunun bu ifadeye katildig1 goriilmektedir (Sekil 7).

Bolim baskanim kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmektedir.
40 yanit

@ Kesinlikle katilmiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 7. Ankete katilanlara gére boliim baskanlarinin sorumluluk bilinci

Akademik personele “Yiiksekokulumuzdaki birim idari ve destek personelinin sayusi yeterlidir.”
ifadesi sorulmustur. Katilimcilarin yanitlari incelendiginde %47,5 katiliyorum diizeyinde yanit

verirken %30’uise katilmiyorum diizeyinde yanit vermislerdir.



Yiiksekokulumuzdaki birim idari ve destek personelinin sayisi yeterlidir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 8. Ankete katilanlara gore idari ve destek personel sayisi yeterliligi

Akademik personele “Birim yoneticileri sorunlara karst yapict yaklasmaktadir.” ifadesi
sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiikk ¢cogunlugunun bu ifadeye
katildig1 goriilmektedir (Sekil 9).

Birim yoneticileri sorunlara karsi yapici yaklagsmaktadir.
40 yanit

@ Kesinlikle katilmiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 9. Ankete katilanlara gore birim yoneticilerinin sorunlara ¢oziimcii yaklagimi

Akademik personele “Birim yoneticileri tiim personele adil davranmaktadir.” ifadesi
sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiikk ¢cogunlugunun bu ifadeye
katildig1 goriilmektedir (Sekil 10).



Birim yoOneticileri tim personele adil davranmaktadir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 10. Ankete katilanlara gore birim yoneticilerinin adaleti

Akademik personele “Birimdeki ogrenci isleri hizmetleri aksamadan yerine getirilmektedir.”
ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiik ¢ogunlugunun bu
ifadeye katildig1 goriilmektedir (Sekil 11).

Birimdeki 6grenci igleri hizmetleri aksamadan yerine getirilmektedir.
40 yanit

@ Kesinlikle katilmiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 11. Ankete katilanlara gére 6grenci islerinden memnuniyet

Akademik personele “Birimdeki temizlik hizmetleri aksamadan yerine getirilmektedir.” ifadesi

sorulmugstur. Katilimcilarin %57,5°1 bu ifadeye katilmiyorum diizeyinde yanit vermislerdir.



Birimdeki temizlik hizmetleri aksamadan yerine getirilmektedir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 12. Ankete katilanlara gore temizlik hizmetlerinden memnuniyet

Akademik personele “Béliimlerde oOgretim elemanlarinca yapilan islerin yetki ve
sorumluluklar: dengelidir.” ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin

biiyiik cogunlugunun bu ifadeye katildigi goriilmektedir (Sekil 13).

Boliimlerde 6gretim elemanlarinca yapilan islerin yetki ve sorumluluklar dengelidir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 13. Ankete Katilanlara gore boliimlerdeki gorev dagilimimdaki memnuniyet

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladigi
mekdnsal destekler (derslik, laboratuvar, salon, vb.) yeterlidir.” ifadesi sorulmustur.

Katilimcilarin %47,5°1 katilmiyorum diizeyinde yanit vermislerdir.



Yiiksekokulumuzun egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sadladigi mekansal destekler (derslik,

laboratuvar, salon, vb.) yeterlidir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum
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Sekil 14. Ankete katilanlara gére mekansal desteklerin yeterliligi

Akademik personele “Béliimiimiizde/Programimizda dersler ve icerikleri giinceldir ve web
sayfast tizerinden kolayca erisilebilmektedir.” ifadesi sorulmustur. Buna goére, ankete katilan

tiim akademik personelin bu ifadeye katildigi goriilmektedir (Sekil 15).

Bolimiimiizde/Programimizda dersler ve igerikleri glinceldir ve web sayfasi lizerinden kolayca

erisilebilmektedir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 15. Ankete katilanlara gére boliim/program web sitesi memnuniyeti

Akademik personele “Ders yiiklerinin dagitilmasinda yetkinliklere ézen gosterilmektedir.”
Ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin tamamina yakini bu ifade

katildig1 goriilmektedir (Sekil 16).



Ders yiiklerinin dagitilmasinda yetkinliklere 6zen gosterilmektedir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 16. Ankete katilanlara gore ders yiiklerinin dagitilmasindaki 6zen memnuniyeti

Akademik personele “Birim yonetiminde, akademik c¢alismalar: tesvik edici bir anlayis
hakimdir.” ifadesi sorulmustur. Buna gore, (Sekil 17), katiliyorum diizeyinde yanitlar verildigi

gorilmiistir.

Birim yonetiminde, akademik ¢aligsmalari tegvik edici bir anlayis hakimdir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 17. Ankete katilanlara gore akademik ¢aligmalara tesvik

Akademik personele “Genel olarak yiiksekokulumuzdaki egitim o6gretim faaliyetlerinin
seviyesini yeterli buluyorum.” ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik

personelin biiyiik cogunlugunun bu ifadeye katildigi goriilmektedir (Sekil 18).



Genel olarak yiiksekokulumuzdaki egitim ogretim faaliyetlerinin seviyesini yeterli buluyorum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 18. Ankete katilanlara gore egitim-6gretim faaliyetlerinin seviyesindeki memnuniyet

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, giivenlik
hizmetleri, vb.) yeterli oldugunu diigtintiyorum.” ifadesi sorulmustur. Buna gore, (Sekil 19) bu

ifadeye katilmayanlarin ¢ogunlukta oldugu goriilmiistiir.

Yiiksekokulumuzun giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, giivenlik hizmetleri, vb.) yeterli
oldugunu diigiiniiyorum.

40 yanit
@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum
@ Kararsizim
@ Katiliyorum
@ Kesinlikle katiliyorum

b

Sekil 19. Ankete katilanlara gore giivenlik tedbirlerinin yeterliligi
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Akademik personele “Calistigim ofis, imkdnlar: agisindan yeterlidir.” ifadesi sorulmustur.
Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiikk ¢ogunlugunun bu ifadeye katildigi

goriilmektedir (Sekil 20).



Calistigim ofis, imkanlari agisindan yeterlidir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 20. Ankete katilanlara gore ¢alistiklar: ofis memnuniyeti

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetlerinden (siireli
yaywnlar, veri tabanlart yeterliligi, vb.) memnunum.” ifadesi sorulmustur. Buna goére, (Sekil

21), katilimcilarin katiliyorum diizeyinde yanit verdikleri belirlenmistir.

Yiiksekokulumuzun kiittiphane ve dokiimantasyon hizmetlerinden (siireli yayinlar, veri tabanlari

yeterliligi, vb.) memnunum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 21. Ankete katilanlara gore kiitiiphane hizmetleri memnuniyeti

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun internet hizmetleri yeterlidir.” ifadesi sorulmustur.
Buna gore, ankete katilan akademik personelin bilylik cogunlugunun bu ifadeye katilmadigi
goriilmektedir (Sekil 22).



Yiiksekokulumuzun internet hizmetleri yeterlidir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim
@ Katiliyorum
@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 22. Ankete katilanlara gore internet hizmetleri memnuniyeti

Akademik personele “Yiiksekokulumuza sehir merkezinden ulagim ve servis imkanlart yeterli
diizeydedir.” 1fadesi sorulmustur. Buna gore (Sekil 23) katilimcilarin bu ifadeye katilmiyorum

diizeyinde yanit verdikleri saptanmugtir.

Yiiksekokulumuza sehir merkezinden ulasim ve servis imkanlari yeterli diizeydedir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

&

Sekil 23. Ankete katilanlara gére ulasim ve servis memnuniyeti

Akademik personele  “Yiiksekokulumuzun web sayfasi tasarimini begeniyorum.”  ifadesi
sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiik ¢ogunlugunun bu ifadeye

katildig1 goriilmektedir (Sekil 24).



Yiiksekokulumuzun web sayfasi tasarimini begeniyorum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 24. Ankete katilanlara gore okul web sayfasi memnuniyeti

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun toplant: salonlar: yeterlidir.” ifadesi sorulmustur.
Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiikk ¢ogunlugunun bu ifadeye katilmadig:
goriilmektedir (Sekil 25).

Yiiksekokulumuzun toplanti salonlari yeterlidir.

40 yanit
@ Kesinlikle katilmiyorum
@ Katilmiyorum
@ Kararsizim
@ Katiliyorum
A @ Kesinlikle katiliyorum
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Sekil 25. Ankete katilanlara gore toplant1 salonlarinin yeterliligi

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun yemekhane hizmetlerinden memnunum.” ifadesi

sorulmustur. Buna gore (Sekil 26) katilimeilarin bu ifadeye katilmadiklar goriilmiistiir.



Yiiksekokulumuzun yemekhane hizmetlerinden memnunum.
40 yanit

@ Kesinlikle katilmiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 26. Ankete katilanlara gére yemekhane hizmetleri memnuniyeti
Akademik personele “Yiiksekokulumuzun kiiltiir, sanat ve spor hizmetleri yeterlidir.” ifadesi

sorulmustur. Buna gore (Sekil 27) bu ifadeye katilmiyorum diizeyinde yanitlar oldugu

goriilmektedir.

Yiiksekokulumuzun kiiltiir, sanat ve spor hizmetleri yeterlidir.

40 yanit
@ Kesinlikle katilmiyorum
@ Katilmiyorum
@ Kararsizim
@ Katiliyorum
A @ Kesinlikle katiliyorum

&

Sekil 27. Ankete katilanlara gore kiiltiir, sanat ve spor hizmetleri memnuniyeti

Akademik personele “Yiiksekokulumuzdaki arag girig ve otopark diizenlemeleri yeterlidir.”
Ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiik ¢ogunlugu bu

ifadeye katilirken bir kisim akademik personelin katilmadigi goriilmektedir (Sekil 28).



Yiiksekokulumuzdaki arag giris ve otopark diizenlemeleri yeterlidir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 28. Ankete katilanlara gore arag, giris ve otopark hizmetleri memnuniyeti

Akademik personele “Birimimde ¢alismaktan mutluyum.” Ifadesi sorulmustur. Buna gore,
ankete katilan akademik personelin biiyiik ¢ogunlugunun bu ifadeye katildigi goriilmektedir
(Sekil 29).

Birimimde ¢alismaktan mutluyum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 29. Ankete katilanlara gére birimde ¢calisma memnuniyeti

Akademik personele “Yiiksekokulumuza yaptigim katkilar takdir edilir.” ifadesi sorulmustur.
Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiylik ¢ogunlugunun bu ifadeye katildigi
goriilmektedir (Sekil 30).



Yiiksekokulumuza yaptigim katkilar takdir edilir.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 30. Yiiksekokul tarafindan takdir gorme

Akademik personele “Yiiksekokulumuzda yaptigim is nedeniyle kendimi degerli hissediyorum.”
ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiikk ¢cogunlugunun bu
ifadeye katildig1 goriilmektedir (Sekil 31).

Yiiksekokulumuzda yaptigim is nedeniyle kendimi degerli hissediyorum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 31. Ankete katilanlara gore yaptigi is ile kendini degerli gorme durumu

Akademik personele “Yiiksekokulumuzun karsilastigi her sorunu kendi sorunum gibi
hissederim.” ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiik

cogunlugunun bu ifadeye katildig1 goriilmektedir (Sekil 32).



Yiiksekokulumuzun karsilastigi her sorunu kendi sorunum gibi hissederim.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 32. “Yiiksekokulumuzun karsilastig1 her sorunu kendi sorunum gibi hissederim” ifadeye

Iliskin Frekans Dagilimi

Akademik personele “Kendimi Nigde Omer Halisdemir Universitesi ailesinin bir iiyesi olarak
goriiyorum.” ifadesi sorulmustur. Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiik

cogunlugunun bu ifadeye katildig1 goriilmektedir (Sekil 33).

Kendimi Nigde Omer Halisdemir Universitesi ailesinin bir iiyesi olarak gériiyorum.
40 yanit

@ Kesinlikle katilmiyorum
@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 33. Ankete katilanlara gore kendini NOHU ailesinin bir iiyesi olarak gérme

Akademik personele “Nigde Omer Halisdemir Universitesi'nin kurumsallagmus bir iiniversite
olmasi hususundaki ¢calismalardan memnunum.” 1fadesi sorulmustur. Buna gére, ankete katilan

akademik personelin biiyiik ¢cogunlugunun bu ifadeye katildigr goriilmektedir (Sekil 34).



Nigde Omer Halisdemir Universitesi’'nin kurumsallagmis bir iniversite olmasi hususundaki

¢alismalardan memnunum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 34. Ankete katilanlara gore NOHU’niin kurumsallasma ¢alismalarindaki memnuniyet

Akademik personele “Kariyer hayatimin geri kalan kismumi Nigde Omer Halisdemir
Universitesi’'nde tamamlamaktan mutluluk duyacagimi diisiiniiyorum.” ifadesi sorulmustur.
Buna gore, ankete katilan akademik personelin biiyiik ¢ogunlugunun bu ifadeye katildig:
goriilmektedir (Sekil 35).

Kariyer hayatimin geri kalan kismini Nigde Omer Halisdemir Universitesi'nde tamamlamaktan

mutluluk duyacadimi diisiiniiyorum.
40 yanit

@ Kesinlikle katiimiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle katiliyorum

Sekil 35. Ankete katilanlara gore kariyerini NOHU’de tamamlama

Akademik personele bu sorular haricinde, eklemek istedigi goriis ve Oneri istege bagli olarak

acik uglu bir soru da sorulmustur. Gelen cevaplar su sekildedir:



Akademik personel (27) “Paydaslarla daha fazla iletisim halinde olunmali, ge¢en ay Bor
Belediyesi'nin kitap fuar: vardi fakat yiiksekokul davet edilmedi ya da sinema a¢ilisina. Yani
amag o6grencilere bir seyler kazandirma, sehri sevdirme ise paydaslarla siirekli iletisim halinde
olunmali. Bor'un tiim kamu kurumlart ile okulun i¢li disli olmasi gerekmektedir. Emniyetten
birileri gelip suclarla ilgili bilgi verebilir, ¢esitli STK'lar ile bilin¢lendirme ¢alismalar
vapilabilir. Kampiis olarak 2 MYO bir fakiilte var fakat kenara atilmislik hissi ¢cok fazla. Hem
ogrenciler hem de akademik personel icin cesitli etkinlikler diizenlenebilir, kahvalti, iftar,
mangal, ¢esitli oryantasyon programlart hem ogrencilere hem de personele uygulandiginda
aidiyetlik duygusu gelisecektir. Ayrica teknolojik yetersizlik en biiyiik problemlerden biridir.
Telefonlarin cekmemesi, internet alt yapisinin kétii olmast yine memnuniyetsizliklerin basinda
gelmektedir. Elbette eskiden daha kotii problemler vardi, ama giiniimiiz sartlarinda kurum

kiiltiirii icin bazi ¢oziilebilecek problemlerin, ¢oziimii icin adim atilmasi elzemdir.”

Akademik personel (31) “Lavabo, ofis ve laboratuvarlarin diizenli temizlenmesi acil bir

ihtiyactir. Stmiflar bakimsiz, ozellikle camlar sorunlu. Internet yetersiz kaliyor.”

Yapilan anket sonuglarina gére, memnuniyet diizeylerini 6l¢en ifadelerdeki katilma oranlarinin
en yiiksek ve en diisiik oldugu bazi ifadeler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Memnuniyet Oraninin En Diisiik Oldugu ifadeler

e Yiiksekokulumuzdaki birim idari ve destek personelinin sayis1 yeterlidir (%47,5)

e Birimdeki temizlik hizmetleri aksamadan yerine getirilmektedir (%57,5)

e Yiiksekokulumuzun egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladigi mekansal destekler
(derslik, laboratuvar, salon, vb.) yeterlidir (%47,5)

e Yiiksekokulumuzun giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, gilivenlik hizmetleri, vb.)
yeterli oldugunu diisiintiyorum (%65)

e Yiiksekokulumuzun internet hizmetleri yeterlidir (%62,5)

e Yiiksekokulumuza sehir merkezinden ulasim ve servis imkanlar yeterli diizeydedir
(%60)

e Yiiksekokulumuzun toplant1 salonlar yeterlidir (%72,5)

e Yiiksekokulumuzun yemekhane hizmetlerinden memnunum (%67.,5)

e Yiiksekokulumuzun kiiltiir, sanat ve spor hizmetleri yeterlidir (%70)

Memnuniyet Orammin En Yiiksek Oldugu ifadeler
e Yiiksekokul yoneticim kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmektedir
(%80)
e Bolim baskanim kendi gérev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmektedir
(%87,5)
e Birim yoneticileri sorunlara karsi1 yapici yaklasmaktadir (%82,5)




Boliimiimiizde/Programimizda dersler ve igerikleri glinceldir ve web sayfasi lizerinden
kolayca erisilebilmektedir (%100)

Ders yiiklerinin dagitilmasinda yetkinliklere 6zen gosterilmektedir (%97,5)

Birimimde ¢aligmaktan mutluyum (%92.,5)

Yiiksekokulumuzun karsilastigi her sorunu kendi sorunum gibi hissederim (%85)
Kendimi Nigde Omer Halisdemir Universitesi ailesinin bir iiyesi olarak goriiyorum
(%87,5)

Nigde Omer Halisdemir Universitesi’nin kurumsallasmis bir {iniversite olmasi
hususundaki ¢alismalardan memnunum (%90)



