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2025 Y11 Mezun Ogrenci
Memnuniyet Anketi
Degerlendirme Raporu

Bor Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonunun 23/12/2025 tarihli ve 2025/12 sayili karari ile
Yiiksekokulun web sayfasinda yayimlanmak tizere kabul edilmistir.



AMAC VE YONTEM

Bu raporun amaci, 2025 yilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Bor Meslek
Yiiksekokulu’ndan mezun olan 6grencilere liniversitemiz tarafindan uygulanan mezun anketi
sonuglarint analiz ederek, mezunlarimizin mesleki deneyimlerini ve aldiklar1 egitime iligkin

memnuniyet diizeylerini belirlemektir.

Bu ¢er¢evede, mezunlarimizin fiziksel ortamdan, 6grencilere saglanan olanaklardan, egitim-
Ogretim faaliyetlerinden, beceri gelisimine sunulan katkilardan duyduklari memnuniyet
diizeylerini belirlemeye yonelik 5°1i Likert 6lgegi yapisina gore hazirlanan ve toplamda 35
madden olusan anket uygulanmistir. Katilimcilardan her bir madde igin [1] Kesinlikle
Katilmiyorum, [2] Katilmiyorum, [3] Kismen Katiliyorum, [4] Katiliyorum, [5] Kesinlikle
Katiliyorum segeneklerinden birini isaretlemeleri istenmistir. Anket sonuglarina gore her

maddeye verilen yanitlarin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmastir.

Memnuniyet diizeylerinin incelenmesinde asagida yer alan kriterler dikkate alinmastir.

Kriter Arahg Olcek Likerti Memnuniyet Diizeyi
1,00-1,80 Kesinlikle Katilmiyorum Cok Diisitk Memnuniyet
1,81-2,60 Katilmiyorum Diisiik Memnuniyet
2,61-3,40 Kismen Katiliyorum Orta Dilizey Memnuniyet
3,41-4,20 Katiliyorum Yiiksek Memnuniyet
4,21-5,00 Kesinlikle Katiliyorum Cok Yiiksek Memnuniyet

ANKET SONUCLARI VE DEGERLENDIRILMESI

1. Katihmei Bilgileri

Ankete, 2025 yilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Bor Meslek Yiiksekokulu’ndan 75
mezun dgrenci katilim saglamistir ve programa gore dagilimlar: Tablo 1'de sunulmustur.



Tablo 1. Katilimcilarin programa gore dagilimlar
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Katilimeilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde, %58,66’sinin erkek ve %41,33’{inlin kadin
oldugu goriilmektedir. Ankete katilim saglayan mezun 6grencilerin programlara gore cinsiyet
bazli dagilimlar1 Tablo 2'de ayrintili olarak gosterilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin programlara gore cinsiyet bazinda dagilimi
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2. Anket Sonuclari
2.1. Maddelere iliskin katilim diizeyleri

Katilimcilarin anketteki maddelere verdikleri yanitlarin ortalamalari ve standart sapmalari ile
memnuniyet diizeyleri Tablo 3'te sunulmustur. Ankete katilan mezun 6grenciler, en yiiksek
memnuniyet orani 4,13 ortalama ile Nigde Omer Halisdemir Universitesinden “Mezunu
olmaktan her zaman gurur duyarim” olurken, en diisiik memnuniyet orani ise 3,47 ile “Internet
altyapis1” yeterlidir ifadelerine verilmistir. Ankete katilan mezun 6grenciler 3,83 ortalama ile
genel olarak “Yiiksek Memnuniyet” oldugu gézlemlenmistir.

Tablo 3. Maddelere verilen yanitlarin ortalama puanlari ve memnuniyet diizeyleri

_ 4,05 1,25 Yiiksek Memnuniyet




3,72 1,23 Yiiksek Memnuniyet
 Nigde Omer Halisdemir Universitesi v
133, Ogrenimim sisesince beklendlerimi karylamisie | 373 133 Yiksek Memnuniyet
_ 3,83 019  Yiiksek Memnuniyet

Katilimeilarin program bazli olarak memnuniyet diizeyleri incelenerek, Tablo 4'te ayrintili
olarak sunulmustur. Elektrik Programi 6grencileri, 3,90 ortalama ile en yiikksek memnuniyet
gosterirken, en diisiik ortalama ile Bilgisayar Programcilifi &grencileri (2,00) diisiik
memnuniyet gostermislerdir.

Tablo 4. Program bazinda genel memnuniyet puanlarinin ortalamalari

2,00
3,90
3,88
3,84
3,77
3,80
3,86
3,83
3,09
3,83
3,88
3,83




SONUC VE GENEL DEGERLENDIRME

Bu béliimde, 2025 yili mezun 6grenci memnuniyet anketi sonuglar1 genel bir gergcevede ele
alinmakta; 6grencilerin egitim-0gretim siiregleri, akademik ve idari hizmetler ile fiziki ve sosyal
olanaklara iligskin degerlendirmeleri biitlinciil bir yaklagimla incelenmektedir. Elde edilen
bulgular, 6grencilerin mevcut duruma yonelik algilarini ortaya koymast acgisindan énemli bir

veri kaynagi olusturmaktadir.

2025 yili verileri, mezun 6grencilerin iiniversitenin sundugu hizmetlere iliskin memnuniyet
diizeylerinin yiilksek memnuniyet diizeyinde oldugunu gostermektedir. Anket kapsaminda
degerlendirilen tiim baslhiklarin ortalamalarinin 3,00’1n iizerinde olmasi, 6grencilerin genel
olarak kurumun sundugu akademik ve idari hizmetleri yeterli bulduklarini ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte, bazi alanlarda memnuniyet diizeylerinin gorece daha diisiik olmasi,

iyilestirmeye ag¢ik yonlerin bulunduguna isaret etmektedir.

Tablo 3 incelendiginde, egitim-6gretim siiregleri, akademik ve idari hizmetler ile fiziki ve
sosyal olanaklara iliskin degerlendirmelerde alinan sonuglar 2025 yil1 i¢in yiiksek memnuniyet
gostergesidir. “Internet altyapis1” maddesi en diisiik ortalamaya sahipken, “Mezunu olmaktan
her zaman gurur duyarim” (4,13) maddesi i¢in en yiiksek ortalama sonucuna ulasilmigtir. Bu
sonug, mezunlarin iniversiteye karst yiiksek diizeyde aidiyet duygusu tasidigim

gostermektedir.

Sonuglarda; en diisiik 3 ortalama maddesine bakildiginda “Internet altyapis1” ortalamasi 3,47,
“Sportif etkinlikler i¢in ayrilan alanlar” ortalamasi 3,48 ve “Kuliip faaliyetleri/etkinleri” 3,49
ortalamaya sahip maddelerdir. Bu maddeler sonucunda; mezunlarin sosyal ve fiziki olanaklar
konusunda bazi beklentilerinin karsilanmadigini ortaya c¢ikmaktadir. Bu bulgular, ilgili
alanlarda iyilestirme ve gelistirme ¢alismalarinin oOncelikle ele alinmasi gerektigine isaret

etmektedir.

2025 yilina ait sonuglarin daha saglikli bir sekilde degerlendirilebilmesi amaciyla, veriler 2024
yili sonuglariyla karsilastirilmigtir. Bu yaklasim sayesinde, mezun 6grenci memnuniyetinde
zaman igerisinde meydana gelen degisimler ortaya konulmus ve gelisim alanlarmin
belirlenmesi hedeflenmistir. 2024 ve 2025 yillarma ait mezun 6grenci memnuniyet anketi
katilimci sayisina gore karsilastirildiginda; 2024 yilinda ankete 104 6grenci katilmisken, 2025

yil1 anketine 75 6grenci katilmigtir. Katilimc sayilarinin programlara gore dagilimi Tablo 5°te



verilmistir.
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‘Bilgisayar Programethiy 8 1
Elektik 7 9
(Elektronik Teknolojisi 7 0
GidaKalite Kontrolii ve Analizi 8 5
Haritave Kadasto 8 7
Harita ve Kadasto 0.0 4 5
Laborant ve Veteriner Saghk 11 11
Laborant ve Veteriner Saghk (10) 9 9
‘Makine 6 3
‘Mobilyave Dekorasyon 2 1
Rayh Sistemler Elektrik ve Elektronik 18 6
‘Rayli Sistemler Makine Teknolojisi 8 9
‘TapuveKadasto 8 9

2024 ve 2025 yillarina ait mezun 6grenci memnuniyet ortalamalar1 da, programlar bazinda
Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. 2024-2025 Yillar1 Ogrenci Memnuniyet Ortalamalarinin Karsilastirilmast



2024 ve 2025 yillarina ait program bazinda mezun 6grenci memnuniyet ortalamalarinin genel
olarak birbirine ¢ok yakin oldugu, ancak bazi programlarda ortalamalarda diistisler yasandigi
goriilmektedir. Genel Ortalama, 2024 yilinda 3,69 iken 2025 yilinda 3,83 olarak
gerceklesmistir. Bu durum, mezun 6grenci memnuniyetinde artis oldugunu gostermektedir.
Elektronik Teknolojisi programindan mezun 6grenci anketine 2025 yilinda katilim olmamustir.
Bilgisayar programciligi boliimii disinda kalan programlar 3,00 ortalamanin iizerinde olmasi

genel memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak; mezun 6grencilerin {iniversiteye karst genel anlamda olumlu bir goriise sahip
olduklari, ancak 6zellikle fiziksel olanaklar ve hizmetlere iliskin bazi alanlarda yapilacak
iyilestirmelerin, genel memnuniyet ortalamasini artirma potansiyeline sahip oldugu

degerlendirilmektedir.



