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A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE

Kurumun, stratejik yonetim siirecinin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalarini ve bu politikalar: hayata
gecirmek iizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve siireci nasil iyilestirdigine iliskin
yontemini bu kisimda anlatmasi beklenmektedir. Kurum, i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine
kattlmini ve katki vermesini saglamalidir. Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda
yirittigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilegtirmelidir.

A.1l. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari

uygulamaly, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii igsellestirmelidir

A.1. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapt 1 2 3 4 5
A.1. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.1.2. Liderlik 1 2 3 4 5
A.1. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi 1 2 3 4 5
A.1. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI
A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalart 1 2 g 4 5
A.1. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.15. Kamuoyunu bilgilendirme ve 1 2 3 4 5
hesap verebilirlik

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini ger¢eklestirmek iizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik
amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuclarini izleyerek
degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar OLGUNLUK DUZEYI
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A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 1 2 3 4 5
A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar OLGUNLUK DUZEYI
A.2.2. Stratejik amag ve hedefler 1 2 3 4 S
A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar OLGUNLUK DUZEYI
A.2.3. Performans yonetimi 1 2 3 4 5

A.3. Yonetim Sistemleri
Kurum, stratejik hedeflerine ulagmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri

ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek tizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3. Yonetim Sistemleri OLGUNLUK DUZEYI
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi 1 2 3 4 5
A.3. Yonetim Sistemleri OLGUNLUK DUZEYI
A.3.2. Insan kaynaklar: yonetimi 1 2 3 4 3)
A.3. Yonetim Sistemleri OLGUNLUK DUZEYI
A.3.3. Finansal yonetim 1 2 3 4 5
A.3. Yonetim Sistemleri OLGUNLUK DUZEYI
A.3.4. Siire¢ yonetimi 1 2 3 4 5

A.4. Paydas Katilim

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siire¢lere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini

almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olugturmali ve yonetmelidir.
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A.4. Paydas Katilim OLGUNLUK DUZEYI
A4.1. I¢ ve dig paydas katilimi 1 2 3 4 5
A.4. Paydas Katilim OLGUNLUK DUZEYI
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri 1 2 3 4 5
A.4. Paydas Katihm OLGUNLUK DUZEYI
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi 1 2 3 4 5

A.5. Uluslararasilasma
Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel

yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5. Uluslararasilasma OLGUNLUK DUZEYI
A.5.1. Uluslararasilasma siireglerinin 1 5 3 4 5
yonetimi

A.5. Uluslararasilagma OLGUNLUK DUZEYI
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar 1 2 3 4 5
A.5. Uluslararasilagsma OLGUNLUK DUZEYI
A.5.3. Uluslararasilasma performansi 1 2 3 4 5

B. EGITIM VE OGRETIM
Kurum, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarina ve

o0grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin

olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi



T.C.

NiGDE OMER HALISDEMIiR UNIVERSITESI
NiGDE SOSYAL BIiLIMLER MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGU
FiINANS BANKACILIKVE SIGORTACILIK BOLUM BASKANLIGI
KALITE KOMISYONU KARARI

Toplant1 Tarihi Kimlik/Dosya No: Toplant1 Sayisi
03.01.2025 59282278 /050.04 01

B.1. Programlarin Tasarimi, OLGUNLUK DUZEYI
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Program tasarimi ve onayt 1 2 3 4 )
B.1. Programlarin Tasarim, OLGUNLUK DUZEYI
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi 1 2 3 4 5
B.1. Programlarin Tasarim, OLGUNLUK DUZEYI
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.3. Ders kazanmimlarinin program ¢iktilariyla 1 2 3 4 5
uyumu
B.1. Programlarin Tasarimi, OLGUNLUK DUZEYI
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi 1 2 3 4 5
B.1. Programlarin Tasarimi, OLGUNLUK DUZEYI
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi 1 2 3 4 5
B.1. Programlarin Tasarimi, OLGUNLUK DUZEYI
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi 1 2 3 4 5

B.2. Programlarim Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli

Ogretim, dlgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, dgrenci kabulleri, diploma, derece

ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; dnceden

tanimlanmis ve ilan edilmis kurallari tutarli sekilde uygulamalidir

B.2. Programlarin

Yiiriitiilmesi

OLGUNLUK DUZEYI
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(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri 1 2 3 4 5
B:Z. Programlarin Yiiriitiilmesi . .
(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme OLGUNLUK DUZEYI
ve Degerlendirme)
B.2.2. Olgme ve degerlendirme 1 2 3 4 5
3:2. Programlarin Yiiriitiilmesi . .
(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme OLGUNLUK DUZEYI
ve Degerlendirme)
B.2.3. Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin 1 2 3 4 5
taninmasi ve kredilendirilmesi
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi . ]
(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme OLGUNLUK DUZEYI
ve Degerlendirme)
B.24. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve 1 2 3 4 5
diploma

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in
uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler igin yeterli
ve erisilebilir olmasin1 giivence altina almalidir. Kurum &grencilerin akademik gelisimi ve kariyer

planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3. 6grenme Kaynaklar1 ve Akademik . ]

. . OLGUNLUK DUZEYI
Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari 1 2 3 4 5
B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik . ,

. . OLGUNLUK DUZEYI
Destek Hizmetleri
B.3.2. Akademik destek hizmetleri 1 2 3 4 5
B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik OLGUNLUK DUZEYI




T.C.
NiGDE OMER HALISDEMIiR UNIVERSITESI
NiGDE SOSYAL BIiLIMLER MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGU
FiINANS BANKACILIKVE SIGORTACILIK BOLUM BASKANLIGI
KALITE KOMISYONU KARARI

Toplant1 Tarihi Kimlik/Dosya No: Toplant1 Sayisi
03.01.2025 59282278 /050.04 01

Destek Hizmetleri
B.3.3. Tesis ve altyapilar 1 2 3 4 5
B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik . .

) ) OLGUNLUK DUZEYI
Destek Hizmetleri
B.3.4. Dezavantajh gruplar 1 2 3 4 5
B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik . .

) . OLGUNLUK DUZEYI
Destek Hizmetleri
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler 1 2 3 4 5

B.4. Ogretim Kadrosu
Kurum, dgretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim
stireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, dgretim

elemanlariin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4. Ogretim Kadrosu OLGUNLUK DUZEYI
B.4.1. Atama, yiikseltme ve
1 2 3 4 3)

gorevlendirme kriterleri
B.4. Ogretim Kadrosu OLGUNLUK DUZEYI
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi 1 2 3 4 5
B.4. Ogretim Kadrosu OLGUNLUK DUZEYI
B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik

gitim faaliy Y 1 2 3 4 5
ve odiillendirme

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Kurumun arastirma stirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci kurumun stirekli
gelisim odag ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gerceklestirileceginin belirlendigi, arastirma
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faaliyetlerinin gercgeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan
sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildigi bir siire¢ olarak ele alinmalidr.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1. Arastirma Siire¢lerinin Yonetimi OLGUNLUK DUZEYI

ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireglerinin yénetimi 1 2 3 4 S5
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi OLGUNLUK DUZEYI

ve Arastirma Kaynaklari

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar 1 2 3 4 S5
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi OLGUNLUK DUZEYI

ve Arastirma Kaynaklari

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi 1 2 3 4 5
imkanlar

C.2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve OLGUNLUK DUZEYI
Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi 1 2 3 4 3
C.2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve OLGUNLUK DUZEYI
Destekler

C.2.2. Ulusal ve uluslararas: ortak programlar 1 2 3 4 5
ve ortak arastirma birimleri

C.3. Arastirma Performansi

C.3. Arastirma Performansi OLGUNLUK DUZEYI

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve 1 2 3 4 5
degerlendirilmesi

C.3. Arastirma Performansi OLGUNLUK DUZEYI

C.3.2. Ogretim elemanv/arastirmaci 1 2 3 4 5
performansinin degerlendirilmesi

D. TOPLUMSAL KATKI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bilgesel ve ulusal
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kalkainma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar
olugturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin

D.1.2. Kaynaklar

Yonetimi  ve Toplumsal  Katki OLGUNLUK DUZEYI
Kaynaklan
D.1.1. Toplumsal katku siireclerinin yonetimi 1 2 3 4 5
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin . .
Yonetimi ve  Toplumsal Katki OLGUNLUK DUZEYI
Kaynaklanr

1 2 3 4 5

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve

stirekli iyilestirmelidir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

OLGUNLUK DUZEYI

D.2.1.Toplumsal katki performansimin izlenmesi 1
ve degerlendirilmesi

2

3

4 5
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