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GIRIiS

Amag: Universitemiz kalite ¢aligmalar1 kapsaminda birimlerimizin Yénetim Gozden Gegirme
(YGQG) toplantilarini yapmak ve YGG raporunu hazirlamaktir.

Kapsam: YGG rapor dénemi 01.01.2025-31.12.2025 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin

tamamini kapsar.




Hedefler: Kalite gilivence sistemi kapsaminda, birimlerimizin ve iniversitemizin performans

sonuglarini ortaya koymak, analiz etmek ve bu analizler dogrultusunda iyilestirme hedeflerini
net bir sekilde tanimlamaktir.

1. Kalite Yiine"tim Sistemi ile Tlgili i¢c ve Di1s Hususlardaki Degisimler
(Egitim ve Ogretim/Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Degisim Alanlarn 2024 2025  Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram

Akademik Personel Sayis1 9 35 %289 artis

Idari Personel Sayisi 44 49 %11 artis

Ogrenci Sayis1 123 163 32 artis

Ogretim Eleman1 Basina Diisen Ogrenci 14 5 %64 iylesme

Sayisi

Biitge Gergeklesme Durumu (%) 99 99 0

Personelin Aldig1 Egitim Sayis1 22 26 % 18 artis

Eylem Plan1 Sayis1 7 15 % 130

Eylem Planlar1 Ger¢eklesme Durumu (%) ) 14 %22

Program Sayis1 1 1 0

Akredite Olan Program Sayisi 0 0 0

Iyilestirme Faaliyetleri

Akademik personel sayisindaki artisin korunmasi ve nitelikli insan kaynagi
planlamasiyla siirdiiriilebilir bigimde desteklenmesi

Idari personel sayisindaki artisin, kurumsal is yiikii ve hizmet siiregleriyle uyumlu
sekilde dengeli olarak siirdiiriilmesi

Ogrenci sayisindaki artiga paralel olarak, egitim-dgretim altyapismin ve akademik
destek mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi

Ogretim eleman1 bagma diisen 6grenci sayismdaki iyilesmenin korunmasi ve ideal
seviyelere yaklasacak sekilde izlenmesi

Biitce gergeklesme oranindaki yiiksek diizeyin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve mali
planlamanin diizenli olarak gézden gegirilmesi

Personelin aldig1 egitim sayisindaki artigin devam ettirilmesi ve egitim igeriklerinin
cesitlendirilmesi

Eylem plam sayisindaki artigin, stratejik hedeflerle uyumlu bigimde yapilandirilarak
devam ettirilmesi

Eylem planlarinin gergeklesme oranmnin mevcut diizeyinin korunmasi ve uygulama
siireclerinin diizenli olarak izlenmesi



2. Paydas Memnuniyeti ve Ilgili Taraflardan Gelen Geri Bildirimler
(Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Ogrenci Memnuniyet Oran
2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram

90,00 90,00 0

Calhisan Memnuniyet Oram (Varsa)
2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
89 91,00 % 2Artis

Dis Paydas (Mezun/Damisma Kurulu...) Memnuniyet Anketi Uygulanma Durumu (Uygulandi/Uygulanmadi)

2024 2025
0 1

Paydas Memnuniyeti icin Gergeklestirilen Toplant1 Sayisi
2024 2025
0 1

Iyilestirme Faaliyetleri

* Cahsan ve dis paydas memnuniyetine iliskin olgme ve degerlendirme
uygulamalarinin diizenli ve sistematik hale getirilmesi

* Paydas memnuniyetine yonelik toplanti ve iletisim faaliyetlerinin periyodik olarak
siirdiiriilmesi ve c¢esitlendirilmesi

« Ogrenci memnuniyetinin siirdiiriilebilir bicimde artirllmasina yénelik geri
bildirim mekanizmalarinin giiclendirilmesi



3. Ogrenci Memnuniyeti ve Tlgili Taraflardan Gelen Geri Bildirimler
(Egitim ve Ogretim/Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Bildirim Taru 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
IYS Talep Sayist 0 3 %300 artis

IYS Taleplerinin Gergeklestirilme 0 3 %300 artis

Durumu

Mudur/Dekan-Ogrenci Toplant1 Sayisi 1 2 %100 artis

Acik Kap1 Uygulamasi (Var/Yok) Var Var

Danisman-Ogrenci Toplantis1 Sayist 2 4 %100 artis

Aktif Danismanlik Toplant1 Sayis1 1 1 0

TOPLAM 4 13 % 325

Iyilestirme Faaliyetleri

« 1YS (lyilestirme Yonetim Sistemi) kapsaminda yiiriitiilen geri bildirim ve
iyilestirme siireclerinin ogrencilere tanitilmasi1 ve sistemin isleyisi hakkinda
diizenli bilgilendirme yapilmasi

« Ogrencilerden gelen geri bildirimlerin (IYS talepleri) diizenli olarak izlenmesi ve
sonuc¢larimin 6grencilere seffaf bicimde paylasilmasinin saglanmasi.

* Dekan—égrenci ve damisman—ogrenci toplantilarinin periyodik hale getirilerek
katihmin artirilmasi

* Ack kapr uygulamasimin etkinliginin giiclendirilmesi ve aktif damismanhk
toplantilarinin sayisinin artirilmasina yonelik planlama yapilmasi



4. Bilimsel/Sanatsal Faaliyetler (Ar-Ge/Toplumsal Katki)

Izleme ve Olgme Alanlar 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram
Makale Sayisi 33 41 %?24 artis
Kitap Sayis1 0 2 %200 artis
Kitap Boéliimii Sayisi 1 6 %500 artis
Bildiri Sayisi 7 13 %86 artis
Patent Sayisi 0 0 0
Proje Sayisi 6 6 %Degismedi
Basvurulan Ogrenci Proje Sayisi 6 27 %350
Toplam Proje Blitgesi 30.000,00 114.000,00 %280 artis
Sanatsal Faaliyet Sayisi 0 2 %200 artis
Toplumsal Katki Faaliyet Sayisi 11 28 %155 artis
(ag sayfasinda paylasilan)
Birim Tarafindan Diizenlenen 0 1 %100 artis

Bilimsel Toplant1 Sayis1
(Panel/Sempozyum/Kongre vb.)

Iyilestirme Faaliyetleri

* Arastirma ve yayin siireclerine yonelik bilgilendirme ve deneyim paylasim
toplantilarinin yapilmasi

* Geng¢ arastirmacilarin yayin siireclerine katihminin tesvik edilmesi

« Kitap, kitap boliimii, proje ve 6grenci proje calismalarinin siirdiiriilebilir
bicimde desteklenmesi

* Patent ve fikri miilkiyet konularinda farkindahk ve bilgilendirme faaliyetlerinin
artirilmasi

*  Ulusal ve uluslararasi proje ¢agrilan ile yayin siire¢lerine yonelik bilgilendirme
ve rehberlik calismalarinin yiiritillmesi

 Bilimsel toplanti, panel, ssmpozyum ve sanatsal etkinliklerin planlanarak
cesitlendirilmesi

» Bilimsel ve toplumsal katki faaliyetlerine iliskin verilerin diizenli olarak
izlenmesi ve degerlendirilmesi

* Topluma yonelik yapilan cahsmalarin kurumun web sayfasi ve iletisim kanallan
aracihgiyla diizenli olarak duyurulmasi



5. izleme ve Olgme Sonuclan

Izleme ve Olgme Alanlar 2024
Danigsma Kurulu Toplant1 Sayis1 0
Kalite Komisyonu Toplant1 55
Sayisi

Birimde Yapilan Anket Sayisi 360
Ogrenci Temsilcileri Ile 5)
Gorlisme Sayisi

Oryantasyon Egitimine Katilim 40
Sayisi

Hizmet I¢i Egitimlere Katilan 40

Personel Sayis1 ve Aldiklar1
Kisi/Saat Egitim Verileri

Mezun Ogrencilere Yonelik 0
Gergeklestirilen Faaliyet Sayist

Bakim ve Kalibrasyona Tabi 0
Cihazlara Yonelik Uygulama

Sayilar1

Iyilestirme Faaliyetleri

2025

70

520
10

48

48

98

Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
% 100 artis
%27 artis

%44 Artis
% 100 artis

%20 artis

%20 artis

% artis

* Toplanti ve komisyon ¢alismalarinin siirekliliginin saglanmasi.

* Anket ve geri bildirim streclerinin sistematik hale getirilmesi.

+  Ogrenci katthminin ve temsilci goriismelerinin giiclendirilmesi.

* Egitim ve oryantasyon faaliyetlerinin diizenli olarak siirdiiriilmesi.

* Bakim ve kalibrasyon uygulamalarinin diizenli yiiriitiilmesi. Kayit altina alinmasi



6. Universitemizin Kalite Yonetim Sisteminin Degerlendirilmesi

Gugclu Yonler

Akademik personel sayisinda yiiksek
oranda artis saglanmis olmasi.
Ogrenci sayisindaki artisa ragmen
o0gretim eleman1 basina diisen 6grenci
sayisinin iyilesmis olmasi.

Biitce gerceklesme oraminin yiiksek ve
istikrarh olmasi (%99).
Personelin aldig1 egitim
artmas1 ve hizmet igci
faaliyetlerinin guclenmesi.
Ogrenci memnuniyet orammmn artis
gostermesi (%90 — %91).

Calisan memnuniyetinin o6lciilmeye
baslanms olmasi.

iYS (iyilestirme Yonetim Sistemi)
taleplerinin alinmaya ve
sonuclandirilmaya baslanmasi.
Dekan—ogrenci ve damisman—ogrenci
toplantilarinin artmasi.

Makale, bildiri, kitap ve kitap bélimi
sayllarinda belirgin artis saglanmasi.
Ogrenci proje basvuru sayisinda cok
yiiksek artis (%350).

sayisinin
egitim

Toplumsal  katki  faaliyetlerinin
artmasi ve web sayfasinda
paylasilmasi.

Kalite komisyonu toplantilarimin
onemli ol¢iide artmasi.

Bakim ve kalibrasyon

uygulamalarinin baslatilmas1 (0 —
98).

Iyilestirmeye Acik Yonler

Akreditasyon siirecine baslanacak
olmasi.

Mezun 6grencimiz olmadigi icin
faaliyetlerin heniiz baslatilmamis
olmasi.

Anket ve geri bildirim
uygulamalarinin baslamis olmasi ve
sistematik hale getirilme gerekliligi.
Paydas memnuniyetine yonelik
toplant1 sayisinin sinirh olmasi.
Toplumsal katki faaliyetlerinin etki
diizeyinin (geri doniis, katilim sayisi
vb.) heniiz 6lgilmemesi.

Oneriler

Mezunlara yonelik
faaliyetlerin planlanmas.
Bilimsel toplanti ve
etkinliklerin artirilmasi.
Anket ve geri bildirim
sureclerinin  dizenli hale
getirilmesi.

Paydas toplantilarimin
periyodik olarak yapilmasi.
Toplumsal katki
faaliyetlerinin etki dizeyinin
izlenmesi.
Proje
artirilmasina
c¢ahismalar yapilmasi.
Ogrenci katiimim artiracak
mekanizmalarin
olusturulmasi.

basvurularinin
yonelik



