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ONSOZ

Bir karar alma araci olarak stratejik plan hazirlamirken yapilan ¢alismalar;
isletme Midurliginin tanminmasina, hizmet sunulan hedef kitlenin 6zelliklerinin
bilinmesine, Birimlerin giig¢li-zayif yonlerinin ve i¢ kaynaklarinin tespitine
yardimeci olur. Planlamanin basinda su dort temel sorunun cevaplandirilmasi
gerekir:

i. Neredeyiz?
ii. Nereye ulagmak istiyoruz?
1i1. Hedefimize nasil ulasabiliriz?
iv. Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Stratejik plan ile Isletme Miidiirliigiine, varlik sebebi olan misyonuna uygun,
vizyon kazandirilir ve birimlerin yaptigi is veya sundugu hizmete iliskin, temel
degerleri ve ilkeleri tespit edilir. Gelecekte yapacag: faaliyetlerin neler oldugunun
tespiti i¢in, misyonuna, vizyonuna, temel degerlere ve ilkelere uygun; stratejik
amag ve hedefler belirlenir. Bu ¢alismalarla, Isletme Miidiirliigiiniin planinin
gegerli oldugu siirece; yapilmasi gereken faaliyetler, bu faaliyetleri kimlerin ne
zaman yapaca@, faaliyetler i¢in gereken kaynaklarin neler oldugu ve nereden-
nasil temin edilecegi de belirlenmis olur.

Gergekgi bir yaklasimla hazirlanan ve basarili ile uygulanan stratejik planlar;
kurumsallasmaya, faaliyetlerde oncelikler belirlendigi igin kaynaklarin verimli
kullamlmasina ve hizmet kalitesinde siireklilige de yardimeci olur. Stratejik
planlarin kanun geregi degil, bir Isletmenin gelecegine yon verme gabasi olarak
kabul edilip, ona gore hazirlanmasi gerektigine olan inancimizla; birimize ait
2013-2017 yillarina ait stratejik planin hazirhg yapilarak ¢alismalara devam
edilmektedir.

Mqrdan DOGAN
Isletme Miidiir V.



DURUM ANALIZI

1. GENEL BILGILER

1.1. Tarihge

Universitemiz Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii 2547 sayill
Yiiksekogretim Kanunu’nun 58 inci maddesine gore 2 Aralik 1998 tarih ve 23541
sayili resmi gazetede yayinlanan yonetmelik geregince 30,00 YTL sermaye ile
kurulmusgtur.

1.2. Birimin Yapisi ve Gorevleri

Déner Sermaye Isletmesinin  Yonetim Kurulu, iiniversite yonetim
kuruludur. Ita amiri Rektordir. Rektor bu yetkisini uygun gordiigii Olgide
yardimcilarina, dekanlara veya enstitii, yiiksekokul ve arastirma ve uygulama
merkezi miidiirlerine devredebilir.

Universite Yénetim Kurulu; isletmeyi idare etmek {izere yiritme kurulu
olusturabilir ve yetkilerini uygun gordigu 6l¢iide Yiiriitme Kuruluna devredebilir.
Yiiriitme Kurulu; Universite Yonetim Kurulu tarafindan segilecek bir rektor
yardimeisi ile dekanlar, yiiksekokul miidiirleri ve diger &gretim iiyeleri arasindan
segilecek li¢ tiye ve bir muhasebe yetkilisi olmak iizere toplam bes kisiden olusur.

1.2.1. Birim Yapasi

Yonetim Kurulu

Yurutme
Kurulu

|

Rektor

Rektor Yardimecisi

Isletme Muduru

Satinalma

Ayniyat

Birimi



1.2.2. Isletmenin Faaliyet Alanlar

isletme, egitim ve Ogretim ile bunlara katkida bulunan uygulamayi 6n
planda tutmak ve Universitenin esas faaliyetlerini aksatmamak kaydiyla asagidaki
faaliyetlerde bulunur.

a) Yuksekogretim kurumlart disindaki kuruluglar ile gergek ve tiizel
kisilerce talep edilecek bilimsel goriis, proje, arastirma ve benzeri hizmetler
yapmak, seminer, konferans, sempozyumlar diizenlemek, kurslar agmak,
Pedagojik formasyon hizmetleri yapmak,

b) Her tiirlii laboratuar ve atélye ¢alismalari, plan, uygulama, organizasyon
ve danismanlik hizmetleri, laboratuar ve atolyelerde her gesit cihaz, makine, alet-
edevat, tesisat ve benzerlerinin tiretim, bakim ve onarimini yapmak, raporlar
diizenlemek, belirli bilimsel sonuglarin uygulanmasini saglamak,

¢) Mevcut fiziki kapasiteyi degerlendirerek birimlerin faaliyet alanlar ile
siirh olarak is ve hizmet Gretmek, elde edilen iiriinleri 6nceden Rektériin izni
alinmak sartiyla pazarlanmasi ve satilmas igin satis ve teshir yerleri agmak,

d) Sanayi kuruluslarinca tretilen gesitli mallarin standartlara uygunlugu
konusunda raporlar diizenlemek, analiz ve 6l¢iimler yapmak, projeler hazirlamak
veya uygulamak,

¢) Turizm ve otelcilik sektoriindeki meveut is giicii ve sektore yeni girecek
is giicliniin, uygulama ve becerilerini gelistirmeye yonelik kurulacak konaklama,
yiyecek, i¢ecek tesislerinde mal ve hizmet iretimi ile bunlara iliskin isleri
yapmak,

f) Bireylerin bilgi toplumuna uyum saglamalari ve bu toplumda
yasamalarini daha iyi kontrol edebilmeleri i¢in, ekonomik ve sosyal hayatin tiim
evrelerine aktif bir sekilde katilimlarina imkin vermek amaciyla, ihtiyag
duyulacak alanlarda kurslar diizenlemek ve bu yénde gerekirse ulusal ve uluslar
arasi kuruluglarla igbirligi iginde projeler hazirlamak ve uygulamak.

1.2.3. Sorumluluklarimiz

Midirligiimiiz, gorevlerinin zamaninda yerine getirilmesinden iist
yoneticiye kars1 sorumludur. Her tiirli kamu kaynagmin elde edilmesi ve
kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli
ve kanunlara uygun olarak elde edilmesinden ve kullanilmasindan sorumludurlar
ve yetkili mercilere hesap vermek zorundadirlar.



1.3. flgili Mevzuat

5018 Sayilh kanunun gegici 11’inci maddesinde genel yonetim
kapsamindaki kamu idarelerine bagl olarak kurulan Doner Sermaye Isletmeleri
biit¢elerinin, ilgili idarenin biitgesi igerisinde yer alacag: belirtiimektedir. Doner
Sermayeli Isletmeler Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi, genel yonetim
kapsamindaki kamu idarelerine bagli olarak kurulmus olan déner sermayeli
isletmelerin is ve islemleri ile biitcelerinin hazirlanmasi, uygulanmasi,
sonug¢landirlmasi, muhasebesi, kontrol ve denetimi ile muhasebe yetkililerinin
niteliklerine iliskin usul ve esaslar diizenlemektedir

Dairemizce yerine getirilen faaliyetler asagida sayilan kanunlar ve bunlarin
ikincil mevzuatlarina gore yapilmaktadir.

5018 Sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
Y1l Merkezi Y 6netim Biitge Kanunu,
657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu,
2886 Sayili Devlet Ihale Kanunu,
4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu,
4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu,
2914 Sayih Yiiksek Ogretim Personel Kanunu,
832 Sayili Sayistay Kanunu,
6245 Sayili Harcirah Kanunu,
Nigde Universitesi Déner sermaye Isletmesi Yénetmeligi,
e Yiiksekogretim Kurumlarinda Déner sermaye Gelirlerinden Yapilacak Ek
Odemenin Dagitiimasinda Uygulanacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik,
o 2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunun 58. maddesine gére Doner Sermaye
Isletmelerinin kurulmasinda uygulanacak esaslara iliskin Yonetmelik,
e Doner Sermayeli isletmeler Biitge ve Muhasebe Y onetmeligi.

e & o °

2. STRATEJIK PLANLAMA SURECI
2.1. Durum Analizi

2.1.1. Birimin Universite icerisindeki Yeri

Universitemiz Déner Sermaye Isletme Midirligi 2547 sayih
Yiuksekogretim Kanunu’nun 58 inci maddesine gore 02 Aralik 1998 tarih ve
23541 sayili resmi gazetede yayinlanan yonetmelik geregince kurulmustur.

Nigde Universitesi Doner Sermaye Isletmesi yonetmeligi (1 Haziran
2001/24419 Sayilh Resmi Gazete) geregince faaliyetlerine devam etmektedir.



2.1.2. idari Personel Durumu

2 Aralik 1998 tarih ve 23541 sayih resmi gazetede yayinlanan
yonetmelikle kurulan Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiimiiz biinyesinde toplam
7 personel gorev yapmaktadir.

Saymanlik Hizmetleri Maliye Bakanliginca kurulan saymanliklarca
yuriitiilmektedir.

2.1.2 Tablo :1
Nigde Universitesi Doner Sermaye Isletmesi idari Personel Sayilan
S;;: Smiflandirma 201;]1“}1;013

1 Isletme Miidiir V. 1 1
2 Memur Biiro 2 2
3 Memur (Konukevi) 1 1
4 Hizmetli 2 2
5 Saymanhk Midiirt 1 1
6 Saymanlik Personeli 2 2

Toplam 9 9

2.1.3. Hizmetler

Universitemiz Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii biinyesinde 2012 yili
igerisinde Stirekli Egitim Merkezi (NUSEM) Miidiirliigii tarafinda agilan kurslarin
tablosu asagida gosterilmistir.

Miidirliigiimiiz biinyesinde kurslar, seminerler, konferanslar, sertifika
programlari ve kent Universite isbirligini saglayacak sosyal faaliyetler
diizenlenmektedir.



} 2.1.3.1 Tablo: 2
Nigde Universitesi Siirekli Egitim Merkezi biinyesinde 2012 yih igerisinde
sertifika vermek kaydiyla a¢ilan kurslar

S.N. PROGRAM ADI TARIHI Kgiﬂ‘gfm

1 | DIKSIYON KURSU 16.01.2012-08.02.2012 11
2 | PMYO GENEL INGILIZCE | 15.01.2012-02.05.2012 60
3 | GENEL INGILIZCE 03.03.2012-12.05.2012 27
4 | WEB TASARIM 10.03.2012-12.05.2012 18
5 | DIJITAL FOTOGRAFCILIK | 02.04.2012-02.05.2012 23
6 | GRAFIK TASARIM KURSU | 24.04.2012-19.06.2012 18
7 | NETCAD-NETPRO 27.04.2012-29.04.2012 38
8 | NETCAD-NETPRO 04.05.2012-06.05.2012 47
9 | GRAFIK TASARIM 08.10.2012-26.11.2012 14
10 | GENEL INGILIZCE KURSU | 13.10.2012-27.12.2012 27
i EE&?&%%S&ME 13.12.2012-16.12.2012 31

) 2.1.3.2 Tablo:3
Nigde Universitesi Siirekli Egitim Merkezi biinyesinde 2012 yih icerisinde
acilan Kurslar

_ KURSIYER
S.N. PROGRAM ADI TARIHI SAVIST

1 | HIZLI OKUMA KURSU 16.01.2012.06.02.2012 15
HIZLANDIRILMIS KPSS

2 KURSU 03.02.2012-30.06.2012 36

3 | PLATES Il KURSU 28.02.2012-23.03.2012 15

4 | HIZLI OKUMA KURSU 07.03.2012-06.04.2012 15

5 | PLATES Il KURSU 27.03.2012-20.04.2012 14
FEN LISESI HIZLI OKUMA

6 KURSU 04.05.2012-30.05.2012 20
CIMSA GENEL INGILIZCE

7 KURSU 24.04.2012-06.07.2012 8
TENIS KURSU 18.06.2012-12.07.2012 11
ILK VE ORTA OGRETIM

9 iINGILiZCE 18.06.2012-13.07.2012 14
ERASMUS INGILIZCE

10 KURSU 09.07.2012-10.08.2012 24
INGILIZCE MUAFIYET

1L | 27.08.2012-14.09.2012 26

12 | HOBI RESIM KURSU 07.09.2012-14.12.2012 15




. 2.1.3.3 Tablo:4
Nigde Universitesi Doner Sermaye Isletmesi 2012 Yih Gelirleri

Bt Ady Gelirleri K““Ef, /g'a“'
Miihendislik Fakiiltesi 40.848.00 10,70
Fen Edebiyat Fakltesi 10.156,42 2,66
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 7.726,00 2,05
Nigde Sosyal Bilimler MYO (Konukevi) 83.391,60 21,84
Bor MYO 32.651,48 8,55
Bor HZA MYO 14.696,78 3,85
Ulukisla MYO 6.850,00 1,79
Siirekli Egitim Merkezi (NUSEM) 185.339,29 48,56
Toplam 381.659,29 100,00

. 2.1.34 Tablo:5
Nigde Universitesi Diner Sermaye Isletmesi 2012 Yih Giderleri

Odenek Kalemleri Giderler O?;ﬁf::r(l,;)
Personel Giderleri 162.133,80 58,12
Yolluklar 1.146,50 0,41
Hizmet Alimlari 44.155,70 15,83
Tiiketim Malzemeleri Alimlar 45.280,18 16,23
Demirbas Alimlari 3.199,91 1,15
Diger Giderler 23.071.74 8,26
Toplam 278.987.83 100,00

2.1.3.1.Fiziki Altyapi

2.1.3.1.1.Bina

Isletme Miidiirligiimiiz, Nigde Universitesi merkez kampusu icerisinde
bulunan Rektdrlik hizmet binasimin 3. katinda 70 m?lik bir alan iizerinde
konumlanmis olup; kullanim alanlarini gosteren tablo asagidadir.



) 2.1.3.1.1 Tablo:6
Nigde Universitesi Déner Sermaye Isletmesi Tarafindan Kullanilan Alanlar

Birimler Idari Bina Koriflor T;l;::lm
Ofis Sayis1 | Alanlan (m?) (m) (m?)
Isletme Miidiirliigii 1 15 15
Tahakkuk Servisi 1 25 25
Saymanlik 2 30 30
Toplam 4 70 70
2.1.3.1.2. Teknolojik Kaynaklar ile Makine ve Techizat

Isletme Miidiirligiimiizin kullanimina tahsis edilen makine ve teghizat
asagidaki tabloda gosterilmistir.

) 2.1.3.1.2.1 Tablo:7
Nigde Universitesi Doner Sermaye Isletmesi kullanimina tahsis edilen makine
ve techizat

Sira No Cinsi Adet
1 Bilgisayar 5
2 Yazici -4
3 Sehpa 7
4 Sabit telefon 4
<) Telsiz telefon 1
6 Etajer ve Keson g
7 (alisma Masasi 6
8 Kitaplhik 2
9 Para Kasasi 1
10 Hasap Makinalari 4
11 Misafir Koltugu 8
12 Calisma Koltugu 6
13 Faks Cihazi 1
14 Komidin 2
15 Masaiistii Tarayci 1
16 Vestiyer 1
17 Atatiirk Resimleri 2
18 Pano 1
19 Egimli Okuma Masas1 | 1

20 Madeni Portmantolar 1




2.1.3.2. Hizmet Tiirleri

Universitemiz Doner Sermaye Isletme Midiirliigii biinyesinde faaliyet
gosteren birimlerin biitgesini hazirlamak ve sonuglandirmaktir.
2.1.3.2.1 Tablo:8
Birimin Gergeklestirdigi Hizmetlerin Yillara gore dagilimi

Sira | Hizmet Tiirii Yillar

No 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
| | Biitce Tasarisinin Hazirlanmasi N \ < N \
2 | Gergeklesen Gelir-Gider Cetveli \ \ v \ v
5 | Atolye, Imalat ve Hizmete dayali | \ v J J

faaliyetler

4 | Danigmanlik/Analiz/Proje v V v N N
5 | NUSEM Kurslan v \ V
6 | Diger Kurslar v v v \ v
7 | Uygulama Misafirhanesi/Hizmet v wf \ v \
8 | Diger Faaliyetler v \ o \ \

2.2. Paydaslar

Paydaslarimiz: Isletme Miidiirligiimiiziin personeli, Universite birimleri
(Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokullar ile Idari Birimler), Universite personeli, Maliye
Bakanlig1, Sayistay Baskanhgi, Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhg (SGKB),
Yiiksekogretim Kurulu (YOK), Universitemize hizmet sunan ya da mal satan
gergek ve tiizel kisiler (tedarikgiler), Ziraat Bankasi ve diger bankalardir.

Asagida paydaslar ve paydaslarin miidiirliigiimiizle olan iligkileri, iliskinin
tiirtine gore tablo halinde gosterilmistir.

2.2. Tablo:9
Nigde Universitesi Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii Paydaslar
Paydaslar Hizmet Calisan Temel Stratejik
* Alan Ortak Ortak

Midiirliigiimiziin Personeli v \
Universite Personeli \ +
Akademik ve Idari Birimler v v
Maliye Bakanligi v
Sayistay Baskanlig: +
Tedarikgiler N
YOK +
Ziraat Bankasi v
Diger Bankalar +

V: Her zaman / +: Bazen



2.3. GZFT Analizi (SWOT Analizi)

Giigli  yanlarmmz: Isletme Miidirligiimiizin  i¢  dinamiklerinden
kaynaklanan giiglii yonleri,

Zayif yanlarmuz: Isletme Miidiirligiimiiziin i¢ zaaflarindan kaynaklanan
zayif yonleri,

Firsatlar: Isletme Miidiirliigiimiiziin basarisina katkida bulunabilecek dis
firsatlar,

Tehditler: isletme Midiirligiimiizin basarisii engelleyebilecek dis
tehditler,

GZFT (Gigli-Zayif Yonler/Firsatlar-Tehditler) analizi yapilmis ve su
sonuglara varilmstir.

a- Birim I¢i Giiclii Yonlerimiz
o Universitenin kurumsallasmas1 yoniinde kurum i¢i demokrasinin
isletilmesi igin idarecilerin sergiledigi kararl tutum,
¢ Birimin yeterli teknik altyapiya sahip olmas,
Ana hizmet birimleri arasinda ulasimin kolay olmas:.
Ozverili idari personel.
Rektorliik Makami tarafindan Isletme Miidiirliigiimiize verilen destek.

e & 9

b- Birim ici Zayif Yonler

¢ Personel sayisinin azhig.

e Vergilerden ve katki dagitimlarindan dolayr gelir getiren birimlerin az
olmasi,

e Mali Mevzuattan dolay1 Akademik personelin faaliyette bulunma
isteginin yetersiz olmasi.

* Misafirhane, Konukevi,vb. sosyal tesislerin yetersizligi.

c- Cevresel Firsatlar

» Kampusun sehrin genisleme yoniinde ve anayol kenarinda olmast,
® (Cevrede sosyoekonomik agidan gelismis illerin yer almasi,

e Universitenin kent iiniversitesi ézelli £1 tasimasi.

d- Cevresel Tehditler

e Sehrin ve Universitenin sosyal imkanlarinin smirli olmast,

® Piyasada yapilan iiretimin ve hizmetlerin maliyetlerinin birimlerimizin
maliyetlerinden daha az olmasi nedeniyle firma ve kisilerin mal ve hizmet
talepleri az olmaktadir.

* Cevre illerde bizden daha gelismis iiniversitelerin binyesinde Déoner
Sermaye Isletme Miidiirliiklerinin faaliyetlerde bulunmasi.



2.4. Varsayimlar

- Yeni faaliyet alanlarinin agilmasi,

- Ihale Kanununda muhtemel degisiklikler.

- Isletme Miidiirligiimiize katkida bulunan akademik ve idari personele
yapilan katkilarda mahsuplasmanin kaldirilmasi, personele 6denen katkilarin vergi
matrahlarina eklenmemesi.

3. STRATEJIK PLAN

3.1. Misyon

Universitemiz Doner Sermaye Isletmesinin idari, mali ve teknik islerini,
yasal mevzuat ve isletmecilik ilkelerine uygun bigimde yiiriiterek, faaliyet
alanlarimiz  kapsaminda yapilacak déner sermaye islerinden elde edilecek
gelirlerin uygun ve verimli bir sekilde degerlendirilmesini saglamaktir.

3.2. Vizyon

Bilimsel ve Teknolojik gelismeleri ¢alismalarina yansitan, Caliskanlik,
Dogruluk ve Kaliteyi ilke edinmis personeli ile déner sermaye gelirlerini artirica
calismalar {ireten ve elde edilen kaynaklari en verimli sekilde kullanan bir Déner
Sermaye Isletme Miidiirliigii olmaktr.

3.3. Degerler ve ilkeler

1ii.

v,

1.

il

Seffaflik: Yapilan tiim is ve islemlerin seffaf ve sorgulanabilir
olmasi

Verimlilik: 15 ve islemlerin kisa siirede, hatasiz ve yasalara uygun
yapilmasi.

Ozgiiven: Is ve islemler yapilirken, personelin yaptig1 isle ilgili
mevzuati bilmesi ve isleri kendinden emin olarak yapmast.
Tarafsizlik: Hizmet alanlar arasinda ayrim yapilmaksizin hizmet
sunulmasi.

Streklilik: Kamu hizmetlerinde siirekliligin oldugu bilinci ile
hizmet sunulmasi.

Hesap verebilirlik: I¢ ve dis denetim ile iist yoneticiye karsi
sorumlu olundugu bilincinde olmak.

Giivenirlilik: Isletme Miidiirliigiimiize kars1 yaptig1 is ve islemlerle
ilgili olarak hizmet alanlarin, gliveneninin tam olmasi.



3.4. Stratejik Amaclar ve Hedefler

Stratejik Amac¢ 1: Gelirleri Artirmak
Hedef 1.1: Oz Kaynaklar Artirmak

Faaliyet 1.1.1: 2017 yili sonuna kadar her yil Universiteye gelir
getirebilecek Déner Sermaye birimine bagh fabrika, atdlye, konukevi, uygulama
restoran1 vb. mekanlarin fizibilite ¢alismalarinin yapilmas: ve 2017 yih sonuna
kadar tiretim/hizmete geg¢irilmesi.

Performans Kriteri 1.1.1.1 : 2013 yili sonunda fizibilite galismasi yapilan
mekan sayisi.

Performans Kriteri 1.1.1.2: 2014 yilin sonunda tretme/hizmete gegen
fabrika, atlye vb. mekanlarin say1s.

Performans Kriteri 1.1.1.3:2015 yilindan itibaren iretilen triin ve satis
gelirleri miktarindaki yillik artis oran.

Performans Kriteri 1.1.1.4: 2017 yili sonuna kadar her yil déner sermaye
gelirlerindeki artis orani.

Faaliyet 1.1.2 : 2017 yilina kadar her yil Doner Sermaye gelirlerinin en az
%15 artirllmasu.

Performans Kriteri 1.1.2.1 2017 yilina kadar her yil Doner Sermaye
gelirlerindeki artis orani.



4.BUTCE ODENEKLERI VE MALI DURUM

Tablo 10-1: 2013-2017 Yillar1 Aras: Biitce Odenekleri ve Mali Durumu

Gelirler

2013

2014

2015

2016

2017

Mal ve Hizmet

292.912,00

§73.756,00

Gelirleri

1.444.576,00

1.589.033,00

1.747.

936,00

Personel
gideri

ek ddeme 242

.895,00

2.467.322,00

1.729.651,00

1.902.616,00

2.092.

877,00

Cari Transferler

61.496,00

256.462,00

202.610,00

222.871,00

245.158,00

Tablo: 10-2:

S.No

STRATEJILER

2013

2014

2015

2016

2017

TOPLAM

1

2017 yih  sonuna
kadar her yil
Universiteye  gelir
getirebilecek Doner
Sermaye  birimine
bagh fabrika,
atélye,  konukevi,
uygulama restoram
vb. mekdnlarin
fizibilite
calismalarinin
yvapilmasi ve 2017
yilt sonuna kadar
tretim/hizmete
gecirilmesi.

597.303,00

3.597.540,00

3.376.683,00

3.714.520,00

4.085.971

11.657.497,00

2017 wyili sonuna
kadar her il
déner sermaye
gelirlerindeki artis
orani.

597.303,00

3.597.540,00

3.376.683,00

3.714.520,00

4.085.971,

11.657.497,00




5. iZLEME VE DEGERLENDIRME

5.1. Performans Gostergelerinin Olusturulmasi

Izleme siireci basladiginda stratejik plandaki amag ve hedeflerimize ne
Olgiide erisildigi takip edilir. Stratejik amaglar, hedefler, faaliyet ve projeler ile
ilgili izleme siirecinde disiik olanlar belirlenip nedenleri arastirilir ve iyilestirme
¢aligsmalar yapilir.

5.2. Degerlendirme
Degerlendirme izleme raporlari da gz Oniine alinarak, performans
hedeflerinin uygulama sonuglan ile karsilastirilmasi islemidir.

5.3.Sonu¢
Isletme Miidirliigiimiiz hedefleri dogrultusunda hazirlamis oldugu 2013-

2017 donemi stratejik faaliyetlerini gelirleri ve giderleri dogrultusunda daha fazla
katki saglayacag diistiniilmektedir.



