Nigde Omer Halisdemir Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Personel Memnuniyet
Anket Sonuclari

Anketimiz, Universitemizdeki birimlerden biri olan Egitim Bilimleri Enstitiisii biinyesinde
gorev yapmakta olan siz degerli personelimizin; 'Fiziksel Ortamlarin Yeterliligi', 'Birimin
Yonetim ve Isleyisi' ve 'Kisisel Deneyim ve Kariyer Destegi' konu basliklarindaki memnuniyet
diizeyini 6l¢gmeyi amaglamaktadir. Anketimizde toplam 8 madde bulunmaktadir. Memnuniyet
skalasinda; 1 = 'Kesinlikle Katilmiyorum', 2 = 'Katilmiyorum', 3 = 'Kararsizim', 4 =
'Katiliyorum', 5 = 'Kesinlikle Katiliyorum' anlamima gelmektedir. Anketimizdeki maddelere
vereceginiz samimi cevaplar, birimdeki hizmet kalitesinin gelistirilmesinde 6nemli bir veri
kaynag1 saglayacaktir. Anketimize katiliminizdan ve verdiginiz destekten dolayi tesekkiir
ederiz.

Egitim Bilimleri Enstitiisii Mudiirligi
Anket baglant1 adresi:

https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLScrcZSbHIN 7qun5VywlylkNvDCZ3mCkogB3
DwWabulE6-4g/viewform?usp=header

Anket Sonuclari

1. Idari is ve islemlerin etkili bir bigimde yiiriitiilebilmesi icin fiziksel
ortamlar yeterlidir.
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Ankete Enstitimiizde gorev yapmakta olan 5 idari personelimiz katilim gostermistir.
Katilimcilarin %60°1 kadin, %401 erkektir. Ankete katilim gosteren idari personellerimizin
%70’1 Enstitiimiizde idari is ve islemlerin etkili bir bigimde yiiriitiilebilmesi i¢in fiziksel
ortamlar1 yetersiz bulmaktadir.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScrcZSbH9n_7gun5Vywly1kNvDCZ3mCkogB3_DwWg5u1E6-4g/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScrcZSbH9n_7gun5Vywly1kNvDCZ3mCkogB3_DwWg5u1E6-4g/viewform?usp=header

2. Idari is ve islemlerin etkili bir bicimde yiiriitilebilmesi icin teknik imkanlar
yeterlidir.
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Ankete katilim gosteren idari personellerimizin % 50’si idari is ve islemlerin etkili bir bigimde

yuruttlebilmesi icin teknik imkanlarin yeterliligi konusunda kararsiz iken, personelimizin
%30’u ise teknik imkanlar1 yetersiz gérmektedir.

3. Yonetim sureclerine iliskin alinan kararlarda personelin gorus ve diistincesi
alinir.
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Ankete katilim gosteren idari personellerimizin %70’i yonetim siireclerine iliskin alinan
kararlarda personelin goriis ve diisiincesinin alindigini ifade etmislerdir.



4. Yonetim surecleri seffaf ve hesap verebilir bir bicimde yurutulir.
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Ankete katilim gosteren idari personellerimizin %80°i yonetim siireglerinin seffaf ve hesap
verebilir bir bigimde yliriitiildiigii diislincesine sahiptir.

5. Yonetim sireclerinin etkili bir bicimde yurUtilmesinde ¢alisanlar arasinda
koordinasyon vardir.
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Ankete katilim gosteren idari personellerimizin %801 yonetim siire¢lerinin etkili bir bigimde
yiiriitiilmesinde ¢alisanlar arasinda koordinasyon oldugu diisiincesine sahiptir.



6. Calistigim birim kariyer hedeflerimi destekler niteliktedir.
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Ankete katilim gosteren idari personellerimizin %40°1 Enstitiimiiziin kariyer hedeflerini
destekledigini ifade ederken, %30 unun kararsiz oldugu ve %30 unun ise kariyer hedeflerinin
desteklenmedigi diisiincesine sahiptir.

7. Calistigim birim gorevimle ilgili yeni seyler agrenmemi destekler.
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Ankete katilim gosteren idari personellerimizin %60°’1 Enstitiimiiziin personelin goreviyle ilgili
yeni seyler 6grenmelerini destekledigini ifade ederken, %Z20’sinin kararsiz oldugunu ve
%20’sinin ise Enstitiimiiziin personelin goreviyle ilgili yeni seyler Ogrenmelerini
desteklemedigi diisiincesine sahiptir.



8. Calistigim birimde gorevimle ilgili hizmet-ici editim programlan yeterlidir.
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Ankete katilim gosteren idari personellerimizin %40°1 Enstitiimiizde goreviyle ilgili hizmet i¢i
egitim programlarini yeterli gorlirken; %40°1 ise goreviyle ilgili hizmet i¢i egitim programlarini
yeterli gormemektedir.

1 ="Kesinlikle Katilmiyorum', 2 = 'Katilmiyorum', 3 = 'Kararsizim', 4 = 'Katiliyorum', 5 = 'Kesinlikle
Katiliyorum'



