NiIGDE OMER HALISDEMIR UNIVERSITESI
GUZEL SANATLAR FAKULTESI
2024 YILI OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU

Nigde Omer Halisdemir Universitesi 2024-2028 Stratejik Plani'nin 2024 Yilina ait fakiiltemiz izleme ve
de@erlendirme galismalarinda kullanilmak (zere hazirlanan memnuniyet anketi, Tekstil ve Moda
Tasarimi Bolumi ile Resim Bolimi 6grencilerimize online sekilde iletilmis olup, anket sonuglarina
iliskin elde edilen sonuglar asadida sunulmustur.

Tablo 1. Demografik Sonuglar

Cinsiyet Kadin Erkek Kadin (%) Erkek (% )
Sayi 96 19 83,5 16,5

Tablo 1'de goruldiugu Uzere, 6grencilere yonelik memnuniyet anketi calismasina 115 6grenci katilmig
olup; 6@rencilerin %83,5’inin kadin, %16,5’inin ise erkek 6grencilerden olustugu gozlenmistir.

@ Resim
@ Tekstil ve Moda Tasarimi

Sekil 1. Ogrenim goérdigi bolim

Sekil 1'de 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin 6grenim gordigu boélim
incelendiginde; ¢ogunlugun Tekstil ve Moda Tasarimi boliminin 6grencileri oldugu gérilmektedir.
Ogrencilerin %52.2’si Tekstil ve Moda Tasarimi, %47,8'i ise Resim bélimiinde égrenim gérdigi
gorialmektedir.
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Sekil 2. Ortaégretimden mezuniyet yil

Sekil 2’de 6drenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin ortaégretimden mezuniyet yillari
incelendiginde, sirasiyla birer kisi 1991, 1997, 1999, 2000, 2003 yillarinda, ikiger kigi 2010, 2011, 1
kisi 2012, 3 kisi 2015, 2 kisi 2016, 3 kisi 2017, 4 kisi 2018, 12 kisi 2019, 8 kisi 2020, 14 kisi 2021, 10
kisi 2022, 15 kigi 2023, 22 kisi 2024 ve 1 kisi de 2027 yillarinda mezun olduklari gérilmektedir.

@ Anadolu Lisesi

@ Anadolu imam Hatip Lisesi
Agik Ogretim Lisesi
[ ) Cok Programli Anadolu Lisesi
» A @ Genel Lise (Diiz)
/ @ Giizel Sanatlar Lisesi

@ Fen Lisesi
@ Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
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Sekil 3. Mezun olunan lise tiri

Sekil 3’te 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin mezun olduklari lise turd
incelendiginde, %35,7’sinin Anadolu Lisesi mezunu, %27’sinin Gulzel Sanatlar Lisesi mezunu,
%13,9’unun Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi mezunu, %7'sinin Anadolu imam Hatip Lisesi mezunu,
%5,2’sinin Genel Lise (Diiz) mezunu, %3,5’i Acik OJretim Lisesi, %2,6’si Meslek Lisesi, %2,6’si Dider,
%1,7’si Cok Programli Anadolu Lisesi, %0,9’u ise Fen Lisesi mezunu oldudu sonucuna ulasiimigtir.

@ YKS Sinavi (OYS sinavi ile)

® Ozel yetenek sinavi ile
Yabanci uyruklu kontenjani ile

@ Erasmus vb kontenjan ile

@ Diger

Sekil 4. Fakiilteye yerlestirildigi sinav turi

Sekil 4’te 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin fakilteye yerlestirildigi sinav turleri
incelendiginde; ¢oQunlugu YKS Sinavi ile gelen &Q@rencilerinin olusturdugu goérulmektedir.
Ogrencilerin %50’sinin YKS Sinavi (OYS Sinavi) ile, %44,7’si Ozel Yetenek Sinavi ile, %2’sinin Yabanci
Uyruklu Kontenjani ile, %2’sinin Diger yerlestirme turleri ile geldigi gérulmektedir.



® 1.Sinif
® 2. Sinif

3. Sinif
® 4. Sinif
@ Artik yil

Sekil 5. Sinif seviyesi

Sekil 5’te, 6Frenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin okuduklari siniflar incelendiginde
cogunlugu 2. Sinif 8@rencilerinin olugturdugu goriilmektedir. Ogrencilerin %36,5’i 2. sinif 6grencisi,
%33’0 1. sinif 6grencisi, %20’si 3. Sinif 6grencisi, %8,7’si 4. Sinif 6grencisi ve %1,7’si Artik Yl 6grencisi
oldugu goérilmektedir.

@ Memnunum
@ Kararsizim
Memnun degilim

Sekil 6. OFrenim goériilen bélimden memnuniyet durumu

Sekil 6’da 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin bélimden memnuniyet oranlari
incelendiginde gogunlugun %85,2 ile memnun olduklarini ifade ettikleri goriilmektedir. %130 kararsiz
olduklarini ve %1,7’si de memnun olmadiklarini belirtmiglerdir.

Tablo 2. Universitemizin misyonu ve vizyonu hakkindaki bilgi durumlari

Universitemizin misyonu ve vizyonu Var Yok Var (%) Yok (%)
hakkinda bilgi
Sayi 77 38 67 33

Tablo 2'de goruldigu Uzere, memnuniyet anketi ¢alismasina katilan 6grencilerin gogunlugunun
Universitemizin misyonu ve vizyonu hakkinda bilgisi oldugu gorilmektedir. 115 6Jrenciden 77’si
(katihmcilarin %77’si) bilgisi oldugunu, 38'i ise (katihmcilarin %33°0) bilgisi olmadigini ifade etmistir.



Tablo 3. OJrenim gériilen bélimiin program amaglari ve program ciktilari hakkindaki bilgi durumlari

Ogrenim goriilen boliimiin program Evet Hayir Evet (%) Hayir (%)
amaglari ve program giktilari
hakkindaki bilgi
Sayi 71,3 28,7 82 33

Tablo 3’te goruldugu Gzere, memnuniyet anketi ¢alismasina katilan 6grencilerin gogunlugunun %71,3
ile bélimlerinin program amacglari ve program ciktilari hakkindaki bilgi sahibi olduklari gérillmektedir.

%28,7’si bilgisi olmadigini ifade etmigtir.

Sekil 7. Faklltemiz web sayfasini ziyaret etme siklidi

@ Hergiin

@ Haftada iki-lig kez
Haftada bir kez

@ Ayda bir kez

@ Hic ziyaret etmem

Sekil 7’de 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin fakiltemiz web sayfasini ziyaret
etme sikliklari incelendiginde gogunlugun %33,9 ile ‘haftada bir kez’ ziyaret ettiklerini ifade ettikleri
gorulmektedir. %33’'U ‘ayda bir kez’ ziyaret ettiklerini, %27’si ‘haftada iki-U¢ kez’ ziyaret ettiklerini,

%3,5’i ‘her guin’ ziyaret ettiklerini ve %2,6’s1 da ‘hig ziyaret etmediklerini’ belirtmiglerdir.

Tablo 4. Fakilte kosullarinin yeterlilik diizeyi hakkindaki gérigler

Tamamen | Yetersiz Kismen Yeterli | Tamamen
Yetersiz Yeterli Yeterli

1. Ogrenci sayisina gére dersliklerin

durumu 10 25 34 37 8
2. Dersliklerin isi ve aydinlatma

durumu 4 10 34 50 16
3. Bolumiinlzdeki arag- gereg sayisl

(Bilgisayar, projeksiyon, ¢izim 12 31 39 23 8

masasi, 1S1kli masa vb...)
4. Fakiiltedeki biligim teknolojileri

alt yapisi (internet alt yapisi) 1 31 37 28 7




5. Bolimiinlze yonelik atolyelerin

durumu 17 32 34 19 10
6. Atolyelerdeki makine-techizat alt

yapisi 14 25 31 34 7
7. Fakilte ¢gevresinde bulunan

sosyal tesisler 21 27 33 26 6
8. Dizenlenen sosyal ve kiiltiirel

etkinlikler (gezi, sergi, konferans 22 30 29 22 9

vb...)
9. Ogrenci kuliip etkinlikleri 11 19 35 37 11
10. Diizenlenen sportif faaliyetler 21 35 25 22 9
11. Kampusteki spor tesisleri 12 28 33 28 8
12. Fakiltenin merkez yerleskedeki

konumu 7 16 31 41 19
13. Fakiiltenin gehir merkezine olan

uzaklig 12 13 31 a1 17
14. Fakilte cevresindeki barinma

olanaklari (yurt, pansiyon vb...) 4 8 28 49 25
15. Fakiilteye olan ulagim durumu 2 6 29 46 30
16. Ogretim elemani- égrenci

iletisimi 3 9 25 51 25
17. idari personel- 6grenci iletigimi 4 9 22 52 27
18. Fakulte yonetiminin 6grenci ile

iletigimi 4 8 25 51 26
19. Kantin hizmetlerinin yeterliligi 42 13 35 13 9
20. Yemek hizmetlerinden

yararlanma durumu 16 15 29 38 15
21. Akademik danigsman

faaliyetlerinden yararlanma 4 9 27 40 34

durumu
22. istek Yonetim Sisteminden (IYS)

yararlanma durumu > 8 33 a7 19
23. Kutlphane hizmetlerinden ve

olanaklarindan yararlanma 6 6 29 52 20

durumu




24. Saglk hizmetlerine ulagsma

durumu 5 6 36 52 14
25. Belge alma kolayhi@i (6grenci

belgesi, transkript vb) 4 11 30 45 23
26. Glvenlik hizmetleri 6 8 30 50 20
27. Temizlik hizmetleri 4 11 25 a7 25
28. Cevre dlizenlemeleri 5 10 35 48 16
29. Boliminizde yapilan

oryantasyon ve tanitim toplantisi 4 10 22 52 26

bilgilendirme durumu
30. Fakilte web sayfasinda yapilan

glincel duyurular ve haberler 6 6 25 49 26

Tablo 4’te yer alan fakilte kosullarinin yeterlilik dizeyi hakkindaki 6§renci gérusleri incelendiginde;

e Tamamen yeterli ve yeterli bulunan durumlar:

(0]

“O@renci sayisina gore dersliklerin durumu” hakkinda, genel olarak olumlu gériis
bildirildigi ve 6grencilerin gogunlugunun yeterli ifadesini kullandidi gorilmektedir.
“Dersliklerin isi ve aydinlatma durumu” igin, genel olarak olumlu géris bildirildigi ve
6grencilerin cogunlugunun yeterli buldugu belirlenmigtir.

“Atolyelerdeki makine-techizat alt yapisi” hakkinda genel olarak olumlu goéris
bildirildigi ve 6grencilerin godunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.
“O@renci kuliip etkinlikleri” hakkinda genel olarak olumlu géris bildirildigi ve
6grencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.

“Fakiltenin merkez yerleskedeki konumu” hakkinda, genel olarak olumlu goriis
bildirildigi ve cogunluk tarafindan yeterli bulundugu goériilmektedir.

“Fakiltenin sehir merkezine olan uzakh@” hakkinda, genel olarak olumlu gorus
bildirildigi ve counluk tarafindan yeterli bulundugu goriilmektedir.

“Fakiilte cevresindeki barinma olanaklari (yurt, pansiyon vb...)” hakkinda, genel
olarak olumlu gorus bildirildigi ve g¢oQunluk tarafindan yeterli bulundugu
gorilmektedir.

“Fakuilteye olan ulagim durumu” hakkinda genel olarak olumlu goris bildirildigi ve
ogrencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gériilmektedir.

“O@retim elemani- 6@renci iletisimi” hakkinda genel olarak olumlu gériig bildirildigi
ve 6grencilerin cogunlugunun yeterlj ifadesini kullandi§i gériilmektedir.

“Idari personel- ogrenci iletisimi” hakkinda genel olarak olumlu gorus bildirildigi ve
ogrencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gériilmektedir.

“Fakilte yonetiminin o6grenci ile iletisimi” hakkinda genel olarak olumlu goris
bildirildigi ve 6grencilerin gogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gériilmektedir.
“Yemek hizmetlerinden yararlanma durumu” hakkinda genel olarak olumlu gorus
bildirildigi ve 6grencilerin gogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gorilmektedir.



o “Akademik danigman faaliyetlerinden yararlanma durumu” hakkinda genel olarak
olumlu gorus bildirildidi ve 6grencilerin  ¢ogunlugunun yeterli ifadesini kullandig
gorilmektedir.

o “Istek Yonetim Sisteminden (IYS) yararlanma durumu” hakkinda genel olarak olumlu
goris bildirildigi ve 6grencilerin gogunlugunun yeterli buldugu belirlenmistir..

o “Kiutlphane hizmetlerinden ve olanaklarindan yararlanma durumu” hakkinda genel
olarak olumlu gorus bildirildigi ve 6grencilerin gogunlugunun yeterli buldugu
belirlenmigtir.

o “Saglik hizmetlerine ulasma durumu” hakkinda genel olarak olumlu gérus bildirildigi
ve 6grencilerin cogunlugunun yeterli buldugu belirlenmistir.

o “Belge alma kolayligi (6grenci belgesi, transkript vb)” hakkinda genel olarak olumlu
gorus bildirildigi ve 6grencilerin cogunlugunun yeterli buldugu belirlenmigtir.

o “Guvenlik hizmetleri” hakkinda genel olarak olumlu géris bildirildigi ve 6grencilerin
cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.

o “Temizlik hizmetleri” hakkinda genel olarak olumlu gorus bildirildigi ve 6grencilerin
¢ogunlugunun yeterli buldugu belirlenmistir.

0 “Cevre duzenlemeleri” hakkinda genel olarak olumlu gérus bildirildigi ve 6grencilerin
¢ogunlugunun yeterli buldugu belirlenmistir.

o “Boliminlzde yapilan oryantasyon ve tanitim toplantisi bilgilendirme durumu”
hakkinda genel olarak olumlu gérus bildirildigi ve 6grencilerin gogunlugunun yeterli
buldugu belirlenmistir.

o “Fakilte web sayfasinda yapilan giincel duyurular ve haberler” hakkinda genel olarak
olumlu goris bildirildigi ve 6grencilerin gogunlugunun yeterli buldugu belirlenmigtir.

Genel olarak de@erlendirildiginde, 6grencilerin  ¢odunlugunun  dersliklerin  1s1  ve
aydinlatmasindan, &grencinin 6gretim elemani, idari personel ve fakilte yonetimi ile
iletisiminden, istek Yonetim Sisteminden (iYS), kitiphane hizmetlerinden, belge alma
kolayligindan, temizlik hizmetlerinden, oryantasyon faaliyetlerinden, fakilte web sayfasinda
yapilan giincel duyurular ve haberlerden memnun oldugu sonucuna ulasiimaktadir. Ayrica,
dersliklerin durumu, atélye ve techizat, 6grenci kultp etkinlikleri, fakiltenin merkez yerleskedeki
konumu, fakiiltenin sehir merkezine uzakhgi, fakilte gevresindeki barinma olanaklari, fakilteye
olan ulasim, yemek hizmetleri, akademik danismanlik faaliyetleri, sadlik hizmetleri, glivenlik
hizmetleri ve cevre duzenlemelerinin gectigimiz yila gore kismen yeterli durumdan vyeterli
durumuna gectigi gorilmektedir.

e Kismen yeterli bulunan durumlar:

o “Boliminizdeki arag- gereg sayisi (Bilgisayar, projeksiyon, g¢izim masasi, 1Sikli masa
vb...)” hakkinda genel olarak ortalama deQerde bir gorus bildirildigi ve 6grencilerin
¢ogunlugunun kismen veterli ifadesini kullandigi gorilmektedir.

o “Fakiltedeki biligim teknolojileri altyapisi (internet altyapisi)” hakkinda, genel olarak
olumortalama de@erde bir gorts bildirildigi ve 6grencilerin codunlugunun kismen
yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.

o “Bolimunize yonelik atolyelerin durumu” hakkinda genel olarak ortalama de@erde
bir gorug bildirildigi ve 6@rencilerin godunlugunun kismen yeterli ifadesini kullandid
gorialmektedir.

o “Fakilte gevresinde bulunan sosyal tesisler” hakkinda genel olarak ortalama degerde
bir gorts bildirildigi ve o6grencilerin ¢odunlugunun kismen vyeterli ifadelerini
kullandigi gorilmektedir.



o “Kamplsteki spor tesisleri” hakkinda genel olarak ortalama deJerde bir goris
bildirildigi ve ogrencilerin ¢odunlugunun kismen veterli ifadesini kullandig
gorilmektedir.

Genel olarak de@erlendirildiginde, 06grencilerin  ¢odunlugunun boélimlerdeki arag-gereg
sayllarindan, fakiltedeki biligim teknolojileri altyapisindan, atélyelerin durumundan, fakilte

cevresinde bulunan sosyal tesislerden, kampusteki spor tesislerinden kismen memnun olduklari
ve gelistirmeye agik durumlar olduklari gérilmektedir.

Tamamen yetersiz ve yetersiz bulunan durumlar:

o “Duzenlenen sosyal ve kiltiurel etkinlikler (gezi, sergi, konferans vb...)” hakkinda
genel olarak olumsuz gérus bildirildigi ve gogunluk tarafindan yetersiz bulundugu
goriulmektedir.

o “Duzenlenen sportif faaliyetler” hakkinda genel olarak olumsuz gérus bildirildigi ve
¢ogunluk tarafindan yetersiz bulundugu gorilmektedir.

o “Kantin hizmetlerinin yeterlili§i” hakkinda genel olarak olumsuz gorus bildirildigi ve
6grencilerin gogunlugunun tamamen yetersiz ifadesini kullandidi gortlmektedir.

Genel olarak de@erlendirildidinde, 6grencilerin ¢ogunlugunun diizenlenen sosyal ve kiltirel
etkinliklerden (gezi, sergi, konferans vb...), diizenlenen sportif faaliyetlerden ve kantin
hizmetlerinin yeterliliginden memnun olmadiklari sonucuna ulasiimistir.

Ogrencilere yoéneltilen “Béliimiiniiz ders planina eklenmesinin faydali olacagini disiindiginiiz
ders(ler) nelerdir?” agik uglu sorusuna Resim Bolimi’nden bes 6Jrenci anatomi dersinin eklenmesini
ve iki 6grenci heykel dersinin eklenmesini talep etmistir. Bunlarin diginda birer 6grenci de perspektif,
kaligrafi derslerinin eklenmesine yonelik cevap vermistir. Tekstil ve Moda Tasarimi B6limi’nden birer
kisi Clo 3D Bilgisayar destekli tasarimi, mesleki ingilizce, gelinlik tasarimi, bilgisayar, matematik,

geometri genel yetenek derslerinin eklenebilece@i yoniinde gorus belirtmistir. Ayrica, bir kigi tekstil
derslerinin artirilmasi, bir kisi de giysi teknik ¢izimi dersinin saatinin yetersiz oldugunu belirtmistir.

Ogrencilere yéneltilen “Varsa belirtmek istediginiz diJer gorisleriniz nelerdir?” acik uglu sorusuna ise
asagidaki cevaplar verilmistir:

“Fakiilte kantini, kamelya ve banklar, teras katinin kullanimi, atélyelere yeni sévale...”

“Hafta sonlari ve saat 5'ten sonra da resim atolyesini kullanmak istiyoruz.”

“Yabancilara part time ig imkan...”

“Bolimimuz igin olanagdi varsa teknik eleman gerekli bozulan makinelerin yapilabilmesi igin
ve dikis makinelerinin ¢o@altilmasi bir makineyi iki kigi kullaniyoruz overlok makinasi ayni
zamanda iki tane overlok makinasi oldugu igin sirasi bekleniyor moda atélyesi dersinde hoca
ilerlerken dikiste bazi arkadaslarimizla geride kaliyoruz hoca da beklemiyor gimdiden ¢ok
tesekkir ediyorum.”

“Bolimimizde ilgili seminerler ve e@itimler...”

“Saglik ocadi yanina eczane, atdlye 1sinma sistemleri, fakiilte icerisine kantin ve kapatilan
terasin agilmasi gtizel bir sekilde de§erlendirilmesi zarar verenlerin uyariimasi onlardan dolay:
bizlerin magduriyet yagsamamasi...”

“Bolumumuz gerei defile ve benzeri etkinliklerin yapilmasi...”

“Gezi ve etkinliklerin artmasi, defile ve sergilerin yapilmasini istiyorum.”

“Atolyelerimiz soguk oldugu igin daha ¢ok isitma talep ediyorum.”

“Atolyelerin kapasiteleri artirilmali.”

“Resim bolumi ogrencisi olarak Sehir merkezinde belli glizergahlarda halka agik olarak
yapilan iglerin sergilenmesini isterdim.”



o “Dersliklerin arttirilmasi, ders diginda dikis veya alan derslerinden verilen 6dev vb.
calismalarimizi yapabilece@imiz,calisabilecedimiz bir alanin olmasi,kantin yapilmasi,egitim
fakultesiyle olan dolap kullanim durumundan kaynakli dolaplar yetersiz kaliyor bunun igin bir
¢6zUm bulunmasi...”

“Yetersiz atolye sorununun ¢dziimi ve gerekli derslerin eklenmesi...”
“Atolye, derslik ve makinelerin az olmasi biiylk bir eksiklik ve 6grencilerin istedikleri saatlerde
atolyeleri kullanmamasi da eksiklik...”

OQrencilerin cevaplari do@rultusunda, genellikle kantin agilmasi, atdlyelerdeki makine-teghizat
durumunun ve isinma sistemlerinin iyileStirilmesi, sosyal alanlarin artirilmasi, mesai saatleri
sonrasinda atolyelerin kullanilabilmesi, kampds icerisinde eczane bulunmasi, sosyal ve kiltirel
etkinliklerin artirilmasina yonelik goris belirttikleri séylenebilir.



