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Bu raporun amaci, 2023-2024 Egitim-Ogretim Yili itibariyle Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik Boliimii 6grencilerinin memnuniyet diizeylerini (1) fiziksel olanaklar, (2) 6grencilere saglanan
hizmetler, (3) egitim-6gretim faaliyetleri, (4) 6l¢gme ve degerlendirme siireci ile (5) ders danigmanlik
faaliyetleri kapsaminda incelemektir. Ogrencilerinin genel anlamda ve farkli basliklarda memnuniyet
diizeylerini 6l¢mek igin en diisiik 1 puan (Kesinlikle katilmiyorum) ve en yiiksek 5 puan (Kesinlikle

katiliyorum) verilebilen dogrusal likert tipi 6lgek kullanilmstir.

® Katihmcilar

Ankete 196 Ogrenci katilmistir. Katilimcilarm 114’1 kadin (%58,16) ve 82’si erkek (%41,84) olup
katilimcilarin siniflara gére dagilimi ise 1. sinif 48 kisi (%24,49), 2. simif 47 kisi (%23,96), 3. simif 51 kisi
(%26,02) ve 4. simif 50 kisidir (%25,51).

Sekil 1: Katilimeilarin cinsiyete gore dagilimi

W <adin
M Erkek

Sekil 2: Katilimeilarin sinifa gére dagilimi

M1 sinf B3 sinf
W2 sinf 4. sinf




® Fakiiltemizden genel anlamda memnuniyet diizeyiniz

Ankete katilan 6grencilerin fakiiltemizden genel anlamda memnuniyet diizeyi ortalamasi 5 {izerinden 3,51

olarak hesaplanmistir. Genel memnuniyet puanlarinin dagilimi Sekil 3’te verilmektedir. Cinsiyete ve sinif
diizeyine gore genel memnuniyet ortalamalar1 Sekil 4 ve Sekil 5’te verilmektedir.

Sekil 3: Genel Memnuniyet

Count

Kesinlikle Hatilmiyorum
Hatilmiyorum

Hararsizim Katihyorum Kesinlikle Katihyorum
GenelMemnuniyet

Sekil 4: Cinsiyete Gore Genel Memnuniyet
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Erkek

Sekil 5: Sinifa Gore Genel Memnuniyet

1. sinif

2. sinif 3. sinif 4. sinif



@ Fakiiltemizin fiziksel ortamindan ve 6grenmeyi destekleyici faaliyetlerinden memnuniyet
diizeyiniz

Ankete katilan 6grencilerin fakiiltemizin fiziksel ortamindan ve 6grenmeyi destekleyici faaliyetlerinden
(dersliklerin buyiikligii, calisma salonu, teknolojik arag-gereclerin ve laboratuvarlarin yeterliligi vb.)
memnuniyet diizeyleri ortalamasi 3,29 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil 6’da verilmektedir.

Sekil 6: Fiziksel Ortama Dair Memnuniyet

Count

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim
Katilmiyorum

Katilry orum Kesinlikle Katilry orum
GenelMemnuniyet

® Fakiiltemizde 6grencilere saglanan olanaklardan memnuniyet diizeyiniz

Fakiiltemizde 6grencilere saglanan olanaklar (kantin, temizlik, 1stnma vb.) ve hizmetlerden memnuniyet
diizeyleri ortalamas1 3,09 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil 7°da verilmektedir.

Sekil 7: Olanaklara Dair Memnuniyet

Count

Hesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum

Hararsizim

Katiyorum Kesinlikle Katiryorum
GenelMemnuniyet



@ Fakiiltemizde yiiriitiilen egitim-ogretim faaliyetlerinden memnuniyet diizeyiniz

Ankete katilan Ogrencilerin fakiiltemizde yiiriitiilen egitim-6gretim faaliyetlerinden (dersler, 6gretim

elemanlari, 6gretim siireci vb.) memnuniyet diizeyleri ortalamasi 3,76 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil
8’de verilmektedir.

Sekil 8: Egitim-Ogretim Faaliyetlerine Dair Memnuniyet

Count

Kesinlikle Hatilmiyorum Hararsizim
Katilmiryorum

Hatihyorum Hesinlikle Katihyorum
GenelMemnuniyet

® Fakiiltemizde yiiriitiilen 6lcme ve degerlendirme siirecinden memnuniyet diizeyiniz

Fakiiltemizde yiiriitiilen 6l¢gme ve degerlendirme siirecinden (6devler, sinavlar, not sistemi vb.) memnuniyet
diizeyleri ortalamasi 3,56 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil 9°da verilmektedir.

Sekil 9: Olgme ve Degerlendirme Siirecine Dair Memnuniyet

80—

Count

KHesinlikle Katimryorum
Fatimiyorum

Kararsizim

Katiyorum Kesinlikle Katilyorum
GenelMemnuniyet



@ Fakiiltemizde yiiriitiilen akademik danismanhk faaliyetlerinden memnuniyet diizeyiniz

Ankete katilan Ogrencilerin fakiiltemizde yiiriitiilen akademik danismanlik faaliyetlerinden (ders ve
akademik danigmanlik vb.) memnuniyet diizeyleri ortalamasi 3,65 olup dgrenci sayisinin dagilimi Sekil
10°da verilmektedir.

Sekil 10: Akademik Danigmanlik Faaliyetlerine Dair Memnuniyet

Count

Hesinlikle Hatilmiyorum Hararsizim Hatilyorum Hesinlikle Katilyorum
HKatilmiyorum

GenelMemnuniyet

@ Boliimiiniiz ders planina eklenmesinin faydah olacagim diisiindiigiiniiz ders(ler)

Ogrencilerin boliim ders planina eklenmesinin faydali olacagim diisiindiikleri derslere dair 6nerileri Tablo
1’de verilmektedir.

Tablo 1: Ders Onerileri

Onerilen Ders lsnf | 2.snf | 3.snf | 4.snf Toplam
3D Modelleme 1 1
Big Data (Biiyiik Veri) 1 1
Cevre 1 1
Cevre Iletisimi 1 1
Cevre ve Sosyal Sorumluluk 1 1
Cevre ve Siirdiiriilebilirlik 1 1
Dijital Pazarlama 1 3 2 6
Dijitallesme / Dijital Teknolojiler 2 1 1 4
Diksiyon 1 2 1 4
Film Yapim 1 1
Formasyon 1 1
Grafik Animasyon 1 1 2
Grafik Tasarim 2 2
Iklim Degisikligi 1 1
Ingilizce / Mesleki Yabanci Dil 1 1 2
Psikoloji 2 2
Reklamcilik 1 1
Reklamcilik Uygulamalari 1 1
Reklamcilikta Dijitallesme 1 1 2
Sosyal Medya 1 1
Uluslararas: Iliskiler 1 1




Veri Madenciligi 1 1
Videografi 1 1
Web Tasarim 3 3
Yapay Zeka 2 3 1 1 7

® Oneri ve Talepler

Ankete katilan 6grencilerin 6neri ve talepleri ise sunlardir:
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Lavabolarin hijyen agisindan daha temiz olmast

Lavabolarda daha kaliteli temizlik malzemesi kullanilmasi (s1vi sabun, pegete vb)
Erken saatlerde olan derslerin siniflarinin 6grenciler gelmeden agilmasi

Sehir dis1 geziler diizenlenmesi

Kantin 1sinma ve temizlik konusunda daha tizerinde durulmali

Kantindeki yemek cesitliligi

Daha fazla etkinlik yapilabilir

Derslerin 6gleden sonra olmasinin daha verimli olacagini diisiiniiyorum
Siniflarda koku oluyor, daha iyi havalandirilmasi gerektigini diisiiniiyorum
Siniflar soguk oluyor

. Daha cok etkinlik yapilarak 6grenciler arasindaki iletigimi arttirmak

Daha fazla laboratuvar olabilir

Ogrenciler arasinda iletisimsizlik

Tez danismaninin 6grenciye sorularak belirlenmesi

Tez danismaninin dgrenciye sorularak belirlenmesi
Projeksiyonlar yetersiz, kantin ¢ok sicak, bilgisayarlar ¢ok yavas
Ogrenci islerinin daha 6zenli iletisim kurmas1




