R T.C
5’;\}“"& NiGDE OMER HALISDEMIR UNIVERSITESI REKTORLUGU

E; - % ILETISIM FAKULTESI DEKANLIGI 5
2 %l“\\\j HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK BOLUM BASKANLIGI
I KALITE KOMISYONU KARARI
Toplant1 Tarihi Kimlik /Dosya No Toplant1 Sayis1
16/12/2024 97753536-050.04 02

16/12/2024 tarihinde saat 13:00°da Dr. Ogr. Uyesi Hiilya Anakiz Ertiirk baskanliginda, asagida imzalart
bulunan tiyelerin katilimlariyla toplanarak giindemdeki konular gériisiilmiis ve asagidaki kararlar alinmastir.

Toplantiya Katilanlar:

Baskan:Dr. Ogr. Uyesi Hiilya Anakiz ERTURK
Uye  :Prof. Dr. Elif SESEN

Uye  :Dog. Dr. Nesrin CANPOLAT

Uye :Dr. Ogr. Uyesi Isil HORZUM KOSAR
Uye  :Ars. Gor. Dr. Serhat MADSAR

Uye :0Ogrenci Temsilcisi Yaren BULDU

Karar No 2024/02

16 Aralik 2024 tarihi saat 13.00°de toplanan Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Boliimii Kalite
Komisyonun aldigi kararlar asagida belirtilmistir.

1.Bolimiimiiz 6grencilerine yapilan memnuniyet anketi verileri dogrultusunda hazirlanan
Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporunun Ek-1deki sekliyle kabuliine ve memnuniyet anketi
verileri dogrultusunda belirlenen konularin 6grencilerle degerlendirilme toplantilarinin yapilmasina
karar verildi.

2.Boliimiimiiz 6grencileri ile yapilan memnuniyet anketi verileri dogrultusunda; Boliimde
az etkinlik yapildig1, 6grenciler arasinda iletisimsizlik ve idari personelle 6grenci iletisiminin
gelistirilmesi konularina ¢6ziim olarak akademisyen, 6grenci ve idari personeli bir araya getirecek
bir etkinlik planlanmasina karar verildi.

3.Toplantida goriisiilen paydas raporlari Ek-2’de sunulmustur.
e-imzahdir
Dr. Ogr. Uyesi Hiilya Anakiz Ertiirk

Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Elif SESEN Dog. Dr. Nesrin CANPOLAT Dr. Ogr. Uyesi Isil HORZUM
Ogretim Uyesi Ogretim Uyesi KOSAR
Ogretim Uyesi
Ars. Gor. Serhat MADSAR

Arastirma Gorevlisi
Merkez Yerleske Bor Yolu 51240 Nigde Bilgi i¢in : Cumali AKTURK
Tel: 0 388 225 4523 Faks: 0 388 225 4523 Telefon : 0 388 225 4572
Ag:http://www.ohu.edu.tr/iletisimfakultesi/halklailiskilerreklam... E-Posta : iletisimfakultesi@ohu.edu.tr Sayfal/2

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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16/12/2024 97753536-050.04 02
Raportor:

18/12/2024 Cumali AKTURK
Bolum Sekreteri

Merkez Yerleske Bor Yolu 51240 Nigde Bilgi i¢in : Cumali AKTURK
Tel: 0 388 225 4523 Faks: 0 388 225 4523 Telefon : 0 388 225 4572
Ag:http://www.ohu.edu.tr/iletisimfakultesi/halklailiskilerreklam... E-Posta : iletisimfakultesi@ohu.edu.tr Sayfa2/2

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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ILETiSIM FAKULTESI
HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK BOLUMU
MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIRME RAPORU
(2024)

Bu raporun amaci, 2023-2024 Egitim-Ogretim Yili itibariyle iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve
Reklamcilik Boliimii 6grencilerinin memnuniyet diizeylerini (1) fiziksel olanaklar, (2) 6grencilere saglanan
hizmetler, (3) egitim-6gretim faaliyetleri, (4) 6lgme ve degerlendirme siireci ile (5) ders danigsmanlik
faaliyetleri kapsaminda incelemektir. Ogrencilerinin genel anlamda ve farkli basliklarda memnuniyet
diizeylerini 6lgmek i¢in en diisiik 1 puan (Kesinlikle katilmiyorum) ve en yiiksek 5 puan (Kesinlikle

katilryorum) verilebilen dogrusal likert tipi 6lgek kullanilmistir.

® Katihmcilar

Ankete 196 Ogrenci katilmistir. Katilmcilarin 114’1 kadin (%58,16) ve 82’si erkek (%41,84) olup
katilimeilarin siniflara gore dagilimi ise 1. sinif 48 kisi (%24,49), 2. smif 47 kisi (%23,96), 3. siif 51 kisi
(%26,02) ve 4. sif 50 kisidir (%25,51).

Sekil 1: Katilimeilarin cinsiyete gore dagilimi

W <adin
M Erkek

Sekil 2: Katilimcilarin siifa gére dagilimi

M1 sinf B3 sinf
W2 sinf 4. sinf

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



® Fakiiltemizden genel anlamda memnuniyet diizeyiniz
Ankete katilan 6grencilerin fakiiltemizden genel anlamda memnuniyet diizeyi ortalamasi 5 {izerinden 3,51

olarak hesaplanmistir. Genel memnuniyet puanlarinin dagilimi Sekil 3°te verilmektedir. Cinsiyete ve sinif
diizeyine gore genel memnuniyet ortalamalar1 Sekil 4 ve Sekil 5°te verilmektedir.

Sekil 3: Genel Memnuniyet

Count

Kesinlikle Hatilmiyorum
Hatilmiyorum

Hararsizim Katihyorum Kesinlikle Katihyorum
GenelMemnuniyet

Sekil 4: Cinsiyete Gore Genel Memnuniyet

Kadin Erkek

Sekil 5: Sinifa Gore Genel Memnuniyet

1. sinif

2. simif 3. simif 4. simif

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



® Fakiiltemizin fiziksel ortamindan ve 6grenmeyi destekleyici faaliyetlerinden memnuniyet
diizeyiniz

Ankete katilan ogrencilerin fakiiltemizin fiziksel ortamindan ve 6grenmeyi destekleyici faaliyetlerinden
(dersliklerin biyiikligi, calisma salonu, teknolojik arag-gereclerin ve laboratuvarlarin yeterliligi vb.)
memnuniyet diizeyleri ortalamasi 3,29 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil 6’da verilmektedir.

Sekil 6: Fiziksel Ortama Dair Memnuniyet

Count

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim Katilry orum Kesinlikle Katilry orum
GenelMemnuniyet

@® Fakiiltemizde 6@rencilere saglanan olanaklardan memnuniyet diizeyiniz

Fakiiltemizde 6grencilere saglanan olanaklar (kantin, temizlik, 1sinma vb.) ve hizmetlerden memnuniyet
diizeyleri ortalamasi 3,09 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil 7°da verilmektedir.

Sekil 7: Olanaklara Dair Memnuniyet

Count

Hesinlikle Katilmiyorum
Katimiyorum

Kararsizim Katiyorum Kesinlikle Katiryorum
GenelMemnuniyet

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



@ Fakiiltemizde yiiriitiilen egitim-6gretim faaliyetlerinden memnuniyet diizeyiniz

Ankete katilan Ogrencilerin fakiiltemizde yiiriitiilen egitim-6gretim faaliyetlerinden (dersler, 0gretim

elemanlari, 6gretim siireci vb.) memnuniyet diizeyleri ortalamasi 3,76 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil
8’de verilmektedir.

Sekil 8: Egitim-Ogretim Faaliyetlerine Dair Memnuniyet

Count

Kesinlikle Hatilmiyorum Hararsizim
Katilmiryorum

Hatihyorum Hesinlikle Katihyorum
GenelMemnuniyet

® Fakiiltemizde yiiriitiilen 6lcme ve degerlendirme siirecinden memnuniyet diizeyiniz

Fakiiltemizde yiiriitiilen 6l¢gme ve degerlendirme siirecinden (6devler, sinavlar, not sistemi vb.) memnuniyet
diizeyleri ortalamasi 3,56 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil 9°da verilmektedir.

Sekil 9: Olgme ve Degerlendirme Siirecine Dair Memnuniyet

80

Count

Kesinlikle Katimryorum
Fatimiyorum

Hararsizim

Katiyorum Kesinlikle Katilyorum
GenelMemnuniyet

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



® Fakiiltemizde yiiriitiilen akademik danismanlik faaliyetlerinden memnuniyet diizeyiniz

Ankete katilan Ogrencilerin fakiiltemizde yiiriitillen akademik damigsmanlik faaliyetlerinden (ders ve
akademik danigmanlik vb.) memnuniyet diizeyleri ortalamasi 3,65 olup 6grenci sayisinin dagilimi Sekil
10°da verilmektedir.

Sekil 10: Akademik Danigmanlik Faaliyetlerine Dair Memnuniyet

Count

Hesinlikle Hatilmiyorum Hararsizim Hatihyorum Hesinlikle Katilyorum
Hatilmiyorum

GenelMemnuniyet

® Boliimiiniiz ders planina eklenmesinin faydah olacagim diisiindiigiiniiz ders(ler)

Ogrencilerin boliim ders planina eklenmesinin faydali olacagim diisiindiikleri derslere dair dnerileri Tablo
1’de verilmektedir.

Tablo 1: Ders Onerileri

Onerilen Ders l1.snf | 2.snf | 3.snf | 4.snf Toplam
3D Modelleme 1 1
Big Data (Biiyiik Veri) 1 1
Cevre 1 1
Cevre Iletisimi 1 1
Cevre ve Sosyal Sorumluluk 1 1
Cevre ve Siirdiiriilebilirlik 1 1
Dijital Pazarlama 1 3 2 6
Dijitallesme / Dijital Teknolojiler 1 1 4
Diksiyon 1 2 1 4
Film Yapim 1 1
Formasyon 1 1
Grafik Animasyon 1 1 2
Grafik Tasarim 2 2
Iklim Degisikligi 1 1
Ingilizce / Mesleki Yabanci Dil 1 1 2
Psikoloji 2
Reklamcilik 1 1
Reklamcilik Uygulamalari 1 1
Reklamcilikta Dijitallesme 1 1 2
Sosyal Medya 1 1
Uluslararas: iliskiler 1 1

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



Veri Madenciligi 1 1
Videografi 1 1
Web Tasarim 3 3
Yapay Zeka 2 3 1 1 7

® Oneri ve Talepler

Ankete katilan 6grencilerin 6neri ve talepleri ise sunlardir:

A N I Ao

—_ = = = e = e

Lavabolarin hijyen agisindan daha temiz olmasi

Lavabolarda daha kaliteli temizlik malzemesi kullanilmasi (s1v1 sabun, pegete vb)
Erken saatlerde olan derslerin siniflarinin 6grenciler gelmeden agilmasi

Sehir dis1 geziler diizenlenmesi

Kantin 1sinma ve temizlik konusunda daha {izerinde durulmali

Kantindeki yemek ¢esitliligi

Daha fazla etkinlik yapilabilir

Derslerin 6gleden sonra olmasinin daha verimli olacagini diisiiniiyorum
Siniflarda koku oluyor, daha iyi havalandirilmasi gerektigini diisiiniiyorum
Swniflar soguk oluyor

. Daha ¢ok etkinlik yapilarak dgrenciler arasindaki iletisimi arttirmak
. Daha fazla laboratuvar olabilir
. Ogrenciler arasinda iletisimsizlik

Tez danmismanmin dgrenciye sorularak belirlenmesi

. Tez danigsmaninin 6grenciye sorularak belirlenmesi

Projeksiyonlar yetersiz, kantin ¢ok sicak, bilgisayarlar ¢ok yavas

. Ogrenci islerinin daha 6zenli iletisim kurmasi

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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Arastirmanin Amaci

Nigde Omer Halisdemir Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Reklamcilik Boliimii
tarafindan yapilan bu anket calismasi, Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Boliimii akademik
personelinin boliime yonelik memnuniyet derecelerini Olglimlemek ve boliimiin eksiklerinin

giderilerek kalite caligmalar1 kapsaminda yol gosterecek verilerin toplanmasi i¢in yapilmaistir.
Yontem ve Kapsam

Arastirmada yapilan ankette nicel ve nitel yontem birlikte yiiriitilmiistiir. Anket, dijital ortamda
yaymlanmis ve Nigde Omer Halisdemir Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve
Reklamcilik Bolimii 11 akademik personeli ile paylasilmigtir. Anketin anonim bir sekilde
doldurulmas: saglanmistir. Anket “A)Yonetim ve Katithm”, “B)Egitim”, “C)iletisim”,
“D)Arastirma” ve “E) Performans” basliklar1 altinda bes boéliimden olusmaktadir. Her bir
boliimde personelin ilgili konu ile ilgili memnuniyet derecesinin dlglimlenmesi igin nicel sorular
sorulmus ve her bir bdliime personelin fikirlerini beyan etmelerine olanak saglayacak agik uglu
sorular eklenerek nitel verilere ulasilmasi hedeflenmistir. Akademik personele gonderilen davet

baglantis1 araciligiyla ¢calismaya 9 kisi sorular1 yanitlamistir.
Bulgular

Aragtirmanin genelinde, Halkla iliskiler ve Reklamcilik Béliimii akademik personelinin boliimiin
isleyisinden memnun oldugu goriilmektedir. Her bir boliim i¢in sorulara verilen yanitlar asagida

yer almaktadir:

A) Yonetim ve Katihm

1- “Halkla Iliskiler Bolimii’niin bir mensubu olmaktan...” sorusuna katilimcilarin
%87.5’1lik dilimi “Memnunum”, %12.5’lik dilimi ise “Cok memnunum” cevabini
vermistir:

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



@ Cok memnunum

@ Memnunum

O Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun dedilim

2- “Biriminizdeki idari gorevlere se¢ilme /atama/gorevlendirme Slgiitlerinden...” sorusuna
katilimeilarin %50°si “Memnunum”, %12.5’1 “Cok memnunum”, %25°1 “Kararsizim”
ve %12.5°1 ise “Memnun degilim” cevaplarini vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

& Memnun degilim

@ Hic memnun degilim

3- “Biriminizdeki akademik atama ve yiikseltme Slgiitlerinden...” sorusuna katilimcilarin
%751 “Memnunum” cevabini verirken, %12.5’1 “Memnun degilim” ve diger %12.5’1
“Hi¢ memnun degilim” cevabini vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



4- Katilimcilar, “Ders yiiklerinin dagitilmasinda yetkinliklere 6zen gosterilmesinden...”

sorusuna %87.5 “Memnunum” ve %12.5 “Cok memnunum” seklinde yanit vermistir:

@ Cok memnunum

& Memnunum

& Kararsizim

& Memnun degilim

@ Hic memnun degilim

5- Katilimcilar, “Biriminizde fikirlerinizi ¢ekinmeden ortaya koyabilme imkanindan...”
sorusuna %75 “Memnunum”, %12.5 “Kararsizim” ve %12.5 “Memnun degilim”

seklinde cevap vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

& Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

6- “Biriminizdeki akademik kadro sayisinin yeterli olmasindan...” sorusuna katilimcilarin
%37.5’1 “Memnunum”, %12.5’1 “Cok memnunum” seklinde cevap verirken, %25’
“Memnun degilim”, %12.5’, “Hi¢ memnun degilim” ve %12.5’1 “Kararsizim”

segeneklerini isaretlemistir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

& Memnun degilim

@ Hic memnun degilim

7- “Yoneticilerinizin sizlerden gelen sikayetleri dikkate almasindan...” sorusuna
katilimcilarin %62.5°1 “Memnunum”, %25°1 “Cok memnunum” ve %12.5’1

“Kararsizim” seklinde yanit vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

@ Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

8- “Yoneticilerin basarilarinizi takdir etmesinden...” sorusuna katilimcilarin %87.5’1
“Memnunum”, %12.5’1 ise “Cok memnunum” yanitin1 vermislerdir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



@ Cok memnunum

@ Memnunum

O Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

B) Egitim

9- “Biriminize kabul edilen Ogrencilerin niteliginden...” sorusuna katilimecilarin %50°1

“Kararsizim” ve diger %50 ise “Memnun degilim” cevabini vermistir.

@ Cok memnunum

& Memnunum

O Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

10- “Biriminize gelen 6grenci sayisindan...” sorusuna katilimcilarin %75’1 “Memnun
degilim”, %12.5’1 “Kararsizim” ve %12.5’1 “Memnunum” yanitlarini vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



11- “Biriminizin daha kaliteli egitim verebilmeniz i¢in mekan, arag-gere¢ vb. unsurlari
saglama ve uygun hale getirme ¢abasindan...” sorusuna katilimeilar %37.5
“Memnunum”, %37.5 “Kararsizim”, %12.5 “Memnun degilim” ve %12.5 “Hig
memnun degilim” seklinde cevap vermistir.

@ Cok memnunum

@& Memnunum

O Kararsizim

@ Memnun degilim

@ Hic memnun degilim

C) iletisim

12- “Biriminizdeki 6gretim elemanlar1 arasindaki iletisim ve is birliginden...” sorusuna
%37.5 oraninda “Kararsizim”, %12.5 oraninda “Memnun degilim” ve %50 oraninda
“Memnunum” yanit1 verilmistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

& Memnun degilim

@ Hic memnun degilim

13- “Biriminizdeki 6gretim elemanlar1 ve idari personel arasindaki iletisimden...” sorusuna
katilimcilarin tamami “Memnunum” seklinde cevap vermistir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



@ Cok memnunum

@ Memnunum

O Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

14- “Biriminizdeki 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler arasindaki iletisimden...” sorusuna
katilimcilarin %87.5’1 “Memnunum”, %12.5°1 ise “Kararsizim” cevab1 vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

15- “Biriminizdeki yoneticilere ulagabilme kolayligindan...” sorusuna ise katilimcilarin
%62.5’1 “Memnunum”, %25°1 “Cok memnunum” ve %12.5’1 “Kararsizim” yanitini
vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



16- “Fakiiltenizin herhangi bir birimi ile rahatlikla iletisim kurabilme kolayligindan...”
sorusuna katilimcilar %75 oranda “Memnunum”, %12.5 oranda “Kararsizim” ve %12.5
oranda “Memnun degilim” yanitlarini vermislerdir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

& Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

17- “Kurum igi iletisim araglarinin yeterliliginden (eposta, Whattsapp, duyuru vb.)...”
sorusuna %75 oraninda “Memnunum”, %12.5 oraninda “Cok memnunum” ve %12.5
oraninda “Kararsizim” yanitlart verilmistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

& Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

18- “Biriminizin web sayfasinin yeterliliginden...” sorusuna %75 “Memnunum” ve %25
“Karasizim” yanitlarini vermistir.

@ Cok memnunum

& Memnunum

O Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



19- “Fakiiltenizin web sayfasinin yeterliliginden...” sorusuna katilimecilar %87.5 oraninda
“Memnunum” cevabini verirken %12.5’lik kesim ise “Kararsizim” secenegini
isaretlemistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

D) Arastirma

20- “Arastirma ve yayin yapmaya ayrilabilen zamanin yeterliliginden...” sorusuna
katilimeilarin %50°s1 “Kararsizim”, %25°1 “Memnun degilim”, %12.5’1 “Hi¢ memnun
degilim” ve %12.5’1 “Memnunum” cevaplarin1 vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

O Kararsizim

& Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

21- “Arastirma ve yayin yapmay1 tesvik edici mekanizmalarin yeterliliginden...” sorusuna
katilimcilarin %50’si “Kararsizim” seklinde yanit verirken %25°1 “Memnun degilim”

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.



ve diger %251 ise “Hi¢ memnun degilim” seklinde yanit vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

@ Kararsizm

& Memnun dedilim

@ Hic memnun dedilim

22- “Aragtirma fikirlerimin desteklenmesinden...” sorusuna katilimcilar %62.5
“Kararsizim”, %25 “Memnunum” ve %12.5 “Hi¢ memnun degilim” yanitin1 vermistir.

@ Cok memnunum

@& Memnunum

O Kararsizim

@ Memnun degilim

@ Hic memnun degilim

23- “Akademik personel i¢in sunulan Erasmus, Mevlana vb. degisim programlarinin
yeterliliginden...” sorusuna ise %50 “Kararsizim”, %37.5 “Memnunum” ve %12.5 “Hig
memnun degilim” yanit1 vermistir.

@ Cok memnunum

& Memnunum

O Kararsizim

& Memnun degilim

@ Hic memnun degilim

E) Performans
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24- “Biriminizin devlet, 6zel kuruluslar ve sivil toplum orgiitleri ile birlikte yerel, bolgesel
ve ulusal kalkinmaya katkida bulunma ¢abasindan...” sorusuna %75 oraninda
“Kararsizim” ve %25 oraninda “Memnunum” yanit1 verilmistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

& Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

25- “Biriminizin devlet, 6zel kuruluslar ve sivil toplum 6rgiitleri ile birlikte yerel, bolgesel
ve ulusal kalkinmaya katkida bulunma ¢abasindan memnun degilseniz ne yapilmasini
istersiniz?” sorusuna ise katilimcilardan 3 tanesi asagidaki yanitlar1 vermistir:

- ikili anlagsmalar yapilabilir.

- Devlet, 6zel sektor ve STK'lar ile igbirligi igerisinde bulunarak dgrencilere yonelik
uygulamali ¢alismalarin daha fazla gerceklestirilmesi gerektigini diisiiniiyorum.

- Bu kurumlarla isbirlikleri yapilabilir.

26- “Biriminizde hizmet i¢i egitimler verilmekte midir?”” sorusuna %75 oraninda “Evet” ve
%25 oraninda “Hay1r” yanit1 verilmistir.

@ Evet
& Hayrr

27-“Biriminizde hizmet i¢i egitimler veriliyorsa memnuniyet dereceniz...” sorusuna
katilimcilarin %83.3’1 “Memnunum” ve %16.7’si “Kararsizim” yanit1 vermistir.
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@ Cok memnunum

@ Memnunum

O Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

28- “Hangi hizmet i¢i egitimleri almak istersiniz?” sorusuna ise katilimcilar tarafindan 4
yanit verilmistir:

- Yapay zeka teknolojileri.

- Nitel arastirmalarda kullanilan NVivo gibi araglarin kullanimina yonelik egitim
verilebilir.

- Yapay zeka konusu kapsaminda egitim almak isterim.
-Aragtirma Y Ontemleri, alanla ilgili egitimler.

29- “Biriminiz Onciiliigiinde kiiltiir ve sanat etkinlikleri diizenleniyor mu?” sorusuna
katilimcilarin %75°1 “Evet” ve %25°1 “Hayir” cevabi vermistir.

& Evet
& Hayir

30- “Biriminiz onciiliigiinde kiiltiir sanat etkinlikleri diizenleniyorsa memnuniyet
dereceniz...” sorusuna katilimcilar %66.7 oraninda “Memnunum” ve %33.3 oraninda
“Kararsizim” yanitint vermistir.
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@ Cok memnunum

@ Memnunum

O Kararsizim

& Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

31- “Biriminiz onciiliigiinde hangi kiiltiir sanat etkinliklerinin diizenlenmesini istersiniz?”
sorusuna 4 katilimci asagidaki yanitlar1 vermistir:

- Tiyatro.

- Film gosterimleri, atdlye ¢alismalart.

- Kiiltiirel festivaller ve tiyatro gosterileri diizenlenebilir.
- Kararsizim.

32- “Biriminizle ilgili genel memnuniyet diizeyiniz nedir?” sorusuna katilimcilarin %87.5’1
“Memnunum”, %12.5’1 ise “Kararsizim” yanitin1 vermistir.

@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

33- “Biriminizin beklentilerinizi karsilama diizeyinden memnuniyet dereceniz...” sorusuna
katilimcilar %62.5 oraninda “Memnunum”, %12.5 oraninda “Cok memnunum” ve %25
oraninda “Kararsizim” yanitlarini vermistir.
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@ Cok memnunum

@ Memnunum

& Kararsizim

@ Memnun dedilim

@ Hic memnun degilim

34- “Biriminizin beklentilerinizi karsilama diizeyinden memnun degilseniz, biriminizin
hangi beklentilerinizi karsilamasini arzu edersiniz?” sorusuna ise katilimeilar tarafindan
herhangi bir yanit verilmemistir.

35- “Kendinizi biriminizin bir parcasi olarak goriiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin
tamami1 “Evet” yanitin1 vermistir.

@ Evet

@ Hayir
O Kararsizim

Sonuc ve Oneriler

Ankete katilan akademik personelin verdikleri yanitlar baglaminda boliimden memnuniyet
oraninin yiliksek oldugu goriilmektedir. Buna karsin ucu agik sorularda akademik personel
tarafindan kurum i¢i egitimlerin teknolojiyi yakindan takip eden yapay zeka, arastirma

yazilimlar1 kullanimi gibi egitimlerin dahil edilerek genisletilmesi, ayrica birimin kiiltiirel
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faaliyetlerinde atolye calismalari, film gosterimleri, tiyatro oyunlar1 sahnelenmesi gibi gesitli

kiiltiirel ve sanatsal faaliyetleri kapsayacak sekilde cesitlendirilmesi 6nerilmistir.
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