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ISVEREN ANKETI DEGERLENDiRME RAPORU

Isveren anketinin ilk boliimiinde katilimcilarin calistig1 isyerinin tipi (kamu/dzel), sektorii
(bankacilik/finans, bilgisayar/bilisim, egitim, enerji, fotografcilik, gida, giivenlik, haberlesme,
hukuk, insaat, kiiltiir/turizm, lojistik, madencilik, makine, otomotiv, reklamcilik, saglik, tarim-
hayvancilik, tekstil, ulasim), isyerindeki pozisyonu (yonetim kurulu baskani, miidiir, sef, idari
personel, teknik personel), isyerindeki hizmet siiresi (5 yildan az, 6-10 y1l, 11-15 yil, 16-20 y1l
ve 20 yildan fazla), Nigde Omer Halisdemir Universitesini daha &nce hi¢ ziyaret edip
etmedigi gibi demografik bilgilerin toplanmasi amaglanmistir. Anketin ikinci boliimiinde ise
isveren anketi katilimcilarina mezunlarimizin mesleki yeterlikleri, iletisim becerileri, ekip
caligmasina yatkinliklari, girisimcilik becerileri, ahlaki/etik ilkelere ve mesleginin gerektirdigi
sorumluluk becerilerine sahiplik durumlari gibi is diinyasinda ihtiya¢ duyabilecekleri
ozellikleri kargilama diizeylerine yonelik 17 madde yoneltilmistir. Son olarak ise isverenlerin
genel anlamda mezunlarimizdan memnuniyet diizeylerini puanlamalari istenmistir. Elektronik
ortamda uygulanan ankete 129°u kamu ve 172’si 6zel olmak tizere toplam 301 isveren
temsilcisi katilmistir. Ilk olarak, isveren anketi katilimcilarmin sektére gore dagilimi

incelenmis ve Tablo 1’de verilen degerler elde edilmistir.

Tablo 1. Isveren anketi katilimcilariin sektére gore dagilimi

Sektor Say1
Egitim 64
Insaat 50
Bankacilik/Finans 25
Giivenlik 24
Makine 22
Saglik 21
Gida 19
Tarim/Hayvancilik 16
Enerji 13
Hukuk 7
Ulasim 7
Bilgisayar/Biligim 6
Kiiltiir/Turizm 4
Otomotiv 4
Haberlesme 3
Lojistik 3
Fotograf¢ilik 2
Madencilik 2
Reklamcilik 2
Tekstil 2
Belirtilmemis 6
Toplam 301
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Tablo 1°de paylasilan igveren anketini doldurma sayilar1 incelendiginde en fazla katilimin
oldugu ilk 5 sektdriin sirasiyla egitim, insaat, bankacilik/finans, giivenlik ve makine oldugu
goriilmistir. En az katilim gosteren sektorler ise tekstil, reklamcilik, madencilik,

fotografeilik, lojistik ve haberlesme olmustur.

Isveren anketi katilimcilarin isyerindeki pozisyonlar incelendiginde 12 katilimcinin ydnetim
kurulu bagkani, 40 katilimcinin miidiir ve 41 katilimcinin sef olarak gorev yaptig
goriilmiistiir. Idari personel ve teknik eleman olarak gérev yapan ise sirastyla 80 ve 116

katilimer yer almaktadir. Elde edilen sonuglar Sekil 1°de paylagilmistir.

Isveren anketi katiimeilarinin isyerindeki pozisyonlarmin dagilimi

Belirtilmemis; 12

Sef: 41

Idari calisan; 80

Yonetim kurulu
bagkani; 12

Sekil 1. Isveren anketi katilimcilarinin isyerindeki pozisyonlart

Isveren anketi katilimcilarmin 164’iiniin 5 yildan az, 44’{iniin 6-10 yil aras1, 10’unun 11-15
yil arasi, 9’unun 16-20 yil arast ve 39’unun 20 yildan fazla hizmet siiresi vardir. Ankete
katilanlara Nigde Omer Halisdemir Universitesi’ni ziyaret edip etmedikleri de sorulmustur.
Verilen yamitlar dikkate alindiginda 242 katilimcei (%80.3) Universitemizi ziyaret ettigini, 59

katilimei (%19.7) ise ziyaret etmedigini belirtmistir.

Mezunlarimizin mesleki yeterlikleri, iletisim becerileri, ekip ¢alismasina yatkinliklari,
girisimcilik becerileri, ahlaki/etik ilkelere ve mesleginin gerektirdigi sorumluluk becerilerine
sahiplik durumlar1 gibi is diinyasinda ihtiya¢ duyabilecekleri 6zellikleri karsilama
diizeylerinin puanlandig1 anket maddeleri i¢in igyeri tipi, sektor, isyerinde calisilan pozisyon
ve iniversiteyi ziyaret etme durumu kapsaminda karsilastirmalar yapilmistir. Katilimcilarin
anket puan ortalamalar1 3.22 olarak hesaplanmistir. Buna gore, isyeri tipine gore yapilan

analizlerde ortalama puanlar belirlenmis ve sonuglar Sekil 2°de verilmistir.
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Isyeri tipine gére anket puan ortalamalari

309 3.32

Kamu Ozel
Isyeri tipi
Sekil 2. Isyeri tipine gére anket puan ortalamalari

Sekil 2’deki degerler incelendiginde 06zel sektorde calisan mezunlarimiza verilen puan
ortalamalarinin kamuda ¢alisan mezunlarimiza verilen puan ortalamalarindan daha yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Isveren anketi puan ortalamalarmin sektdre gore dagilimi incelenmis ve sonuglar Tablo 2°de

paylasilmistir.

Tablo 2. Isveren anket puan ortalamalarmin sektdre gore dagilinmi

Sektor Anket puan ortalamasi
Haberlesme 4.80
Tekstil 4.62
Otomotiv 4.22
Madencilik 4.06
Makine 3.81
Insaat 3.70
Lojistik 3.53
Reklameilik 3.35
Bankacilik/Finans 3.30
Saglik 3.30
Enerji 3.25
Hukuk 3.18
Bilgisayar/Biligim 3.05
Kiilttir/Turizm 2.99
Egitim 2.98
Tarim/Hayvancilik 2.94
Giivenlik 2.93
Ulasim 2.80
Gida 2.33
Fotografcilik 1.71
Belirtilmemis 2.58
Genel ortalama 3.22
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Tablo 2’deki sonuglar en yiiksek anket puan ortalamasiin yer aldigi ilk 5 sektoriin sirasiyla
haberlesme, tekstil, otomotiv, madencilik ve makine oldugunu, en diisiik puanlarin yer aldig
ilk 5 sektoriin ise sirasiyla fotografeilik, gida, ulasim, giivenlik ile tarim/hayvancilik oldugunu
gostermektedir. Ancak burada belirtilmesi gereken husus bazi sektorlerde az sayida
katilimcinin tarafindan verilen puan ortalamalarinin ¢ok fazla degiskenlik gosterebilmesidir.
Bir baska deyisle, anket ortalama puanlarimin 6zellikle az sayida katilimecinin yer aldigi
sektorlerde bir bireyin ortalamaya etkisinin ¢ok fazla olmasi sebebiyle sektdrii temsil eden

ortalama puanin evreni temsil etmede yetersiz kalabilecegi unutulmamalidir.

Isveren anket puanlarinin  katihmcilarinin  isyerindeki pozisyonlara gore degisimi

incelendiginde Sekil 3’te verilen grafik elde edilmistir.

Isyerinde calisilan pozisyona gore anket puan ortalamalari

5
4
§ 3
*
1
0
Yonetim kurulu Mudiir Idari calisan  Teknik calisan
baskani
Pozisyon

Sekil 3. Isyerinde calisilan pozisyona gore anket puan ortalamalari

Sekil 3’te verilen puan ortalamalar1 incelendiginde en yiiksek puanin teknik calisanlardan en

diisiik ise miidiir pozisyonunda ¢alisan isveren temsilcilerinden geldigi goriilmektedir.

Son olarak, isveren anketi katilimcilarindan Universitemiz mezunlarindan genel anlamda
memnuniyet diizeylerini puanlamalart istenmigtir. Tiim katilimcilar dikkate alindiginda
mezunlarimizdan memnuniyet puan ortalamast 3.90 c¢ikmustir. Grup bazli puan
karsilagtirmalar1 i¢in ilk olarak igyeri tipine gére memnuniyet puan ortalamalari

hesaplanmistir. Elde edilen degerler ile Sekil 4’teki grafik olusturulmustur.
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Isyeri tipine gére mezunlarimizdan memnuniyet diizeyleri

3.89 3.90

Kamu Ozel
Isyeri tipi

Sekil 4. Is yeri tipine gére mezunlarimizdan memnuniyet diizeyleri

Sekil 4’teki degerler incelendiginde kamu ve 6zel sektdrden isveren anketine katilanlarin

mezunlarimizdan memnuniyet diizeyleri birbirine ¢ok yakin ¢ikmustir.

Tablo 3. Mezunlarimizdan memnuniyet diizeylerinin sektore gore dagilimi

Sektor Memnuniyet puan ortalamasi
Lojistik 5.00
Otomotiv 4.75
Ulasim 4.57
Fotografeilik 4.50
Tarim/Hayvancilik 4.25
Makine 4.18
Enerji 4.08
Tekstil 4.00
Madencilik 4.00
Kiiltlir/Turizm 4.00
Insaat 3.98
Saglik 3.95
Giivenlik 3.88
Bankacilik/Finans 3.80
Egitim 3.78
Haberlesme 3.67
Reklameilik 3.50
Bilgisayar/Bilisim 3.50
Hukuk 3.43
Gida 3.32
Belirtilmemis 3.00
Genel ortalama 3.90
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Tablo 3’te paylasilan sonuglar mezunlarimizdan en ¢ok memnun olan ilk 5 sektoriin sirasiyla
lojistik, otomotiv, ulasim, fotografcilik ve tarim/hayvancilik oldugunu gdstermistir. Ote
yandan mezunlarimizdan en az memnun olan dolaysisiyla da en diisiik puan ortalamasina
sahip sektorlerin ise sirasiyla gida, hukuk, bilgisayar/bilisim, reklamcilik ve haberlesme

oldugu goriilmiistiir. Anket maddeleri ile maddelerin puan ortalamalar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Anket maddeleri ve ortalama puanlari

Anket maddeleri Ortalama puan

Nigde Omer Halisdemir Universitesi mezunlart,
1. Meslekleriyle ilgili teorik bilgiye sahiptir. 3.15
2. Meslekleriyle ilgili yeterli pratik bilgiye sahiptir. 3.08
3. Mesleki teknolojiyi kullanma bilgi/becerisine sahiptir. 3.13
4. Insanlarla iletisim kurma becerisine sahiptir. 3.24
5. Yeni bilgiye ulagsma becerisine sahiptir. 3.24
6. Yeni bilgiyi kullanma becerisine sahiptir. 3.21
7. Ekip calismasina yatkindir. 3.22
8. Yeterli 6zgiivene sahiptir. 3.28
9. Girisimcilik becerisine sahiptir. 3.26
10. Ahlaki/etik ilkelere sahiptir. 3.30
11. Sorumluluk duygusuna sahiptir. 3.26
12. Calistiklar1 kurumu temsil kabiliyetine sahiptir. 3.28
13. Calistiklar1 kuruma yeni bakis agis1 getirebilecek niteliktedir. 3.24
14. Is diinyasinin ihtiyaglarini karsilayabilecek niteliktedir. 3.20
15. Is diinyas1 hakkinda yeterli bilgiye sahiptir. 3.18

Nigde Omer Halisdemir Universitesi mezunlarini,
16. Isyerimizde stajyer/galisan olarak gérmek isterim. 3.24
17. Isyerimizin siirekli calisan1 olarak gdrmek isterim. 3.26

Tablo 4’teki verilere gére Universitemiz mezunlarinin en yiiksek puan ortalamasima sahip ilk
bes madde sirasiyla (1) ahlaki/etik ilkelere sahip olma, (2) yeterli 6zgiivene sahip olma ve (3)
calistiklart kurumu temsil kabiliyetine sahip olma, (4) girisimcilik becerisine sahip olma ve
(5) sorumluluk duygusuna sahip olma oldugu goriilmektedir. Universitemiz mezunlarinin en
diisiik puan ortalamasina sahip ilk bes madde ise sirasiyla (1) meslekleriyle ilgili yeterli pratik
bilgiye sahip olma, (2) mesleki teknolojiyi kullanma bilgi/becerisine sahip olma, (3)
meslekleriyle ilgili teorik bilgiye sahip olma, (4) is diinyas1 hakkinda yeterli bilgiye sahip

olma ve (5) is diinyasinin ihtiyaglarini karsilayabilecek nitelikte olma oldugu belirlenmistir.
Oneriler

Her ne kadar isveren anketinden elde edilen puan ortalamalarinin diisiik oldugu dikkati ¢ekse

de (ortalama 3.22) mezunlarimizdan genel anlamda memnuniyet puanlarinin ortalamasinin
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yiiksek oldugu goriilmiustiir. Asagidaki oOneriler bu ortalamalarin daha da artirilmasi

baglaminda sunulmaktadir.

1. lIsveren anketi katilimcilarinin yaklasik %20’si (59 katilimci) Universitemizi ziyaret
etmedigini dile getirmistir. Buna gore, dis paydas goriisii alimi etkinligi kapsaminda
ya da uygun goriilen farkli bir etkinlik kapsaminda isverenler ile Universitemizde bir
etkinlik diizenlenmesinin gerek tanitim gerekse kalite siirecleri bakimindan yararl
olacag diistiniilmektedir.

2. Sektor bazinda anket katilimci sayisinin fazla degiskenlik gosterdigi goriilmiistiir.
Anketin uygulama siirecinde az katilimin oldugu sektorlere daha fazla yogunlasarak
s0z konusu bu sektorlerdeki katilimer sayisinin artirilmasi 6nerilmektedir.

3. Anket maddelerinin sadece ¢oktan segmeli maddelerden olusmasi sebebiyle 6zellikle
diisiik puan veren katilimcilarin bu puanlar1 neden diisiik verdikleri bilinememektedir.
Bu durumun altinda yatan temel nedenlerin bulunabilmesi igin anketin bir iki agik uglu
soru ile zenginlestirilmesi dnerilmektedir.

4. Ogzellikle en diisik puan ortalamasmna sahip maddelerden baslamak iizere bu
maddelerin bir paydas geribildirimi kapsaminda ele alinarak iyilestirilmeler yapilmasi
ve Oniimiizdeki yillarda gergeklestirilecek igveren anketlerinde bu degisimin takip

edilmesi Onerilmektedir.
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