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A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE

Kurumun, stratejik yonetim siirecinin bir pargasi olarak kalite giivencesi politikalarini ve bu
politikalart hayata gegirmek iizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve siireci
nasil iyilestirdigine iliskin yontemini bu kisimda anlatmasi beklenmektedir. Kurum, i¢ ve dis
paydagslarin  kalite ~ giivencesi  sistemine katlimini ve  katki  vermesini  saglamalidir.  Kurum,
uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faalivetleri periyodik olarak izlemeli
ve siirekli iyilestirmelidir.

A.1. Liderlik ve Kalite
Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari

uygulamali, i¢ Kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kiiltiirtinii i¢sellestirmelidir

A.1. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap 1 2 g 4x 3

Kurumun yénetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak

sekilde faaliyet gostermektedir.
A.l. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.1.2. Liderlik 1 2 g 4x 5

=]

Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirintin gelisimini destekleyen etki
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

A.1. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi 1 2 3 4x 5
Kurumda degisim yonetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak
yuriitilmektedir.

A.l. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalart 1 2 3x 4 3
i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitilmektedir.

A.l. Liderlik ve Kalite OLGUNLUK DUZEYI

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve 1 2 3x 4 5

hesap verebilirlik
Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte ve paydas
gorigleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek iizere politikalart dogrultusunda olusturdugu
stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans y&netimi kapsaminda

sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.
A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar OLGUNLUK DUZEYI
1 2 3 4x )

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadur.



A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar OLGUNLUK DUZEYi

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler 1 2 3 4x 5

Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani
ve bu planiyla uyumlu uygulamalari vardir.
A.2. Misyon ve Stratejik Amagclar OLGUNLUK DUZEYI

1 2 3 4x 5

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri
Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla

mali, beseri ve bilgi kaynaklart ile siirelerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.
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A.3. Yonetim Sistemleri OLGUNLUK DUZEYI

A.3.1. Bilgi yénetim sistemi 1 2 3x 4 5

Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve §gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

A.3. Yonetim Sistemleri OLGUNLUK DUZEYI

1 2 3x 4 5

A.3.2. Insan kaynaklari yonetimi

Kurumun genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar tamiml siireclere
uygun bir bigimde ytiriitiilmektedir.

A.3. Yonetim Sistemleri OLGUNLUK DUZEYI

A.3.3. Finansal yonetim I 2 S 4x 5

Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yénetime iligkin uygulamalar tanimli siirelere uygun
bi¢imde yiirtitiilmektedir.

A.3. Yonetim Sistemleri OLGUNLUK DUZEYI

A.3.4. Siire¢ yonetimi 1 2 3x 4 5

Kurumun genelinde tanimli siire¢ler yonetilmektedir.

A.4. Paydas Katilimi
Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri olusturmali ve

yonetmelidir.

A.4. Paydas Katilimi OLGUNLUK DUZEYI

A.A4.1. I¢ ve dis paydas katilimu 1 2 3 4x 5

Tiim siire¢lerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Kurumun geneline

yay1lmis mekanizmalar bulunmaktadir. 1 b A
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A.4. Paydas Katihm OLGUNLUK DUZEYI

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri 1 2 3 9x 5

Tum programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
0grenci katilmima dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuclari karar alma
stireclerine yansitilmaktadir.

A.4. Paydas Katihm OLGUNLUK DUZEYI

1 2 3x 4 5

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.

A.S. Uluslararasilasma
Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini  ydnetmeli,
organizasyonel ~yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

A.5. Uluslararasilasma OLGUNLUK DUZEYi
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin ] P 3% 4 5
yonetimi

Uluslararasilagma  siireglerinin  yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
lyilestirilmektedir.

A.5. Uluslararasilasma OLGUNLUK DUZEYI

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklart 1 2 3x 4 5

Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

OLGUNLUK DUZEYI

A.5. Uluslararasilasma

A.5.3. Uluslararasilagma performansi 1 2 Jx 4 3

Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B. EGITIM VE OGRETIM
Kurum, 6gretim programlarint Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim

amaglarina ve dgrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina

cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

B.1. Programlarin Tasarim, OLGUNLUK DUZEYI

Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Program tasarimi ve onayi 1 2 3 4x . |

Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmektedir. / (%
ahk
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o B.1. Programlarin Tasarim, OLGUNLUK DUZEYiI

% Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

&% B.1.2. Progranun ders dagilim dengesi 1 2 3 4x 5

% Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

o

g B.1. Programlarin Tasarmma, OLGUNLUK DUZEYI

;—: Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

; B.1.3. Ders kazanimlarinin program 1 2 3 4x 5

5 ctktilaryla uyumu

g Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve tyilestirilmektedir.

g

% B.1. Programlarin Tasarimi, OLGUNLUK DUZEYI

i Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.4. Ogrenci iy yiikiine dayali ders tasarinu 1 2 3 x 4 5

Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

B.1. Programlarmn Tasarimy, OLGUNLUK DUZEYI
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve 1 2 3 4x 5
giincellenmesi

Programlarin  genelinde program ¢iktilariin

mekanizmalar isletilmektedir.

izlenmesine ve giincellenmesine iliskin

yonetimi

B.1. Programlarin Tasarimi, OLGUNLUK DUZEYI
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.6. Egitim ve 0gretim siireclerinin 4 2 3 4x 3

Kurumda egitim ve Ogretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem

sonuglaria gore iyilestirme yapilmaktadir.

B.2. Programlarm Yiiriitilmesi (Ogrenci

Degerlendirme)

Merkezli

Ogrenme,

Ogretme ve

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 8grenci merkezli ve

yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamahdir. Kurum, ogrenci

kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasima yonelik

agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarh sekilde

uygulamalidir

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi ) )
(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme OLGUNLUK DUZEYI

ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri 1 2 Ix 4 5

Programlarin = genelinde Ogrenci merkezli Ogretim yéntem teknikleri tammh siiregler

dogrultusunda uygulanmaktadir.

JS
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi ) )
(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme OLGUNLUK DUZEYI

ve Degerlendirme)

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme 1 2 IX 4 5

Programlarin genelinde &grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve deZerlendirme

uygulamalar1 bulunmaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi ) )
(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme OLGUNLUK DUZEYI

ve Degerlendirme)

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin ] 2 Ix 4 5
taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumun genelinde 6grenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin

planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi ) )
(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme OLGUNLUK DUZEYI

ve Degerlendirme)

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve g 2 3x 4 5
diploma

Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- &gretim faaliyetlerini

yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin

tiim &grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin

akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik _, )
OLGUNLUK DUZEYI

Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar 1 2 3 4x 5

Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina y6nelik izleme ve iyilestirilme

yapilmaktadir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik . .
OLGUNLUK DUZEYI

Destek Hizmetleri

B.3.2. Akademik destek hizmetleri 1 2 3x 4 3

Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar

izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik 5 )
OLGUNLUK DUZEYI

Destek Hizmetleri

B.3.3. Tesis ve altyapilar 1 2 3 x 4 5

Tesis ve altyapmin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

\-. 1;\
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B.3. (")grenme Kaynaklari ve Akademik . .
OLGUNLUK DUZEYI

Destek Hizmetleri

B.3.4. Dezavantajh gruplar 1 2 3x 4 5

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iliskin uygulamalar yiiriitiilmektedir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik 8 i
OLGUNLUK DUZEYI
Destek Hizmetleri

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler 1 2 3 x 4 5

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
faaliyetler gesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

B.4. Ogretim Kadrosu
Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile
ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak
amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek igin olanaklar

sunmalidir.

B.4. Ogretim Kadrosu OLGUNLUK DUZEYI

B.4.1. Atama, yiikseltme ve
1 2 3 4x J

gorevlendirme kriterleri

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar izlenmekte ve izlem sonuglari
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu OLGUNLUK DUZEY]

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi 1 2 3x 4 5

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere uygulamalar
vardir.

B.4. Ogretim Kadrosu OLGUNLUK DUZEYT

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yénelik tesvik
e L & d 1 2 3 x 4 5
ve odiillendirme

Tesvik ve odiillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Kurumun arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci kurumun
stirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirileceginin
belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek
degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtivag duyulan iyilestirmelerin yapildigi bir
stire¢ olarak ele alinmalidir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari C\

A -
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C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi OLGUNLUK DUZEYI
ve Arastirma Kaynaklar

C.1.1. Aragtirma siire¢lerinin yonetimi 1 2 3 1x 5

Kurumun genelinde arastirma siireclerin ydnetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal tercihler
yoniinde uygulanmaktadir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi OLGUNLUK DUZEYI
ve Arastirma Kaynaklari
C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar 1 2 3 4x 5

Kurumda aragtirma kaynaklarimin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi OLGUNLUK DUZEY]

ve Arastirma Kaynaklar

C.1.3. Doktora programlart ve doktora 1 2 3x 4 5
sonrast imkanlar

Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilart diizenli olarak izlenmekte
ve lyilestirilmektedir.

C.2 Aragtirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve OLGUNLUK DUZEYI
Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi 1 2 I x 4 5

Kurumda, 6gretim elemanlariin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine ydnelik uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglart ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

C.2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve OLGUNLUK DUZEYI
Destekler

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak 1 9 3x 4 5
programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri
yuritiilmektedir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3. Arastirma Performansi OLGUNLUK DUZEYI
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve 1 2 3 4x 5
degerlendirilmesi

Kurumda aragtirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

C.3. Arastirma Performansi OLGUNLUK DUZEYI
C.3.2. Ogretim elemani/arastirmact 1 2 3 4x 5
performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarimin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlar: ile
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

D. TOPLUMSAL KATKI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bélgesel
ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap:

ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir %\F\g\
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D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin o
Yonetimi ve  Toplumsal Katki OLGUNLUK DUZEYI
Kaynaklar

D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi 1 2 3x 4 5

Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin g 3
Yonetimi ve  Toplumsal Katk OLGUNLUK DUZEYI
Kaynaklari

D.1.2. Kaynaklar 1 2 Fx 4 5

Kurum toplumsal katk1 kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi dengeyi g6zeterek
yonetmektedir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katk: stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurittiigii faaliyetleri periyodik olarak

izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi OLGUNLUK DUZEYI
D.2.1.Toplumsal  katkt  performansinin 1 = 3x 4 5
izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumun genelinde toplumsal katk: performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.
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