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GIRIS

Amag: Universitemiz kalite ¢alismalar1 kapsaminda birimlerimizin Yonetim Goézden Gegirme
(YGQ) toplantilarini1 yapmak ve YGG raporunu hazirlamaktir.

Kapsam: YGG rapor donemi 01.01.2025-31.12.2025 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin

tamamin1 kapsar.

Hedefler: Kalite giivence sistemi kapsaminda, birimlerimizin ve {iniversitemizin performans
sonuglarini ortaya koymak, analiz etmek ve bu analizler dogrultusunda iyilestirme hedeflerini

net bir sekilde tanimlamaktir.




1. Kalite Yonetim Sistemi ile Ilgili i¢c ve Dis Hususlardaki Degisimler
(Egitim ve Ogretim/Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Degisim Alanlan 2024 2025  Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram
Akademik Personel Sayisi 28 25 -%10,71
Idari Personel Sayisi 12 14 %16,67
Ogrenci Sayisi 396 467 %17,93
Ogretim Eleman1 Basina Diisen Ogrenci 16 19 %18,75
Sayis1
Biit¢e Gergeklesme Durumu (%) 100 100 %0
Personelin Aldig1 Egitim Sayis1 - 44 %100
Eylem Plan1 Sayisi 19 38 %100
Eylem Planlar1 Gergeklesme Durumu (%) 66 100 %51,51
Program Sayis1 3 3 %0

Akredite Olan Program Sayisi - - -

Iyilestirme Faaliyetleri

2. Paydas Memnuniyeti ve ilgili Taraflardan Gelen Geri Bildirimler
(Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Ogrenci Memnuniyet Orani
2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram

%68.6 %72.4 %3.8 Artis

Calisan Memnuniyet Oram (Varsa)

2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram

D1s Paydas (Mezun/Danmisma Kurulu...) Memnuniyet Anketi Uygulanma Durumu (Uygulandi/Uygulanmadi)

2024 2025
Uygulandi Uyguland1



Paydas Memnuniyeti I¢in Gergeklestirilen Toplant1 Sayisi
2024 2025

Tyilestirme Faaliyetleri

3. Ogrenci Memnuniyeti ve Tlgili Taraflardan Gelen Geri Bildirimler
(Egitim ve Ogretim/Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Bildirim Tiiri 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
IYS Talep Sayisi 72 74 %2,78
IYS Taleplerinin Gergeklestirilme 72 74 %2,78
Durumu

Miidiir/Dekan-Ogrenci Toplant 1 1 %0
Sayis1

Acik Kap1 Uygulamasi (Var/Yok) Yok Yok Yok
Danigman-Ogrenci Toplantis 15 16 %6,67
Sayis1

Aktif Danismanlik Toplant1 Sayisi 14 16 %14,28
TOPLAM 174 181 %4,02



Iyilestirme Faaliyetleri

4. Bilimsel/Sanatsal Faaliyetler (Ar-Ge/Toplumsal Katki)

Izleme ve Ol¢me Alanlar 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
Makale Sayisi 38 50 %31,58

Kitap Sayisi 3 0 -%100

Kitap Béliimii Sayisi 20 22 %]10,00

Bildiri Sayis1 55 39 -%29,09

Patent Sayis1 - - -

Proje Sayis1 7 12 %71,42
Basvurulan Ogrenci Proje Sayisi 6 7 %16,67
Toplam Proje Biitcesi - - -

Sanatsal Faaliyet Sayisi - - -

Birim Tarafindan Diizenlenen 1 3 %200
Bilimsel Toplant1 Sayisi
(Panel/Sempozyum/Kongre vb.)

Iyilestirme Faaliyetleri

5. izleme ve Olcme Sonuclar

Izleme ve Ol¢me Alanlar: 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
Danigsma Kurulu Toplant1 Sayis1 = 1 1 %0

Kalite Komisyonu Toplanti 2 2 %0

Sayis1

Birimde Yapilan Anket Sayis1 0 19 %100

Ogrenci Temsilcileri Ile 2 2 %0

Goriisme Sayisi

Oryantasyon Egitimine Katihm 84 92 %9,52

Sayis1

Hizmet I¢i Egitimlere Katilan 0 14/56 %100

Personel Sayis1 ve Aldiklar

Kisi/Saat Egitim Verileri

Mezun Ogrencilere Yo6nelik 2 2 %0
Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi

Bakim ve Kalibrasyona Tabi - - -
Cihazlara Yonelik Uygulama

Sayilar



Iyilestirme Faaliyetleri

6. Universitemizin Kalite Yonetim Sisteminin Degerlendirilmesi

Giiclii Yonler

-Kanita dayali sistem ile
evraklarin takibi yapilmakta,
yillar igerisindeki degisimler net
bi¢imde izlenebilmektedir.

-Ogrenci merkezli ve uygulamaya
dayali egitim anlayis1

-Ogrenci—6gretim elemani
iletisiminin giiclii olmasi

-Disiplinlerarasi ¢alisma kiiltiiriiniin
bulunmast

-Olgiilebilir ve planli egitim-dgretim
yapist

Iyilestirmeye Acik Yonler

-Dijital ortamda hazirlansa da
birbirine benzeyen ¢ok sayida

evrak oldugu icin evrak

yukiiniin azaltilmasina yonelik

iyilestirmeler yapilabilir.

-Kalite siireclerinin tiim derslere
esit diizeyde yansitilamamast

-Geri bildirimlerin sistematik

takibinde eksiklikler

-D1s paydas katkisinin sinirlt

olmasi

Altyap1 ve kaynaklarin bazi
alanlarda yetersiz kalmasi

Oneriler

-Akademik faaliyetler ve
idari isleyislere dair
tiniversitemiz
AKAPEDIA sisteminden
ve boliim/birim web
sayfalarindan otomatik
bicimde bilgilerin ilgili
birimlerce ¢ekilebilecegi
bir yazilim
gelistirilebilir, sistem
kurulabilir.

-Kalite ¢aligmalarinin ders
ve stiidyo siireclerine daha
etkin entegre edilmesi

-Geri bildirim
mekanizmalariin diizenli
ve izlenebilir hale
getirilmesi

-Dis paydaslarla is
birliginin
artirilmasi

-Altyapi1 ve kaynaklarin
giiclendirilmesi



