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A. AMAG

Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinin amaglari ve faaliyet alanlari ilgili Yonetmelikte
su sekilde belirtilmektedir:

a) Yurt icinde ve yurt disinda Tiirkce 6gretmek, Tlrkiye'yi ve Tirk kaltlirlini tanitmak amaciyla
subeler agmak, yabancilara, yurt disinda yasayan ve/veya Tiirkiye'ye dénen Tiirk cocuklarina ve diger
isteklilere Turkce 6gretmek.

b) Tirkiye Cumhuriyeti Hikiimeti’nin yaptigi ikili anlasmalar ¢ergevesinde Disisleri Bakanhgi, Milli
Egitim Bakanligl, tniversitelerin ilgili birimlerinin yani sira, diger kamu, 6zel kurum ve kuruluslar ile
Turkcenin 6gretimi konusunda calismalar yaparak ortak egitim-6gretim, arastirma, uygulama ve yayin
faaliyetlerinde bulunmak.

c) Turkcenin 6gretimi ile ilgili arastirma ve uygulamalari tesvik etmek, yapilan arastirmalari
duyurmak icin seminer, kurs ve toplantilar diizenlemek.

¢) Turkceyi daha iyi sekilde 6gretmek, yabancilara Turkiye'yi ve Turk kaltlirlinii daha iyi tanitmak
amaciyla yurt ici ve yurt disinda geziler diizenlemek, 6gretim elemanlarina ve 6grencilere 6diller
vermek, dil 6grenimini tesvik etmek amaciyla kursiyerlere dil bursu vermek.

d) Turkcenin (yabanci dil ve ana dil olarak) 6gretimi konusunda arastirma ve uygulamalar yaparak
programlar hazirlayip yontemler gelistirmek, bu konu ile ilgili yurt ici ve yurt disindaki gesitli kurum ve
kuruluslarla ortak calismalar yapmak.

e) Tirkge 6gretimine yonelik 6gretim araclari hazirlamak; kitap, dergi, bilten, rapor, proje, brosir
yayinlamak, bu amagla yurt ici ve yurt disindaki gesitli fuarlara katilarak stant agmak.

f) Tlirkge ve yabanci dil 6gretimi konusundaki gelismeleri yakindan izlemek amaciyla yurt igi ve yurt
disinda seminer, calistay gibi etkinlikler dizenlemek ve bu etkinliklere katilmak.

g) Yurt disindaki Gniversitelerin Tiirkoloji boliimi 6grencilerine ve Tiirkiye’deki Gniversitelerin Tiirk
Dili ve Edebiyati, Cagdas Tiirk Lehgeleri ve Edebiyatlari, Tiirkce Ogretmenligi ve Dilbilim Bélimleri son
sinif 6grencilerine ve mezunlarina mesleki tecriibeye yonelik uygulama programlari diizenlemek, staj
yaptirmak, gerektiginde bu ¢alismalarla ilgili sertifikalar vermek.

g) Turkce 6gretimini yayginlastirmak icin uzaktan egitim programlari ve sinavlar hazirlamak, bunlari
yurt icinde ve yurt disinda uygulamak, yurt disindaki gesitli Gniversite ve dil merkezleriyle isbirligi
yaparak 6grenci ve 6gretim elemani degisimi ve egitim araclari paylasimi yapmak.

h) Turkce 6gretiminin daha verimli hale getirilmesi icin Tiirkce ile diger dillerin 6gretimi arasinda
karsilastirmali calismalar yapmak.

1) Cesitli Kurum ve Kuruluslarin istekleri dogrultusunda dil sinavlari diizenlemek.

i) Turkce 6gretimi ile ilgili projeler gelistirmek, bu alanda hazirlanan ulusal ve uluslararasi projelere
ortaklik etmek.

Tirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde, yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda
yabanci dil olarak Tilrkge 6gretimi faaliyetleri yurutilmektedir. Gergeklestirdigimiz bltiln aktiviteler ve



merkezimizin temel politikasi, dil 6gretimi, Tlrkiye’nin ve Turk kiltlrindn tanitimi, 68rencilerin Ulkeye
uyum saglamasini gelistirmek Gzerine kuruludur. Bu baglamda Merkezimiz, Tirkiye'ye yerlesen veya
Turkiye’de egitim goren yabancilarin etkin iletisim becerilerini kazanmalarina olanak saglamaktadir.
Merkezimiz, yabancilara Tirkge 6gretimi alanindaki bilimsel yayinlari ve etkinlikleri takip ederek,
blinyesinde devam eden egitim-6gretim siirecine bu yenilikleri uyarlamakta ve uygulamaktadir.

Merkezimizde egitim-6gretim donemi basinda Tiirkce Yeterlilik ve Seviye Belirleme Sinavi yapilarak
bu sinavin sonucuna gore siniflar olusturulup farkl seviyelerde kurslar agilmaktadir. Sinavdan yeterli
puan alan 6grencilere sertifikalari verilerek béliimlerine baslamalari saglanmaktadir. Avrupa Dilleri
Ortak Cerceve Programi dahilinde diizenlenen Tiirk¢ce kurslari Al, A2, B1, B2, C1 seviyelerinde
gerceklestiriimektedir. Ogrencilere kayit yaptirdiklari ve basari ile tamamladiklari kurslar icin sertifika
verilmekte ve bir sonraki kura devam etme hakki taninmaktadir. 2019 yili icinde Tirkge Yeterlilik ve
Seviye Belirleme Sinavina 94 6grencinin katilimi ve sertifikalandiriimasi saglanmis; A1, A2, B1, B2 ve C1
kurlarina devam ederek basarili bulunan 100 6grenciye sertifikalari verilmistir.

Tirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde kursiyerlerimizin ve {iniversite dégrencilerinin
farkli kultiirleri tanimalarini saglamak, Turk 6grenciler ile yabanci 6grencilerin etkilesimlerini arttirarak
uyum sireclerini hizlandirmak amaciyla her yil Kiltir Ginl Etkinligi yapilmaktadir. Kiltir Gind,
ogrencilerimizin kendi kiltlrlerini tanittig, kendi kiiltlrlerine ait yemeklerin sunumlarini yaptigi bir
etkinliktir ve bitin Gniversite 6grencilerine agik olarak gergeklestiriimektedir.

Merkezimiz yabanci 6grencilerimize Tirkceyi ogretirken Turk kaltirind, Turkiye’deki tarihi ve
turistik mekanlari da tanitma amaci tagimaktadir. Bu amagla Merkezimiz 6grencileri ile birlikte miize
ziyaretleri yapilmakta ve Kapadokya gezileri dizenlenmektedir. Bu sayede Tirkce Ogrenen
ogrencilerimiz hem yerel halkla konusma ve tanisma hem de Turk kiltlrind, Tirkiye'deki yasami
yakindan gorme firsati yakalamaktadir.

B. DEGERLENDIRMEDE KULLANILAN KAYNAKLAR

1- 2019 Yili Stratejik Plan Degerlendirme
Raporu http://www.ohu.edu.tr/kalitekoordinatorlugu/sayfa/stratejik-plan-degerlendirme-raporu

2- 2019 Yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
(KiDR) http://www.ohu.edu.tr/kalitekoordinatorlugu/sayfa/kurum-ic-degerlendirme-raporlari-

3- 2016 Yili Kurumsal Geri Bildirim Raporunda
(KGBR) http://www.ohu.edu.tr/kalitekoordinatorlugu/sayfa/kurumsal-geri-bildirim-raporlari-

4- 2017-2018-2019 Yili Birim Faaliyet Raporlari

C. STRATEJIK PLANDA UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZLERINE iLISKIN HEDEFLER VE
PERFORMANS GOSTERGELERI

Stratejik Plan Degerlendirme Raporunda Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi ile ilgili
calismalar bagimsiz amag¢ ve hedef olarak yer almamaktadir. Ancak “egitim-6gretimin kalitesini
iyilestirmek” amaciyla ortaya koyulan birinci hedef “uluslararasilasmayi gelistirmek icin uluslararasi
Ogrenci sayisini ve uluslararasi 6grenci/6gretim elemani hareketliligini arttirmak”; “toplumsal
sorumluluk anlayisini gelistirerek, sorunlarin ¢dziimiine yonelik etkilesimi arttirmak” amaciyla ortaya
konan l¢ilincii hedef “toplumun manevi degerleri ile Nigde ilinin tarihsel ve kiltiirel varliklarina ydnelik
farkindalik olusturacak faaliyetler yapmak”; “strdurilebilir kalite ve verimlilik icin akill déntsim
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gerceklestirmek” amaciyla ortaya konan birinci hedef “6grenci/personel memnuniyeti ve aidiyetini
arttirmak i¢in yonetim ve hizmet kalitesini iyilestirmek” maddeleri birimimizin de amag ve hedefleri
arasinda yer almaktadir.

D. MEVCUT DURUM ANALIzi
1) Uygulama ve Arastirma Merkezlerine iliskin Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi

Tirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinin ydénetim ve idari yapisi ilgili mevzuat ve
yonetmelik hiikiimlerine gore olusturulmustur. i¢c siireclerimizde Merkezimize ait hazirlanan
yonetmelikler, yonergeler, is akis semalari, is ve gérev tanimlari mevcut olup herkesin erisimine agik
bicimde web sayfamizda ilan edilmektedir. Birimimizde tiim yonetsel ve idari siirecler bu kapsamda
isletiimektedir.

Merkezimizin akademik ve idari birimlerinde is ve gorev tanimlari belirlenerek ilgili personel
bilgilendirilmis ve bu bilgiler web sayfamizda yayimlanmistir. Merkezimizin Akademik Takvimi Senato
tarafindan onaylanmakta, Merkez egitim faaliyetleri (ders isleyisi, sinav tarihleri... vb.) belirlenen
takvim dogrultusunda isleyis kazanmaktadir. Merkezimiz Akademik Takvimi de web sayfamizda
yayimlanmaktadir.

Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi web sayfasinda is analizi sekmelerinde gérev
tanimlari ve is akis siiregleri detayl olarak verilmekte, organizasyon yapisi ve sireclerin yonetimi
anlatilmaktadir. Merkezimizin amaglari, faaliyet alanlari, yonetim organlari ile bu organlarin gorev
tanimlari, yliriitme ve danisma kurullari ile bu kurullarin gérevleri de yonetmeliklerle belirlenmistir.

Tirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde istihdam, akademik personelin arastirma
performansinin izlenmesine yonelik ilgililerden YOKSIS bilgileri istenmekte, kisilerin akademik 6zgecmis
sayfalari olusturulmakta ve eklenen/ degistirilen bilgiler Universitemiz AKAPEDIA (zerinden
glncellenebilmektedir. Merkezimizde 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik planlamalar ve tanimli siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, élgme
araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalari vb.) bulunmaktadir.

Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinin 6grenci kabulii, kayit ve belgelendirme ile ilgili
ihtiyaglari dogrultusunda talep ettigi yazilimlar Bilgi islem Daire Bagkanligi tarafindan gelistirilmektedir.
Bu baglamda, uzaktan kayit islemleri yakin zamanda tamamlanmis, uzaktan “6grenci belgesi” ve “dil
sertifikas”” verilmesine yénelik alt yapi c¢alismalari Merkezimiz ve Bilgi islem Daire Bagkanlig
esgidimiinde ydriatulmektedir.

Nigde Omer Halisdemir Universitesinin Kalite politikasinin ilk maddesinde belirtilen “seffaf, hesap
verebilir, liyakata ve ortak akla dayali yénetim anlayisini benimsemek” ilkesine yonelik olarak
Universitemizin bilimsel, sosyal ve kiiltiirel her tiirlii faaliyetleri kurumsal olarak olusturulan ve takipgi
sayisi oldukga yiiksek olan resmi sosyal medya hesabindan (@ NOHUniversitesi) ve Universite web
sayfasindan paylasilmaktadir. Bu baglamda Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Merkezine iliskin duyurular
hem birimin web sayfasinda hem de resmi sosyal medya hesabindan (@ NOHUniversitesi) ve Universite
web sayfasinda giincel olarak yayimlanmaktadir.

Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi web sayfasinda “faaliyetler” kisminda ders ve
sinif igi etkinlikler, grup ¢alismasi, okuma, 6dev, proje hazirlama, gezi, sosyal faaliyetler
duyurulmaktadir.



Uluslararasilasma faaliyetleri Universitemiz Uluslararasi iligkiler Ofisi tarafindan yiiriitiilmektedir.
Universitemiz akademik ve bilimsel isbirligi anlasmalari kapsaminda 21 ilkede 53 yiiksekdgretim
kurumu ile protokol imzalamistir. Bu protokol anlasmalari kapsaminda 2011-2012 egitim-6gretim
yilindan itibaren; 06grenime gelen-giden, staj ve ders verme-ders alma hareketlilikleri
gerceklesmektedir. 2019 yili sonu itibariyle uluslararasi 6grenci sayimiz 705 olmustur.

2019 yilinda toplam 14 (niversite ve arastirma kuruluslariyla isbirligi protokolli anlasmalari
imzalanmistir. Ornegin Kulliah di Turki — Biru Marmara Educasi ile yapilan protokol kapsaminda
Endonezya’dan 20 o6grencinin burslu olarak (niversitemizde 6grenim gormeleri saglanmistir. Bu
ogrencilerden yeterli dil seviyesine sahip olmayanlar Merkezimiz programina dahil edilmistir.

2019 yilinda ayrica Tiirkiye Maarif Vakfi ile imzalanan Ek Protokol dogrultusunda Gine-Sehit Omer
Halisdemir Erkek Lisesi'nin basarili 6grencilerine Universitemizde burslu 6grenim goérme imkani
saglanmistir.

Universitemizdeki uluslararasi 6grenci hareketliligi Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Yukarida belirtilen anlasmalar neticesinde Universitemizde
bulunan burslu 6grencilerimiz de Tirkge Yeterlilik ve Seviye Belirleme Sinavina alinmis, Tlrkge dil
dizeyleri belirlenerek uygun kurlardaki siniflara yerlestirilmistir. Bir yillik Turkce hazirlik egitimini
tamamlayarak akademik olarak Tirkceyi etkin ve dogru bir sekilde kullanabilecek duruma gelmeleri
saglanmistir. Bu 6grencilerimize C1 sertifikasi verilerek, bolimlerinde egitime baslamalari igin gerekli
kosullar olusturulmustur.

Turkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde dil kurslarina katilan uluslararasi
O0grencilerimiz, Universitemizin  kutliphane, yemekhane, spor salonlari ve vyurtlarindan
faydalanabilmektedirler. Kitliphane binasinda 6grencilerin genel kullanimina agik calisma alanlari
bulunmakla birlikte, fakiltelerin biinyelerinde de 6grencilere yonelik 6zel galisma alanlari mevcuttur.
Merkez kitlphane tarafindan uluslararasi veri tabanlari ile e-kaynaklara erisim saglanmaktadir. Buna
ek olarak siniflarimiza yerlestirilmis olan kitapliklarla 6grencilerimizin okuma-anlama faaliyetlerini
stirdiirmeleri saglanmaktadir. Ogrencilerimiz 2018 yilinda hizmete giren Spor ve Havuz Kompleksi'nden
faydalanmaktadir. Universitemizde Emekli Hakim Hirrem Kubal’nin katkilari ile yapilan “Siiheyla-
Hirrem Kubali Saglik Merkezi” 2019 yili itibariyle hizmete agilmistir. Kampliste 2019 yili itibariyle 7 tane
devlet 6grenci yurdu faaliyet gostermekte olup barinma problemi bulunmamaktadir. Kampus Carsi
icindeki sinema salonu 2019 yilinda faaliyete gecirilmistir. Yabanci Diller Yuksek Okulunda 6grenciler
icin sinema salonu bulunmakta ve diizenli olarak film gosterimleri yapilmaktadir. Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi 6grencileri de kampus icindeki bu imkanlardan yararlanmaktadirlar.

Universitemizde toplam 77 &grenci kultibiiniin 10 binden fazla tiyesi bulunmaktadir. 2019 yilinda
kulGplerimiz tarafindan 150 etkinlik ve faaliyet diizenlenmis olup konser, ziyaret, kitap toplama gibi
etkinliklere toplam 25 bine yakin kisi katilmistir. Kullip faaliyetlerinin yani sira Universitemizde genis
katilimh sanatsal ve sosyokiiltiirel etkinlikler diizenlenerek 6grencilerin hem akademik hem de kisisel
gelisimleri desteklenmektedir. Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 6grencilerimiz de
gerek kullip faaliyetlerine katilma gerekse bireysel olarak sosyal ve sanatsal etkinliklerde yer alma
konusunda yonlendirilmekte ve Uiniversitemizin faaliyetlerini yogun katilim géstermektedirler.

Universitemizde égrencilerin kullanimina yonelik yeterli altyapi ve tesisler bulunmaktadir.



2) Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin Akademik Faaliyetlerinin Degerlendirmesi

Birimimizde bir adet midir ve mudire bagh olarak gorev yapan iki adet midir yardimcisi
bulunmaktadir. Midir ve midir yardimcilari idarf siireci yonetmekle ve gerektigi durumlarda derslere
girmekle yukimludur. Midir ve midir yardimcilarina bagli olarak calisan 6gretim gorevlileri, derslere
girmek, sinavlari hazirlamak ve uygulamak, puanlama yapmak, vb. gérevlerle yikimlidir. Birimimizin
idari yapi semasi asagidaki gibidir:

|
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I |
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Tirkgce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinin diizenli olarak yirittiigi bir bilimsel etkinlik ve
yayini bulunmamaktadir. Bu durum birimimizin gelistiriimeye agik yonlerindendir. Ancak birimimizde
gorev yapmakta olan 6gretim elemanlarinin akademik ¢alismalari desteklenmekte, bildiri sunumlari,
ulusal ve uluslararasi dergilerde makale yayimlamalari tesvik edilmektedir.

E. UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZLERINE iLISKIN iYILESTIRME ONERILERI

Merkezimiz binyesindeki 6gretim elemanlarinin disinda, Rektoérliik Tark Dili bélimu ile Egitim
Fakultesi Turkge Egitimi Ana Bilim Dal 6gretim Uyelerinden gesitli gérevlendirmeler ile Merkezimiz
bursiyerlerine Akademik Tirkce kurslari verilmektedir. Bu sayede o6zellikle lisansilisti 6grencilerin
akademik dil kullanimlari desteklenmekte ve lisansiisti egitim-6gretim siiregleri daha etkin kilinmaya
cahsiilmaktadir. Bursiyerlerin 6zel alan vyeterliklerine uygun dil kullanimlarina 6zgli uzman dil
Ogreticilerinin gorevlendirilmesi, ilgili 6grencilerin 6zellikle akademik yasantilarini daha verimli
kilacaktir.

Bunun yani sira, Universitemiz “bilimsel calismalar ve egitim dgretim alaninda uluslararasilagmayi
arttirmak” politikasi kapsaminda uluslararasi protokollere 6nem vermekte ve bunun sonucunda da
Merkezimizin bursiyer sayisinda ©6nemli artislar olacagl 6ngorilmektedir. Bu baglamda dil
laboratuvarlarinin bulundugu, siniflarin dil 6gretimi icin tasarlandigi, dil 6gretim ortamlarinin tim duyu
organlarina hitap eden sistemlerle desteklendigi, dil seviyelerine uygun kitaplardan olusan kiiguik bir
kitiiphanenin bulundugu bir Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, cok daha etkin bir dil
ogretim yerleskesine donisecektir. Bu farkindahga iliskin iyilestirme faaliyetlerimiz ilerleyen siireclerde
gerceklik kazanacaktir.



