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2023 YILI OGRENCi MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIRME RAPORU

Nigde Omer Halisdemir Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani'nin 2023 Yilina ait fakiiltemiz izleme ve
degerlendirme calismalarinda kullanilmak Gzere hazirlanan memnuniyet anketi, Resim Bolimii
ogrencilerimize online sekilde iletiimis olup, anket sonuglarina iliskin elde edilen sonuglar asagida
sunulmustur.

Tablo 1. Demografik Sonuclar

Cinsiyet Kadin Erkek Kadin (%) Erkek (%)
Sayi 48 24 67 33

Tablo 1’de goruldigu Uzere, 6grencilere yonelik memnuniyet anketi calismasina 72 6grenci katilmis
olup; 6grencilerin %67’sinin kadin, %33’(inlin ise erkek 6grencilerden olustugu goézlenmistir.
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B Kisi sayisi

Sekil 1. Ortadgretimden mezuniyet yili

Sekil 1’de 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin ortadgretimden mezuniyet yillari
incelendiginde, sirasiyla birer kisinin 2000, 2008, 2010, 2012, 2017 yillarinda, 2 kisinin 2014, 5 kisinin
2015, 4 kisinin 2016, 6 kisinin 2018, 8 kisinin 2019, 2022, 2023, 11 kisi 2020, 9 kisinin de 2021 yillarinda
mezun olduklari gérilmektedir.

m Ozel Yetenek Sinavi ile

Sekil 2. Mezun olunan lise tiiri



Sekil 2’de 0Ogrenci memnuniyet anketini cevaplayan 06grencilerin mezun olduklari lise tlri
incelendiginde, %43’linlin Glizel Sanatlar Lisesi mezunu, %31’inin Anadolu Lisesi mezunu, %13’lnin
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi mezunu, %4’niin de Anadolu imam Hatip Lisesi mezunu, Mesleki Lise
ve Agik Ogretim Lisesi mezunlari %6’sini, Genel Lise, Agik Lise ve Cok Programli Anadolu Lisesi mezunlari
ise %3’Unl olusturdugu sonucuna ulasiimistir.
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Sekil 3. Fakulteye yerlestirildigi sinav tiri

Sekil 3’te 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin fakilteye yerlestirildigi sinav tirleri
incelendiginde; % 100 Ozel Yetenek Sinavi geldigi gérilmektedir.
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Sekil 4. Sinif seviyesi

Sekil 4'te, 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin okuduklari siniflar incelendiginde;
%33’0 1. sinif 68rencisi, %18’inin 2. sinif 6grencisi, %14’Gnln 3. Sinif 6grencisi ve %35’inin 4. Sinif
ogrencisi oldugu gorilmektedir.

B Memnunum
M Kararsizim

= Memnun degilim

Sekil 5. Ogrenim goriilen béliimden memnuniyet durumu



Sekil 5’te 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin bolimden memnuniyet oranlari
incelendiginde ¢ogunlugun %86 ile memnun olduklarini ifade ettikleri gérilmektedir. %10’i kararsiz
olduklarini ve %4’G de memnun olamadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 2. Universitemizin misyonu ve vizyonu hakkindaki bilgi durumlari

Universitemizin misyonu ve vizyonu Var Yok Var (%) Yok (%)
hakkinda bilgi
Sayi 45 26 63 37

Tablo 2'de goruldiglu UGzere, memnuniyet anketi calismasina katilan 6grencilerin ¢ogunlugunun
Universitemizin misyonu ve vizyonu hakkinda bilgisi oldugu goriilmektedir. 72 katilimci 6grenciden 71’
bu soruyu cevaplamistir. Katiimcilarin %63’u Universitemizin misyonu ve vizyonu hakkinda bilgi sahibi
oldugunu, 37’sinin ise bilgisinin olmadigini ifade etmistir.

Tablo 3. Ogrenim goériilen bélimiin program amaclari ve program ciktilar hakkindaki bilgi durumlari

Ogrenim goriilen boliimiin program Evet Hayir Evet (%) Hayir (%)

amaglari ve program giktilari
hakkindaki bilgi

Sayi 48 24 67 33

Tablo 3’'te goruldugli lizere, memnuniyet anketi calismasina katilan 6grencilerin %67’si Resim
boliminin program amaclari ve program ciktilari hakkindaki bilgi sahibi olduklari goriilmektedir.
%33’ ise bilgisinin olmadigini ifade etmistir.
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Hi¢ ziyaret etmem

Sekil 6. Fakiiltemiz web sayfasini ziyaret etme sikhigi

Sekil 6'da 6grenci memnuniyet anketini cevaplayan 6grencilerin fakliltemiz web sayfasini ziyaret etme
sikliklari incelendiginde g¢ogunlugun %43 ile ‘haftada bir kez' ziyaret ettiklerini ifade ettikleri

gorilmektedir. %32’si haftada iki-li¢ kez ziyaret ettiklerini, %17’si ayda bir kez ziyaret ettiklerini, %4’
her giin ziyaret ettiklerini ve %4’( de hig ziyaret etmediklerini belirtmislerdir.



Tablo 4. Fakiilte kosullarinin yeterlilik diizeyi hakkindaki gorusler

Tamamen | Yetersiz Kismen Yeterli | Tamamen
Yetersiz Yeterli Yeterli
1. Ogrenci sayisina gore dersliklerin
9 15 21 23 4

durumu

2. Dersliklerin isi ve aydinlatma ) 17 15 30 3
durumu

3. Bolimiunlzdeki arag- gereg sayisl 5 26 15 19 6
(Bilgisayar, projeksiyon, gizim
masasi, 1sikli masa vb...)

4. Fakiltedeki bilisim teknolojileri 8 22 20 13 8
alt yapisi (internet alt yapisi)

5. Bollimiintze yonelik atdlyelerin 13 15 19 20 5
durumu

6. Atolyelerdeki makine-techizat alt 8 13 28 17 5
yapisi

7. Fakiilte cevresinde bulunan 17 27 15 9 4
sosyal tesisler

8. Dizenlenen sosyal ve kiiltirel 19 22 18 8 4
etkinlikler (gezi, sergi, konferans
vb...)

9. Ogrenci kuliip etkinlikleri 11 14 25 15 5

10. Dizenlenen sportif faaliyetler 19 23 18 7 3

11. Kamplsteki spor tesisleri 11 18 23 13 3

12. Fakiltenin merkez yerleskedeki 3 10 23 23 10
konumu

13. Fakiltenin sehir merkezine olan 7 21 25 15 3
uzakhgi

14. Fakilte gevresindeki barinma 9 9 19 22 11
olanaklari (yurt, pansiyon vb...)

15. Fakiilteye olan ulasim durumu 3 9 24 24 12

16. Ogretim elemani- 6grenci 2 7 27 21 15
iletisimi

17. idari personel- 6grenci iletigimi 1 9 23 25 12

18. Fakiilte yonetiminin 6grenci ile 2 6 26 22 14
iletisimi

19. Kantin hizmetlerinin yeterliligi 28 21 11 8 4

20. Yemek hizmetlerinden 12 15 22 14 9
yararlanma durumu

21. Akademik danisman 5 7 19 24 16
faaliyetlerinden yararlanma
durumu

22. istek Yonetim Sisteminden (iYS) 5 12 19 26 9
yararlanma durumu

23. Kitldphane hizmetlerinden ve 4 8 15 26 18
olanaklarindan yararlanma
durumu

24. Saglik hizmetlerine ulasma 5 4 27 23 12
durumu




25.

Belge alma kolayligi (6grenci 1 10 18 28 14
belgesi, transkript vb)

26. Glvenlik hizmetleri 7 8 18 25 13
27. Temizlik hizmetleri 2 6 23 23 17
28. Cevre diizenlemeleri 3 11 26 21 11
29. Bolimiinlizde yapilan 1 8 18 29 14

oryantasyon ve tanitim toplantisi
bilgilendirme durumu

30.

Fakilte web sayfasinda yapilan 2 10 13 27 20
glncel duyurular ve haberler

Tablo 4’te yer alan fakilte kosullarinin yeterlilik diizeyi hakkindaki 6grenci gorisleri incelendiginde;

Yeterli bulunan durumlar:

O

“Ogrenci sayisina gore dersliklerin durumu” hakkinda genel olarak olumlu goriis
bildirildigi ve 6grencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.
“Dersliklerin 1s1 ve aydinlatma durumu” hakkinda genel olarak olumlu goéris bildirildigi
ve 6grencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandig gérilmektedir.

“Bolumiinlize yonelik atolyelerin durumu” hakkinda genel olarak olumlu gorus
bildirildigi ve 6grencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.
“Fakilte ¢evresindeki barinma olanaklari (yurt, pansiyon vb...)” hakkinda genel olarak
olumlu goris bildirildigi ve 6grencilerin ¢ogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi
goriulmektedir.

“Fakilteye olan ulasim durumu hakkinda” genel olarak olumlu goéris bildirildigi ve
ogrencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi goriilmektedir.

“idari personel- 6grenci iletisimi hakkinda” genel olarak olumlu gériis bildirildigi ve
ogrencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi goriilmektedir.

“Akademik danisman faaliyetlerinden yararlanma” durumu hakkinda genel olarak
olumlu goris bildirildigi ve 6grencilerin ¢ogunlugunun yeterli ifadesini kullandig
gorialmektedir.

“Istek Yonetim Sisteminden (iYS) yararlanma” durumu hakkinda genel olarak olumlu
gorus Dbildirildigi ve o©grencilerin ¢ogunlugunun yeterli ifadesini kullandig
gorilmektedir.

“Kittiphane hizmetlerinden ve olanaklarindan yararlanma” durumu hakkinda genel
olarak olumlu goris bildirildigi ve 6grencilerin gogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi
gorialmektedir.

“Belge alma kolayhgi (6grenci belgesi, transkript vb)” hakkinda genel olarak olumlu
goris bildirildigi ve oOgrencilerin  ¢ogunlugunun yeterli ifadesini kullandig
gorilmektedir.

“Glvenlik hizmetleri hakkinda” genel olarak olumlu goéris bildirildigi ve 6grencilerin
c¢ogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi goriilmektedir.

“Temizlik hizmetleri hakkinda” genel olarak olumlu goris bildirildigi ve 6grencilerin
c¢ogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi goriilmektedir.

“Bolumiinlizde yapilan oryantasyon ve tanitim toplantisi bilgilendirme” durumu
hakkinda genel olarak olumlu goris bildirildigi ve 6grencilerin ¢gogunlugunun yeterli
ifadesini kullandig1 gorilmektedir.



O

“Fakilte web sayfasinda yapilan giincel duyurular ve haberler” hakkinda genel olarak
olumlu goris bildirildigi ve 6grencilerin cogunlugunun yeterli ifadesini kullandigi
gorilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, 6grencilerin cogunlugunun 6grenci sayisina gore derslikler,
dersliklerin 1s1 ve aydinlatma, bolimimize yonelik atélyelerin durumu, fakiilte cevresindeki
barinma olanaklari (yurt, pansiyon vb...), fakiilteye olan ulasim, idari personel-6grenci iletisimi,
akademik danisman faaliyetlerinden yararlanma, istek yonetim sisteminden (iys) yararlanma,
kiitiiphane hizmetlerinden ve olanaklarindan yararlanma, belge alma kolayhg (6grenci belgesi,
transkript vb), givenlik hizmetleri, temizlik hizmetleri, bolimimiizde yapilan oryantasyon ve
taniim toplantisi bilgilendirme, fakiilte web sayfasinda yapilan gilincel duyurular ve haberler
hakkinda durumundan memnun oldugu sonucuna ulasiimaktadir.

o Kismen yeterli bulunan durumlar:

O

“Atolyelerdeki makine-techizat alt yapisi” hakkinda genel olarak ortada bir goris
bildirildigi ve ogrencilerin ¢ogunlugunun kismen yeterli ifadesini kullandigi
goriulmektedir.

“Ogrenci kuliip etkinlikleri hakkinda” genel olarak ortada bir goriis bildirildigi ve
ogrencilerin cogunlugunun kismen yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.
“Kampdusteki spor tesisleri hakkinda” genel olarak ortada bir goris bildirildigi ve
ogrencilerin cogunlugunun kismen yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.
“Fakiltenin sehir merkezine olan uzakligi hakkinda” genel olarak ortada bir goris
bildirildigi ve o0grencilerin ¢ogunlugunun kismen yeterli ifadesini kullandig
gorilmektedir.

“idari personel- 6grenci iletisimi” hakkinda genel olarak ortada bir gériis bildirildigi ve
ogrencilerin cogunlugunun kismen yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.
“Akademik danisman faaliyetlerinden yararlanma durumu” hakkinda genel olarak
ortada bir goris bildirildigi ve 6grencilerin cogunlugunun kismen yeterli ifadesini
kullandigi gérilmektedir.

“istek Yonetim Sisteminden (iYS) yararlanma durumu” hakkinda genel olarak ortada bir
goris bildirildigi ve ogrencilerin ¢ogunlugunun kismen vyeterli ifadesini kullandig
gorialmektedir.

“Kittiphane hizmetlerinden ve olanaklarindan yararlanma durumu” hakkinda genel
olarak ortada bir goris bildirildigi ve 6grencilerin ¢ogunlugunun kismen yeterli
ifadesini kullandig1 gorilmektedir.

“Belge alma kolayligi (6grenci belgesi, transkript vb)” hakkinda genel olarak ortada bir
goris bildirildigi ve ogrencilerin ¢ogunlugunun kismen vyeterli ifadesini kullandig
gorilmektedir.

“Glvenlik hizmetleri” hakkinda genel olarak ortada bir goris bildirildigi ve 6grencilerin
¢ogunlugunun kismen yeterli ifadesini kullandig1 gérilmektedir.

“Boliumiinlizde yapilan oryantasyon ve tanitim toplantisi bilgilendirme durumu”
hakkinda genel olarak ortada bir gorus bildirildigi ve 6grencilerin cogunlugunun kismen
yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.

“Fakilte web sayfasinda yapilan giincel duyurular ve haberler” hakkinda genel olarak
ortada bir goris bildirildigi ve 6grencilerin cogunlugunun kismen yeterli ifadesini
kullandigi gorilmektedir.



o “Fakiltenin merkez yerleskedeki konumu” hakkinda genel olarak 6grencilerin
cogunlugunun yeterli ve kismen yeterli ifadesini kullandigi goriilmektedir.

o “Fakiilteye olan ulasim durumu” hakkinda genel olarak 6grencilerin ¢ogunlugunun
yeterli ve kismen yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.

o “Temizlik hizmetleri” hakkinda genel olarak 6grencilerin ¢ogunlugunun yeterli ve
kismen yeterli ifadesini kullandigi gérilmektedir.

o
e Yetersiz bulunan durumlar:

o “Boluminizdeki arag- gereg sayisi (Bilgisayar, projeksiyon, ¢izim masasi, 1sikli masa
vb...)” hakkinda genel olarak olumsuz géris bildirildigi ve cogunluk tarafindan yetersiz
bulundugu goriilmektedir.

o “Fakultedeki bilisim teknolojileri alt yapisi (internet alt yapisi)” hakkinda genel olarak
olumsuz goris bildirildigi ve cogunluk tarafindan yetersiz bulundugu gérilmektedir.

o “Fakilte gevresinde bulunan sosyal tesisler” hakkinda genel olarak olumsuz goéris
bildirildigi ve cogunluk tarafindan yetersiz bulundugu goriilmektedir.

o “Dlzenlenen sosyal ve kiiltiirel etkinlikler (gezi, sergi, konferans vb...)” hakkinda genel
olarak olumsuz goéris bildirildigi ve c¢ogunluk tarafindan yetersiz bulundugu
goriulmektedir.

o “Dizenlenen sportif faaliyetler” hakkinda genel olarak olumsuz goéris bildirildigi ve
cogunluk tarafindan yetersiz bulundugu gérilmektedir.

e Tamamen Yetersiz bulunan durumlar:

o “Kantin hizmetlerinin yeterliligi” hakkinda genel olarak olumsuz goéris bildirildigi ve
cogunluk tarafindan tamamen yetersiz bulundugu goriilmektedir.

Ogrencilere yoneltilen “Varsa belirtmek istediginiz diger gériisleriniz nelerdir?” agik uglu sorusuna ise
dgrencilerden “ istedigim zaman girip ¢ikabilecegim rahatca calisabilecegim bir atélyede esyalarimi
glvenle birakacagim bir dolap.” , “Akademisyen hocalarimizdan memnunuz akademik kariyerlerini
fazlasiyla yerine getirmek adina cabaliyorlar fakat materyal eksikligi ve yoklugu hem akademisyen
hocalarimiza ve hem de bize ket vurmaktadir. Daha yiiksek basari elde edebilmemizin dnline gegerek
motivasyon ve c¢alisma olanagi anlaminda bizi geriletmektedir.” , “Fakilteye ait kantinin bulunmamasi
ve atblyelerde aksam saatlerinde ¢alisma imkanin bulunmamasi. Fakilteye ait teras balkonun kullanima
yasak olmasi 6grencilerin sosyalligini olumsuz etkiliyor ve zaman kaybina neden oluyor. Ogrencilerin
arag gereglerini muhafaza edecegi dolaplar yetersiz ya da kullanim disi olmasi.” , “Atélyelerimiz ¢ok
kiicuk.” , “Atolyelerimiz ¢ok kiiclik ve herhangi bir sosyal aktivite yok.” , “Bolimiimiz resim 6grencileri
olarak atélye yetersizliginden oldukga rahatsiziz. Ugiincii sinif olmamiza ragmen ana dalimiz resim
olmamiza nazaran kendimize ait bir atélye yoksunlugu ¢ekmemiz konusunda olduk¢a rahatsiziz.
Atolyemizi bizimle beraber bes grup kullaniyor ve resimlerimizi yapmakta oldukga giigliik ¢ekiyoruz ve
rahatsizlik cekmemiz 6n planda oluyor koridorlari kullanmak durumunda kaliyoruz.” , “Resim
atolyelerimiz ¢ok kiigiik.” , “Atélyelerin 6grenci sayisina gore yetersiz oldugunu disiiniiyorum ayrica
sergi gibi organizasyonlarin da yetersiz oldugunu dislinliyorum.” yanitlari alinmistir. Bu baglamda,
ogrencilerin genellikle atolye ile ilgili gorislerinin yogunlukta oldugu ve at6lyelerdeki makine-techizat
durumu ile sosyal ve kiltlrel etkinliklerin artirilmasina yonelik goris belirttikleri séylenebilir.



