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GENEL BILGILER
1. iletisim Bilgileri

Saglik Yonetimi Bolim Baskani Dog. Dr. Mesut TELES TIf: (0388) 225 30 99
mesutteles@ohu.edu.tr Ziibeyde Hanim Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Atatiirk Bulvar1 Hayat
Hastanesi Karsis1 Derbent Yerleskesi, Nigde.

2. Birimdeki Programlar Hakkinda Bilgi, Kisa Tarihce ve Degisiklikler

Nigde Omer Halisdemir Universitesi Rektorliigiiniin, Saglik Yonetimi Boliimiine 2020-2021
egitim Ogretim yilindan itibaren 6grenci alinmasi konusundaki teklifi Yiiksekogretim Genel
Kurul toplantilarinda incelenmis ve 2547 sayili Kanun'un 2880 sayili Kanun'la degisik 7/d-2 ve
7/h maddeleri uyarinca; 5.03.2020 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurulu toplantisinda Nigde
Zibeyde Hanim Saglik Yiiksekokulu biinyesindeki Saglik Yonetimi Boliimiine 50 6grenci
alinmasi uygun goriilmistiir. Saglik Yonetimi Boliimiinii basar ile tamamlayan ve mezun olan
ogrenciler genel saglik yonetimi yaninda basta hastaneler olmak tizere kamu ve 6zel sektorde
cok genis bir hizmet alaninda idari, mali ve teknik islerden sorumlu orta ve {ist diizey yonetici
olarak istihdam edilme potansiyeline sahiptir. Boliimiimiizde 1 Dogent, 3 Doktor 6gretim iiyesi
ve 1 Arastirma gorevlisi bulunmaktadir.

Tablo 1. Birimdeki Programlar

Tiirii (Normal / Kayith Ogrenci
Programin Adi IL. Ogretim; Egitim Dili Programin Siiresi Sa );SI &
Vs.) y
Saglik Yonetimi Lisans . .
5 I. Ogretim; Tiirkce 4 y1l 165
Programi

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Kurumun, stratejik yonetim stirecinin bir pargast olarak kalite giivencesi politikalarint ve bu
politikalar hayata gegirmek iizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve siireci
nasil iyilestirdigine iliskin yontemini bu kisimda anlatmasi beklenmektedirv. Kurum, i¢c ve dis
paydaslarin  kalite giivencesi sistemine katilimini ve katki vermesini saglamaldwr. Kurum,
uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli
ve stirekli iyilestirmelidir.

A.l. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal doniigimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari

uygulamall, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kiiltiirtinii i¢sellestirmelidir

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi
1. Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.
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2. Kurumun yo6netisim ve idari alanlarla ilgili politikasin1 ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar
3. Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Yonetim kurulu ve bolim kurulu olusturulmustur. Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina
eklenmistir.

4. Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
A.1.2. Liderlik
1. Kurumun ydneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek i¢in kullanilan
yontemler, elde edilen izleme sonuglari ve bagli iyilestirmeler
2. Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde edilen
izleme sonuglari ve bagl iyilestirmeler
3. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
A.1.3. Kurumsal doniigiim kapasitesi
1. Degisim yonetim modeli

2. Degisim planlari, yol haritalar1

W

. Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar1 ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik
analiz raporlart

. Gelecek senaryolar1

. Kiyaslama raporlart

. Yenilik yonetim sistemi

. Degisim ekipleri belgeleri
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. Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

1. Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢aligma usul ve esaslari

2. Is akis semalari, takvim, gorev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren kanitlar

Sorumluluklar, komisyon iiyelikleri ve baskanliklar1 seklinde 6gretim elamanlar1 arasinda
paylastirilmaktadir. Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

IYS, OGRIS, EBYS, AKAPEDIA, BAP, KALBIS, OYS(CANVAS), VETIS islemleri
kurumsal isletim sistemi altyapisi iizerinde saglanmaktadir. Bununla ilgili kanitlar, kanit
dosyasina eklenmistir.

4. Kurumsal Risk Ydnetim Plani

5. Geri bildirim y6ntemleri



6. Paydas katilimina iliskin belgeler

Paydas gorisleri, son olarak 2021 yilinda alinmigtir. Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina
eklenmistir.
7. Yillik izleme ve iyilestirme raporlari

AKAPEDIA iizerinden akademik personelin performansi izlenebilmektedir. Bununla ilgili

kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

8. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgilin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

1.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural, yontemler
ve bilgilendirme adimlarinin ilan edildigini gosteren kanitlar

Kurumun/birimlerin internet sayfalarinin giincel ve erisilebilir olduguna dair kanitlar

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

Kurum igi ve dist hesap verebilirlik tanimli siire¢lerinin uygulanmakta oldugunu gosteren kanitlar
I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
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1.

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek iizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu
stratejik amaglarim ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda
sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon
Politika belgeleri (Egitim ve dgretim politika belgesi uzaktan egitimi de igermelidir)
Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigin1 kanitlayan belgeler

Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama Ornekleri (Egitim
programlarinda arastirma vurgusu, arastirma siireclerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim
vurgusu)

Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler

Kamuoyuna ilan edilmis, kurumun stratejik amag ve hedeflerini i¢eren dokiiman (stratejik plan,
strateji belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme siireci



2. Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinda i¢ ve dig
paydas katilimini gosteren kanitlar

3. Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari’yla uyumunu
gosteren kanitlar

4. Stratejik Planda yer alan gostergelerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme Onerilerini igeren
performans raporlari

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

5. Stratejik amaglar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde
uygulamalarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlart

6. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.3. Performans yonetimi

1. Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler

N

Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri * Performans yonetimi siirecinin nasil
isledigini gosteren kanitlar

w

Performans programi raporu

Ea

Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

(8]

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri
Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla

mali, beseri ve bilgi kaynaklar ile siireclerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
1. Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar
Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.
2. Kisisel Verilerin islenmesine yonelik siirecler ve uygulamalar
. Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

3
4. Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siirecler ve uygulamalar
5. Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagli iyilestirmeler

6

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.2. Insan kaynaklart yonetimi

1. Insan kaynaklar1 politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma,
hizmet i¢i egitim, tesvik ve odiillendirme vb.)

2. Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari
Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

3. Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari



4. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.3. Finansal yonetim

1. Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siiregler ve uygulamalar (Kaynak dagilima,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)

2. Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile
uyumunu gosteren belgeler

3. Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iligskin izleme raporlar1 ve analizleri ve iyilestirme
kanitlari

4. Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.4. Siire¢ yonetimi
Siire¢ yonetim modeli ve/veya Siire¢ Yonetimi El Kitab1
Siire¢ Kilavuzlar1 ve Siire¢ Sorumlulular1 Egitim Belgeleri
Siire¢ yonetimi uygulamalar1 (Uzaktan egitim dahil)
Paydas katilimina iliskin kanitlar

Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
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Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A4. Paydas Katihm
Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak {izere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve

yonetmelidir.

A4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

1. Kurumun siireglerine 6zgli olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin
onceliklendirilmesine iligskin kanitlar

2. Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglart ve yontemi (Anketler, odak
grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.
3. Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini1 gésteren belgeler
4. Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar:

5. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgilin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
1. Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

2. Tammli 6grenci geri bildirim mekanizmalariin tiir, yontem ve c¢esitliligini gosteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)



Bununla ilgili 6grencilere anket uygulanmaktadir. Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina
eklenmistir.

3.

1
2

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

. Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilim1 6rnekleri

4
5.
6

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine y&nelik kanitlar

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyac¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

. Mezun izleme sisteminin 6zellikleri

. Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulagilmasina iliskin

memnuniyet diizeyi

Mezun 6grencimiz bulunmamaktadir.

3
4
5

. Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen giincelleme galigmalari
. Mezun geri bildirimler

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5. Uluslararasilasma
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Kurum, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonucglarimi periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi
Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimine iligskin uygulama kanitlar
Yonetim ve organizasyonel yapiya iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklart
Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin planlama kanitlart

Uluslararas1 ¢aligmalar i¢in ayrilan kaynaklarmin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb.
biitgelerin kulanim orani, AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda
gerceklesen kaynaklarin yonetimine iligkin belgeler gibi)

Uluslararasilagsma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

1.
2.

Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iligkin performans gostergeleri

Uluslararasilagma faaliyetleri (Uluslararas1 kapsamda diizenledigi toplantilar, katilim sagladig



programlar, protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)
3. Uluslararasilagsma hedeflerine ulagilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
4. Uluslararasilagsma siire¢lerine iligskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢aligsmalar
5. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
B. EGITIM VE OGRETIM
Kurum, 6gretim programlarmi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim

amaclarina ve 6grenme ciktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina

cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Program tasaruni ve onayt
1. Program tasarimi ve onay1 i¢in kullanilan tanimli siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi,
kilavuz, usul ve esas vb.)
2. Program tasarimi ve onayi siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapist (Komisyonlar, siireg
sorumlulari, siire¢ akisi vb.)
3. Program amag ve ¢iktilarinin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program ornekleri, giincel
ders izlence ornekleri vb.)
Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

4. Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama gesitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iligkin kanitlar vb.)

5. Program tasarim siireglerine paydas katilimini gésteren kanitlar

6. Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve buna goére yapilan iyilestirilmelere iliskin
kanitlar

7. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.2. Programin ders dagilhim dengesi
1. Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar
2. 1lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar
3. Egitim komisyonu karari, senato kararlar1 vb

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

4. Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
5. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilarryla uyumu
1. Kurumda, ders kazanimlarmi degerlendirilmesi ve miifredat 6grenim hedeflerine ulasiimasi ve

bunlarin program ¢iktilari ile uyumunun nasil 6l¢tiigiine dair etkili siirecleri nasil gergeklesecegini
gosteren yonerge ve planlama kanitlar
2. Program c¢iktilar1 ve ders kazanimlarimin iligkilendirilmesi
Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.



Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilarryla uyumunu gosteren
kanitlar

Ders kazanimlarin program ¢iktilartyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.4. Ogrenci i yiikiine dayali ders tasarimi

1.

AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar: dahil)

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

2.

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin
tanimlandigini gosteren kanitlar*®

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

3.
4,

5.

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli siiregleri iceren belgeler
Programlarda 6grenci s yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimmin saglandigina iliskin
belgeler ve mekanizmalar

Diploma EKi

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

6.
7. AKTS hesaplama tablolar1 ve ek belgeler (6rn; 6gretim tiyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler)

8.

9. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gésteren kanitlar
Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

1.
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Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda)
ilke, kural, gdsterge, plan ve uygulamalar

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek tizere kurdugu
mekanizma 6rnekleri

Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari (Program ¢iktilar1 agisindan degerlendirme)
Program ciktilarina ulasilip ulasilmadigin izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)
Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler
Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar
Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

Dogal afet vb gibi olagan dig1 durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi igin gerekli
stirdiiriilebilir 6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.6. Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

1.
2.

Ea

Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis semalari
Egitim ve 6gretim ile dlgme ve degerlendirme siireclerinin yonetimine iligkin ilke,kurallar ve
takvim

Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

Izleme calismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da
analiz iceren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan
diizenlemeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin



yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla &grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci
kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik
acik kriterler belirlemeli; Onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarli sekilde
uygulamalidir

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
1. Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig
2. Uzaktan egitime 6zgili 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar
Uzaktan egitimde Uzaktan Egitim Sisteminden ve Microfot teams uygulamasindan
yararlanilmaktadir. Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

3. Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin tanimli siiregler ve uygulamalar

4. Egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimina iliskin
uygulamalar

5. Siireglerin izlenmesine ve buna bagli iyilestirme ¢alismalarina yonelik kanitlar

6. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.2. Olgme ve degerlendirme
1. Ogrenci merkezli dlgme ve degerlendirme yaklasimlarmi iceren planlama dokiimanlari,
organizasyon yapilari ve gérev tanimlari
2. Programlardaki 6lgme ve degerlendirme ¢esitliligine iliskin uygulama 6rnekleri
Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

3. Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav &rnekleri (programda yer verilen farkli lgme
araclarina iligkin)

4. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazamimlar1 ve program yeterlilikleriyle

iligkilendirildigini, 6grenci ig yiikiinii temel aldigin1* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

Dezavantajl gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalar

Sinav giivenligi mekanizmalari

Izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari
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Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
1. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

OSYS ile EA alanindan 6grenci kabulii yapilmaktadir. Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina
eklenmistir.

2. Onceki 6grenmelerin taninmasinda dgrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigia dair belgeler

3. Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanatlar,



4. Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

5. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Tablo 2. On Lisans/Lisans Ogrencilerinin YKS Derecelerine iliskin Bilgi

Kay1t YKS Puanm YKSSIr]z:faH
Boliim/Program Adi Akademik Kontenjan Y.avptlral,l
Yil Ogrenci En En
En yiiksek | En diisiik
Sayist fyuise AU Siiksek | diisiik
2023- 262,92628
2024 50 5o 344,49020
Saglik Yonetimi
2022- 350,34061 | 263,61958
2023 50 50

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

1. Ogrencinin akademik ve Kariyer gelisimini izlemek, diploma onayr ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin taniml siiregler ve mevcut uygulamalar
2. Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu 6grenci

sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal dgrenci kabullerinde uygulanan kriterler

3. Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin

tanindigimi gosteren belgeler*

4. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini

yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklariin

tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin

akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklart
Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve

1.

No ok~

uygulamalar

Ogrenci el kitab: (kurumun sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarini anlatan) e Ogrencilerin
(kutliphane, labaratuvar vb) erisim analizleri

Ogrenme kaynaklaria erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)

Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin rnekler

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araclar1 (Anketler vb.)
Ogrenme kaynaklarinin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
B.3.2. Akademik destek hizmetleri

1. Akademik destek hizmetleri i¢in kullanilan kullanilan taniml siirecler
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Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik Ogrenci danmismanligt mekanizmalari ve taniml
siirecler

Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

Rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
Kariyer merkezi uygulamalari

Ogrencilerin katilimma iliskin kanitlar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglarinin sonuglar1 ve izleme kanitlari
Siirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlari

10. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.3. Tesis ve altyapilar

1.
. Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar

Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki
artis ile fiziksel alanlardaki artig arasindaki iliski gibi)

Kurumda uzaktan egitim programlari ve uygulamalar1 varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis,
donanim ve yazilim durumlari

Tesis ve altyap1 hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.4. Dezavantajh gruplar

1.

Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki uygulamalar vb.)
Dezavantajli gruplardan aliman geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda
kullanildigina iligkin belgeler

Engelsiz liniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

1.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iligkin kanitlar

Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina eklenmistir.

Y1l icerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirt,
konusu, katilimer sayisi vb. bilgilerle)

Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri

Faaliyetlerin gesitliligi ve paydas geribildirimlerinin géze alindigin1 gésteren kanitlar

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile

ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak



amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek icin olanaklar

sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

1.

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna acik
oldugunu gosterir kanitlar

Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

1.

Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara (kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri
vb.) ait kanitlar (Uzaktan egitim uygulamalar1 dahil)

Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) iliskin kanitlar
(Uzaktan egitim uygulamalar1 dahil)

Egiticilerin egitimi disinda Ogretim elemani Ogretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik

uygulamalar

. Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini gosteren belgeler ve

dokiimanlar

Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimimni gosteren kanitlar

. Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Tablo 3. Birimin Ogretim Kadrosu

Ders Yiikii
Mezun . -
Deneyim Siiresi (Haftalik Ders
. 5 Saati
Ogretim Elemanimin Oldugu )
Unvam ve Adi Son K Kamu/ . .
on Kurum ve Sanavi Ogretim | Kurumdaki | 2022- 2023-
Den Ym' Deneyimi | Deneyimi 2023 2024
Mezuniyet Yili e(;i’)' "1 e (yil) Bahar Giiz
Hacettepe
Dog. Dr. Mesut TELES Universitesi 22 3 5 14 24
(2018)
vl ) ) Hacettepe
Dr. Ogr. Uyesi Cahit . o
Universitesi 23 4 5 16 21
KORKU
(2018)




o Sttcl imam
Dr. Ogr. Uyesi Haci . o
. Universitesi 29 4 4 9 14
Hayrettin TIRAS
(2018)
L Ankara
Dr. Ogr. Uyesi Meryem . o
Universitesi 9 2,5 2,5 5 8
TURGUT
(2021)
Marmara
Ars. Gor. Koray KOPUZ Universitesi 4 - 4 - -
(2018)

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

1.

w

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir etmek, tanimak ve ddiillendirmek icin
kurumun geneline yayilmis tesvik mekanizmalari/tanimli siiregler

Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama 6rnekleri

Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirmeye iliskin kanitlar

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve ddiillendirmek {izere yiiriitiilen
faaliyetlere iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Kurumun arastirma stirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci kurumun
sirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestivileceginin
belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek
degerlendirildigi ve ulasilan sonuclarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildigt bir
stire¢ olarak ele alinmalidr.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yénetimi

1.
2.
3.

4,

Aragtirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapisi

Arastirma yonetigim modeli ve uygulamalari

Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin iglerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

1.
2.
3.

Arastirma-gelistirme biit¢esi ve dagilimi

Arastirma c¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren
kanitlar

Arastirma kaynaklarinin g¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
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I¢c kaynaklar ve kullanimma iliskin tamiml siiregler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim
Yonergesi vb.)

I¢ kaynaklarin birimler aras1 dagilimi

Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek izere olusturulmus yontem ve birimler

Di1s kaynaklarin dagilimini gosteren kanitlar

Dis kaynaklarda yillar itibariyla ger¢eklesen degisimler

lO Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

C.1.3. Doktora programlart ve doktora sonrasi imkanlar

1.
2.

3.
4,

Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar

Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmact sayilar1 ve bunlarin birimlere gore
dagilimi

Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlart
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.2 Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

1.

w

Ogretim elemanlariin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢alismalari vb.)

Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

1.

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalar

Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlagsmalar ve is birliklerine iliskin
kanitlar

Kurumun dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlar1 ve aragtirma birimleri, ortak
arastirmalardan iiretilen ¢alismalar ve projeler

Paydas geri bildirimleri

Ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

SARE I

Arastirma performansini izlemek {izere gegerli olan tanimls siiregler

Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

Paydas geri bildirimleri

Aragtirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3.2. Ogretim elemanvarastirmact performansinin degerlendirilmesi
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Akademik personelin aragtirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli
siiregler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima
sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.)

Ogretim elemanlarmin arastirma performansina yonelik analiz raporlar

Ogretim elamanlarinin  performanst AKAPEDIA iizerinden ve Akademik tesvik

bagvurularindan takip edilebilmektedir. Bununla ilgili kanitlar, kanit dosyasina
eklenmistir.

Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri

Arastirma gelistirme performansina iligskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Tablo 4. 2023 Yilinda Tamamlanan Proje Bilgileri

Proje No | Proje Yiirtitiiciisii Projenin Adi Proje Biitgesi Destekleyen Birim

D. TOPLUMSAL KATKI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bolgesel
ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap
ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

D.1.1. Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

PowbdpE

o

Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisint gosteren kanitlar

Toplumsal katki yonetisim modelini gosteren kanitlar

Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama 6rnekleri

Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iligkin izleme ve
iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

D.1.2. Kaynaklar

1.

2.
3.

Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iliskin
kanitlar

Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biit¢e ve yillar iginde dagilimini igeren kanitlar

Toplumsal katki kaynaklarmin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gdsteren
kanitlar



Toplumsal katki kaynaklarinin cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak

izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal katk: performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

1.
2.

3.
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Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek iizere gecerli olan tanimli siireclere ait
kanitlar

Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
gosteren kanitlar

Kurumda yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren kanitlar/izleme
raporlart

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigini gosteren
kanitlar/raporlar

Isbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar

Paydas geri bildirimleri

Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar



