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GIRIS
Amag: Universitemiz kalite ¢alismalar1 kapsaminda birimlerimizin Yonetim Gozden Gegirme

(YGQ) toplantilarini yapmak ve YGG raporunu hazirlamaktir.

Kapsam: YGG rapor donemi 01.01.2024-31.12.2024 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin
tamamin1 kapsar.

Hedefler: Kalite giivence sistemi kapsaminda, birimlerimizin ve iiniversitemizin performans
sonuglarini ortaya koymak, analiz etmek ve bu analizler dogrultusunda iyilestirme hedeflerini
net bir sekilde tanimlamaktir.



1. Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili i¢ ve Dis Hususlardaki Degisimler
(Egitim ve Ogretim/Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Degisim Alanlari 2023 2024 Bir Onceki Yila Gore
Degisim Orani

Akademik Personel Sayisi 1 1 0
Idari Personel Sayisi 10 10 0
Ogrenci Sayisi 1154 980 -15
Ogretim Eleman1 Basina Diisen 7 6 -14
Ogrenci Sayist
Biit¢e Gergeklesme Durumu (%) 11.757.823.0 | 21.574.363.00 0

0 (70) (70)
Personelin Aldig1 Egitim Sayis1 - - 0
Eylem Plani Sayisi 19 5 -73
Eylem Planlar1 Gergeklesme 100 100 0
Durumu (%)
Program Sayisi 40 42 5
Akredite Olan Program Sayist 0 0 0

Iyilestirme Faaliyetleri

Egitim-0gretim faaliyetlerinin daha diizenli yiiriitiilmesi icim hem enstitiimiiz hem de Anabilim
Dallarimiz tarafindan danisman atama, Erasmus, Mevlana, Farabi, koordinatorleri atamasi
yapilmistir. Enstitiimiiz kalite faaliyet planlarinin takibi, 6grencilerin kalite konusunda
bilgilendirilmesi c¢alismalar1 enstitiimiiz biinyesinde devam etmektedir. Ogrenci ve calisan
memnuniyetinin yeni donemde artacagi beklenmektedir.

2. Paydas Memnuniyeti ve Tlgili Taraflardan Gelen Geri Bildirimler
(Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Ogrenci Memnuniyet Orani
2023 2024 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram

Calisan Memnuniyet Oram (Varsa)

2023 2024 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram



Dis Paydas (Mezun/Danisma Kurulu...) Memnuniyet Anketi Uygulanma Durumu (Uygulandi/Uygulanmadi)

2023
Uygulanmadi

2024

Uygulanmadi

Paydas Memnuniyeti I¢cin Gergeklestirilen Toplant1 Sayisi

2023
1

Iyilestirme Faaliyetleri

2024

1

3. Ogrenci Memnuniyeti ve Ilgili Taraflardan Gelen Geri Bildirimler

(Egitim ve Ogretim/Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Bildirim Tiirii 2023
IYS Talep Sayist 151

IYS Taleplerinin Gergeklestirilme 151
Durumu

Miidiir/Dekan-Ogrenci Toplant 1
Sayisi

Acik Kap1 Uygulamas (Var/Yok)

Danigman-Ogrenci Toplantis 1
Sayisi

Aktif Danigsmanlik Toplant1 Sayist 1
TOPLAM

Iyilestirme Faaliyetleri

Istek yonetim biriminden gelen tiim talepler karsilanmistir.

2024

77
77

Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram



4. Bilimsel/Sanatsal Faaliyetler (Ar-Ge/Toplumsal Katki)

Izleme ve Ol¢me Alanlar 2023 2024 Bir Onceki Yila Gore Degisim
Orani

Makale Sayisi - -

Kitap Sayis1 - -
Kitap Boliimii Sayisi 1

Bildiri Sayis1 1 1
Patent Sayis1 - -
Proje Sayis1 1 1
Basvurulan Ogrenci Proje Sayisi - -

Toplam Proje Biitcesi 10.000 | 10.000
Sanatsal Faaliyet Sayisi - -

Birim Tarafindan Diizenlenen - -
Bilimsel Toplant1 Sayisi
(Panel/Sempozyum/Kongre vb.)

O OO OO0 O OO0 O

Iyilestirme Faaliyetleri

5. izleme ve Olgme Sonuclar

Izleme ve Ol¢me Alanlar 2023 2024 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
Danigsma Kurulu Toplanti Sayist 1 1 0

Kalite Komisyonu Toplanti 3 2 -33

Sayist

Birimde Yapilan Anket Sayist - - 0

Ogrenci Temsilcileri ile - 1 100

Gorlisme Sayist

Oryantasyon Egitimine Katilim 1 1 0

Sayisi

Hizmet I¢i Egitimlere Katilan - - 0

Personel Sayist ve Aldiklar

Kisi/Saat Egitim Verileri

Mezun Ogrencilere Yo6nelik - - 0
Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi



Bakim ve Kalibrasyona Tabi
Cihazlara Yonelik Uygulama
Sayilart

Tyilestirme Faaliyetleri

- 1

100

Su anki mezunlarimizin mezun takip sistemine kayit olmalar1 hususunda ¢alismalarimiz

surmektedir.

6. Universitemizin Kalite Yonetim Sisteminin Degerlendirilmesi

Giiclii Yonler
Enstitii  yonetim  anlayisinin
kiiresel ve c¢agdas anlayislar

dogrultusunda kurumsallagmaya
izin verecek sekilde gelismesi,

*  Enstitii  yOnetiminin  yeni
anabilim  dallarinin  agilmasi
yoniindeki olumlu ve destekleyici
tutumu,

*Enstitli yOnetiminin anabilim
dallar ile olan iyi iligkileri ve bu
sayede yeni yliksek lisans ve
doktora programlart agilmasinin
desteklenmesi,

* QOgrenci sorunlarina
duyarli yonetim,

* @Geng¢ dinamik ve kendini
gelistiren personelin varligi,

* Alaninda uzman ve tecriibeli

kars1

personel sayesinde islerin
zamaninda, Ozenli ve diizenli
yapilmasi,

* Teknik ve fiziksel altyapinin
yeterliligi,

* Tez stirect ve tez danigsmanligt
sisteminin  yOnetmelikler ile
tyilestirilmis olmast,

* Akademik ve idari birimlerle
uyumlu ¢aligsma,

* Bologna siireciyle beraber
programlar arast1 esgldiimiin
saglanmasi,

*Bazi bolge tiniversitelerinin
Sosyal Bilimler Enstitiileriyle
ulusal/uluslararas1 alan (lar) da
akademik  ortak  caligmalar

Iyilestirmeye Acik Yonler

Enstitiiye ait miistakil bir binanin
bulunmamasi dolayisiyla
kullanilan  mevcut mekanin
simirli hizmet sunumuna imkan
vermesi,

* Enstitli binasinin yetersizligi
dolayistyla lisansiistii
programlara iliskin egitimlerin
enstitiide verilememesi,

* Enstitiiniin 6zel sektorle olan
iligkilerinin zayifligi,

* Tamtim ve halkla iligkiler
eksikligi,

* Universite igerisinde Enstitiiye
bagli birimler arasinda bilimsel
calismalarda isbirligi eksikligi,

* Bilimsel ciktilar

degerlendirebilecek ulusal ve
uluslararasi kuruluslarla
iligkilerin zayif olmasi,

* Bazi birimlerdeki Ogretim
iiyesi/0grenci sayilarindaki
distikliik,

*Baz1 Enstitii Anabilim
Dallarinin Enstiti ¢aligmalarina
yeterli uyum ve katki
saglayamamasi,

* Akademik (Arastirma

Gorevlisi) personel yetersizligi,
* Lisansiistii diizeyde yabanci dil
egitiminin verilememesi
nedeniyle Enstitiiniin rekabet
giiciiniin zayiflamasi,

*  Mezunlarla  iliskilerdeki
yetersizlik.

Oneriler

*Enstitimiiz  lisansiistli
programlarindaki verilen
derslerin kalitesinin
artinlmasi1  ve c¢agdas
bilgilerle donatilmasi
icin ¢esitli uygulamalar
gerceklestirmektedir. Bu
caligmalar enstitiimiiziin
olugu kadar
enstitiimiizde ders veren
ogretim {yelerinin de
oncelikli

sorumluluklarindandir.

Buna gore
gergeklestirilen ve
gergeklestirilecek her
uygulamada egitim
kalitesinin  arttirilmasi
yoniinde adimlar
atilmaktadir.  Ogretim
liyesi  basmna  diisen

ogrenci sayisinin  diger
enstitiilere kiyasla goreli
olarak yliksek olmasi,
daha fazla bilim dal

olmasi, daha fazla
uluslararasi ogrenci
olmast ve yeni agilan
programlar olmasi
nedeni ile enstitlimiiziin
is yiikii oldukca
yiiksektir.  Enstitiimiiz

islerini mevcut personel



konusunda 6n protokol yapilmis
olmasi,

* QOpretim elemanlarmin ders
yikii ve lisansilisti =~ 0grenci
danigmanliginin azami sayisinin
belirli olmasimin sonucu olarak
lisanstistii ~ egitimde  yliksek
etkinlik ve verimlilik.

ile yiriitmektedir.
Enstitiimiiz 6nlimiizdeki
donemde hedeflerine
yonelik calismalarina
devam edecektir.



