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NiGDE OMER HALISDEMIR UNiVERSITESI
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2024 YILI MEZUN OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU



AMAC VE YONTEM

Bu raporun amaci, 2024 yilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Nigde Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu’ndan mezun olan 6grencilere tiniversitemiz tarafindan uygulanan mezun
anketi sonuglarini analiz ederek, mezunlarimizin mesleki deneyimlerini ve aldiklar1 egitime
iliskin memnuniyet diizeylerini belirlemektir.

Bu c¢ercevede, mezunlarimizin fiziksel ortamdan, 6grencilere saglanan olanaklardan, egitim
Ogretim faaliyetlerinden, beceri gelisimine sunulan katkilardan duyduklari memnuniyet
diizeylerini belirlemeye yonelik 5°li Likert 6l¢egi yapisina gore hazirlanan ve toplamda 35
madden olusan anket uygulanmistir. Katilimcilardan her bir madde i¢in [1] Kesinlikle
Katilmiyorum, [2] Katilmiyorum, [3] Kismen Katiliyorum, [4] Katiliyorum, [5] Kesinlikle
Katiliyorum segeneklerinden birini isaretlemeleri istenmistir. Anket sonuglarina gore her
maddeye verilen yanitlarin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmistir.

Memnuniyet diizeylerinin incelenmesinde asagida yer alan kriterleri dikkate alinmistir.

Kriter Aralig1 Olgek Likerti Memnuniyet Diizeyi
1,00-1,80 Kesinlikle Katilmiyorum Cok Diisiik Memnuniyet
1,81-2,60 Katilmiyorum Diisiik Memnuniyet
2,61-3,40 Kismen Katiliyorum Orta Diizey Memnuniyet
3,41-4,20 Katiliyorum Yiiksek Memnuniyet
4,21-5,00 Kesinlikle Katiliyorum Cok Yiiksek Memnuniyet




ANKET SONUCLARI VE DEGERLENDIRILMESi
1. Katilimci Bilgileri

Ankete, 2024 yilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Nigde Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’ndan 689 mezun 6grenci katilim saglamistir ve programa gore dagilimlari Tablo
1'de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin programa gore dagilimlar

@ Ozel Givenlik ve Koruma Programi
@ Sosyal Givenlik Programi
Sivil Hava ve Ulagtirma Isletmeciligi

>

2.1. Yeni bilgiye ulagma becerimi gelistirdi

2. Alinan Egitim Hakkinda

Average rating (4.11)

1 7 3 4

400
300

200

100 136 (%19,7)

20 (“Jlbz 9 27 (%3,9)

1 2 3 4

2.2. Bilgiyi kullanabilme becerimi gelistirdi

Average rating (4.11)

1 2 3 4

400
300

200

100 123 (%17,9)
22(3{,32) 31 (%4,5)
0 *

1 2 3 4

182 (%26.,4)

325 (8647,2)

188 (%27,3)

@ Pazariama ve Reklamcilik
@ Bankacilik ve Sigortacilik

@ Wahkeme ve Bliro Hzmetleri
@ Adalet

@ Turizm ve Otel Igletmeciligi

nv

324 (%47T)




2.3. Ekip halinde ¢alisma becerimi gelistirdi

‘Average rating (3.93)

1 2 3 4 5
400
300
200
39 (%2 145 (%21)
100 139 (%20,2)
0 43 (%6,2) A7 (%6,8)
1 2 3 4 5

2.4. Ozgiiven duygumu gelistirdi

Average rating (4.16)

1 2 3 4 5

153 (%22.2)
100 107 (3%15,5)
25 (%3,6)
o —

1 2 3 4 5

2.5. Yasam boyu 6grenme becerimi gelistirdi

Average rating (4.11)

1 2 3 4 5

400

342 (%49,6)
300

200

167 (%24.2)
100 124 (%18)
30 (%4,4) 26 (%3,38)
0 _ *

1 2 3 4 5




2.6. Girisimcilik becerimi gelistirdi

‘Average rating (4.05)

1 2 3 4 5

158 (%22,9)
124 (%18)
28 (%4,1)
45 (%6,5)

2.7. Teknoloji kullanim becerimi gelistirdi

Average rating (3.91)

1 2 3 4 5

313 (%45,4)

145 (%21) 139 (%20.2)

46 (%6,7) 46 (%6,7)

2.8. Iletisim kurma becerimi gelistirdi

‘Average rating (4.19)

1 2 3 4 5

372 (%54)

160 (%23,2)

105 (%15,2)

23 (363,3)

2.9. Olaylara farkl agilardan bakma becerimi gelistirdi

Average rating (4.15)

1 2 3 4 5

400

364 (%52,8)

300

200

150 (%21,8)

100 115 (%16.7)



2.10. Sorumluluk alma becerimi gelistirdi

Average rating (4.26)

1 2 3 4 5

400
386 (%56)

300
200

163 (%23,7)
100

2.11. Hayata iliskin yeni bakis acis1 kazandirdi

Average rating (4.19)

1 2 3 4 5

400
372 (%54)

300

200

153 (%22,.2)

100 113(%16,4)

25 (%3,6)

2.12. Alanimla ilgili meslege hazirladi

‘Average rating (4.12)

1 2 3 4 5

400

364 (%52,8)

300

200

145 (%21,2)

100 113 (%16,4)

2.13. Is diinyasmin gereklerine uygundu

Average rating (4.10)

1 2 3 4 5

400

352 (%51,1)

300

200

153 (%22,2)

100 119 (%17.3)

31 (%4,5)



Bu kisimda mezun 6grencilerimizden Nigde Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulumuzdan
aldiklart ................. yeterliligi sorulmus ve asagidaki yanitlar alinmistir.

2.14. Boliimde/Programda okutulan derslerin sayisi

Average rating (4.11)

1 2 3 4 5

400

331 (%48)

300
200

179 (%26)

100 129 (%18,7)

2.15. Boliimde/Programda okutulan derslerin icerigi

Average rating (4.07)

1 2 3 4 5

316 (%45.9)

131 (%19)
31 (%4,5) 21%3)

2.16. Internet altyapisi

Average rating (3.40)

1 2 3 4 5

300

200

166 (%24,1)

131 (%19)

o 97 (%14,1
el 84 (%12,2)

1 2 3 4 5

2.17. Dersliklerin altyapisi/donanimi

Average rating (3.82)

1 2 3 4 2

300
269 (%39)

200

146 (%21,2)
100

52 (%7.,5)

47 (%6,8)



2.18. Laboratuvarlarin teknik donanimi

Average rating (3.36)

1 2 3 4 5

300

220 (%31,9)

200

160 (%23,2)

100 114 (%16,5)

112 (%16,3)

2.19. Kiitiiphane hizmetleri

Average rating (3.73)

1 2 3 4 5

300

200

161 (%23,4) OIS

100

56 (%8,1)

2.20. Sportif etkinlikler i¢in ayrilan alanlar

Average rating (3.48)

1 2 3 4 5

300

200
168 (%24,4)

100

2.21. Yerleske i¢i ulagim hizmetleri

Average rating (4.01)

1 2 3 4 5

400
300 333 (%48,3)

200

155 (%22,5)
100 120 (%17,4)
o 43 (%6.2) 38 (%5,5)
1 2 4




2.22. Yemek hizmetleri

‘Average rating (3.77)

1 2 3 4 5

300

200

161 (%23,4)

144 (%20,9)

100

68 (%9,9)

44 (%6.4)

2.23. Ders disi faaliyetler igin ayrilan alanlar

Average rating (3.53)

1 2 3 4 5

300

237 (%34.4)

2.24. Kariyer Danismanlik hizmetleri

Average rating (3.87)

1 2 3 4 5

298 (%433)

154 (%22 4)

2.25. Kuliip faaliyetleri/etkinlikleri

Average rating (3.58)

1 2 3 4 5

300

253 (%36,7)

200

141 (%20,5) 135 (%19,6)

100

81(%11,8)

79 (%11,5)



2.26. Sosyo-kiiltiirel etkinlikler

‘Average rating (3.65)

1 2 3 4 5

300

200

146 (%21,2) 129 (18,7
100 .

2.27. Egitim amach diizenlenen konferans vb. etkinlikler

‘Average rating (3.98)

1 2 3 4 5

400

300 329 (%47,8)

2.28. Ders veren 6gretim elemanlarinin sayisi

‘Average rating (4.26)

1 2 3 4 5

392 (%56,9)

200

200

151 (%21,9)

100
2602 240635

1 2

2.29. Ders veren 6gretim elemanlarinin nitelikleri

Average rating (4.26)

1 2 3 4 5

400
396 (%57.5)

300

200

152 (%22,1)
100

24 (%3,5) 25 (%3,6) 92 (%13,4)




2.30. Ogretim elemanlarinin 6grencilerle iletisimi

Average rating (4.23)

1 2 3 4 5

400
300

200

140 (%20,3]
100 (%203)

105 (%15.2)

2.31. Memurlarin (6g8renci isleri, glivenlik vb.) verdigi hizmet

Average rating (3.83)

1 2 3 4 5

300

200

147 (%21,3)

139 (%20,2)
100

63 (%9.1)
43 (%6,2)

2.32. Ihtiyag¢ duyuldugunda ydneticilere erisme olanag

Average rating (4.06)

1 2 3 4 5

100

Bu kisimda mezun 6grencilerimizden Nigde Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulumuz
hakkinda genel sorulara yanit aranmistir.

2.33. Ogrenimim siiresince beklentilerimi karsilamistir

Average rating (3.97)

1 2 3 4 &

400

300

200

168 (%24,4)

151 (%21.9)
100
32 (%4,6)

37 (%5,4)



2.34. Mezunu olmaktan her zaman gurur duyarim

Average rating (4.26)

1 2 3 4 5

400
300

200

150 (%21,8)
100

103 (%14,9)
22 (%3,2) 23 (%3,3)

1 2 3 4 5

2.35. Ogrencisi olmay1 gevremdekilere/yakinlarima dneririm

Average rating (4.13)

1 2 3 4 5|

400
361 (%52,4)

300

200

148 (%21,5)
100

N7 (%17)

31 (%4,5) 32 (%4,6)

GENEL DEGERLENDIRME

Bu rapor, 2024 yilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Nigde Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’ndan mezun olan 6grencilere uygulanan anket sonuglarina dayanmaktadir. Anket
yoluyla elde edilen veriler, 6grencilerin {iniversiteye ve aldiklar1 egitime iliskin memnuniyet
diizeylerini belirlemek amaciyla analiz edilmistir. Raporda, 2024 yilinda Nigde Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu mezunlarinin en ¢ok ve en az memnun olduklar alanlar belirlenmistir.
Bunun yani sira ¢alismada program bazli olarak memnuniyet puan ortalamalar tespit edilmistir.

Anketin genel ortalama memnuniyet puan1 3,96 olarak hesaplanmistir. Bu deger, mezun
ogrencilerin liniversiteye iliskin genel memnuniyet diizeyinin yiikksek memnuniyet diizeyinde
oldugunu goéstermektedir. Sonug olarak, mezun dgrencilerin liniversitelerine karsi genel olarak
olumlu bir goriise sahip olduklari, ancak 6zellikle fiziksel olanaklar ve hizmetlere iliskin bazi
alanlarda iyilestirme ihtiyac1 bulundugu anlagilmaktadir.



