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1. SOSYAL HiZMET UYGULAMASI I DERSININ ISLEYIiSI
Dersin isleyisine iliskin esaslar su sekildedir:

Egitim programinda 4.smif giiz doneminde yer alan Sosyal Hizmet Uygulamasi I dersi,
Nigde’deki ¢esitli sosyal hizmet kuruluslarinda bir egitsel danisman ve uygulamada ¢alisan bir
sosyal hizmet uzmani ya da kurulusta danismanlik i¢in goérevlendirilen bir meslek elemani
rehberligi ve denetimi altinda yiiriitiiliir. Ders kapsaminda “sosyal hizmetin bilgi temeli, deger
oryantasyonu ve uygulama metodolojisinin biitiinlestirilmesi, biitiinciil yaklasim ¢ergevesinde,
ogrencilerin bir 6gretim elemaninin danigmanliginda, mikro, mezzo ve makro diizeyde birey,
aile, grup, orgiit ve toplumu odak alan ¢alismalar1 katilimci/gézlemci olarak gerceklestirmesi”

hedeflenmektedir.

Uygulama, haftada {i¢ giin olmak {izere haftanin is giinleri ve ¢alisma saatleri igerisinde
gerceklestirilir. Her kurum farkli kosullarma ve ¢alisma saatlerine sahip olabilir. Ogrenciler
uygulamay1 gerceklestirdikleri kurumun mesai saatlerine gore calismakla yiikiimliidiir. Ara

smav haftasi, uygulama dersinin devam siiresi diginda tutulmaktadir.

Uygulamalar, Sosyal Hizmet B6liimii Uygulama Koordinatorliigii’nce daha 6nceden se¢ilmis,
iliski kurulmus ve izin alinmis olan sosyal hizmetlerle dogrudan veya dolayli olarak ilgisi
bulunan kamu kurumlarina bagli kurulus ortamlarinda veya sivil toplum orgiitlerinde yapilir.
Ogrencilerin bu kuruluslara dagilimi, alan tercihleri, gecmisteki deneyimleri, kisisel dzellikleri,
beceri ve bagar1 durumlar1 gz oniine alinarak Uygulama Koordinatorliigii’'nce gergeklestirilir.
Sivil toplum kuruluslarinda uygulama yapmak isteyen O6grenciler ise ilgi duyduklar1 alanda
calisan kurulus ile Uygulama Koordinatorliigii’ne bilgi vermek kaydiyla bireysel goriigmeler
gerceklestirebilir. Uygulama Koordinatorliigii’nlin is akis semasit Ek 1’de bulunmaktadir.
Ogrenciler uygulamalara baslamadan &nce bir hazirlik asamasindan gegerler ve dersin

isleyisinde sirasiyla agsagidaki adimlar izlenir:

Her akademik y1lin ders baslangi¢ tarihinde Uygulama Koordinatorliigii tarafindan oryantasyon
toplantis1 diizenlenir ve 6grencilere uygulamalarin ne sekilde yiiriitiilecegi hakkinda genel bir

bilgi verilir.

Bu toplantidan sonra 6grenciler, egitsel danigmanlari ile toplanir ve egitsel danigmanlar

ogrencilerle birlikte donemin ilk siipervizyon toplantisint gerceklestirirler.

Ogrencilerin uygulamaya baslamalarmi izleyen birinci veya ikinci haftada egitsel danismanlar

da kurumlar1 ziyaret ederler. Kurum danigsmani, 6grenci ve egitsel danigman arasinda




gerceklestirilen toplantida uygulama dersinin esaslar1 konusulur ve Ek 2°de yer alan sézlesme

imzalanir.

Nigde Omer Halisdemir Universitesi Egitim, Ogretim ve Sinav Y&netmeliginin 17. maddesinde

derslere devam ile ilgili boliimde uygulamalara devamla ilgili hiikiim su sekilde belirtilmistir:

Madde 17 — Egitim-ogretim planlarinda yer alan dersler ile seminer ve staj
calismalarmma devam zorunludur. Teorik derslerin %30 ’undan, pratik derslerin
uygulamalarmmin %20 ’sinden fazlasina katilmayan ogrenci devamsiz sayilir ve o

dersin genel sinavina giremez.

Ote yandan “Sosyal Hizmet Uygulamasi” derslerinde grencilerin devamsizlik yapmadan
donemi tamamlamalar1 beklenir ancak saglik, ailevi sebepler vb. gibi durumlarda 6grenciler
kurum danismani ve egitsel danismana bilgi vererek devamsizlik yapabilirler. Ogrenciler her
hafta Ek 3’teki “Haftalik Devam Cizelgesini” kurumdaki danigsmanlarina imzalattiktan sonra
okuldaki egitsel danigmanlarina Ek 4’teki “Haftalik Etkinlik Raporu” ile birlikte haftalik

siipervizyon toplantisinda teslim eder.

Ders kapsaminda hazirlanacak diger raporlar Kayit Tutma basliginda yer almaktadir.

2. SOSYAL HiZMET UYGULAMASI II DERSININ ISLEYiSI

Bu derste; “Sekizinci donem boyunca haftada bes giin devam eden bu uygulama ¢alismasinda,
ogrenci, Sosyal Hizmet Uygulamasi I dersi kapsaminda planladigi mikro, mezzo ve makro
uygulamalar1 ayn1 kurum ortaminda siipervizyon altinda gerceklestirir. Ogrenciden beklenen,
profesyonel bir yaklasimla sistem iginde islev gosterme becerisini kazanmasidir. Dersin
sonunda, 6grencinin sosyal hizmet uzmani olarak gerekli profesyonel sorumluluklari yerine
getirebilecek bir yeterlilige ulagsmasi beklenir. Bu c¢ergevede 6grenciler ¢alistiklari kurulusun
bir eleman1 ve bir sosyal hizmet uzmam gibi c¢aligirlar. Kuruluslarin yapisina gore,
uygulamalarin nasil yapilacagi konusunda birtakim farkliliklar olmakla beraber, uygulama i¢in

gerekli olan ortak unsurlar ve agsamalar asagida belirtilmistir:

Ogrencilerin uygulamaya baslamalarmi izleyen birinci veya ikinci haftada egitsel danismanlar
da kurumlar1 ziyaret ederler. Kurum danigsmani, 6grenci ve egitsel danigman arasinda
gerceklestirilen toplantida uygulama dersinin esaslar1 konusulur ve Ek 2°de yer alan sézlesme

imzalanir.

Uygulama, haftada bes giin olmak iizere haftanin is giinleri ve ¢aligma saatleri igerisinde
gerceklestirilir. Her kurum farkli kosullarma ve ¢alisma saatlerine sahip olabilir. Ogrenciler
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uygulamay1 gerceklestirdikleri kurumun mesai saatlerine gore calismakla yiikiimliidiir. Ara
siav haftasi, uygulama dersinin devam siiresine dahildir sadece alttan dersi olan 6grenciler,
ara sinav takviminde sinavlarmn oldugu giinlerde uygulamadan izinli sayilirlar. Ogrenciler,
smav takvimleriyle 1ilgili olarak kurum danismanlarint ve egitsel danismanlarini

bilgilendirmekle yiikiimliidiirler.

Nigde Omer Halisdemir Universitesi Egitim, Ogretim ve Sinav Y&netmeliginin 17. maddesinde

derslere devam ile ilgili boliimde uygulamalara devamla ilgili hiikiim su sekilde belirtilmistir:

Madde 17 — Egitim-ogretim planlarinda yer alan dersler ile seminer ve staj
calismalarmma devam zorunludur. Teorik derslerin %30 ’undan, pratik derslerin
uygulamalarmmin %20 ’sinden fazlasina katilmayan ogrenci devamsiz sayilir ve o

dersin genel sinavina giremez.

Ote yandan “Sosyal Hizmet Uygulamasi” derslerinde 6grencilerin devamsizlik yapmadan
donemi tamamlamalar1 beklenir ancak saglik, ailevi sebepler vb. gibi durumlarda 6grenciler
kurum danismani ve egitsel danigmana bilgi vererek devamsizlik yapabilirler. Ogrenciler her
hafta Ek 7’teki “Haftalik Devam Cizelgesini” kurumdaki danigsmanlarina imzalattiktan sonra
okuldaki egitsel damigmanlarina Ek 8’deki “Haftalik Etkinlik Raporu” ile birlikte haftalik

siipervizyon toplantisinda teslim eder.

Ders kapsaminda hazirlanacak diger raporlar Kayit Tutma bashi§inda yer almaktadir.
Ogrencinin Sosyal Hizmet Uygulamasi I dersi kapsaminda uygulama yaptigi kurulus, Sosyal
Hizmet Uygulamasi II dersi kapsaminda degistiyse, dgrenci Sorun Alanimi Inceleme ve

Degerlendirme Raporu ile Kurum Tanitma Raporu’nu yeniden hazirlar.

Uygulama Koordinatorliigii, donem sonunda Uygulama Calistay: diizenler. Ogrenciler bu
calistaya katilmakla yiikiimliidiirler. Uygulama Koordinatorliigli, ¢alistaya iliskin detaylt
bilgiyi calistaydan bir ay once 6grencilere, kurum danigmanlarina ve egitsel danigsmanlara

duyurur.

3. UYGULAMADA EGITSEL DANISMANLIK

Sosyal hizmet lisans uygulamalarinda egitsel danigman, 6grencinin uygulama siireci boyunca
akademik, mesleki ve etik gelisimini destekleyen rehber konumundadir. Bu gorev, yalnizca
teknik bilgi aktarmaktan 6te; 6grencinin kuramsal bilgiyi pratige doniistiirme siirecinde giivenli,
etik ve yapici bir 6grenme ortaminin saglanmasini da igerir. Egitsel danigman, asagidaki

sorumluluklar1 yerine getirmekle yiikiimliidiir:




3.1. Uygulama Siirecini Takip

- Egitsel danigman Uygulama Y 6nergesi’ne hakimdir ve 6grencinin sorumluluklarini ve
haklarini bilir.

- Donem baginda ve sonunda olmak iizere 6grencinin uygulama yaptig1 kurumu en az iki
kez ziyaret eder. Gerekli durumlarda kurum danigsmaniyla iletisim kurar.

- Ogrencinin uygulama ile ilgili gerekli belgeleri tamamlamasini ve ydnergeye uygun
hareket etmesini saglar.

- Her hafta diizenli bir sekilde programinda uygulama 6grencilerine zaman ayirir ve bu
goriigmelerde Ogrencilerin uygulama deneyimlerini dinler, ihtiyaclarini fark eder ve
gelecek toplantilarda bununla ilgili ders igerigi olusturur.

3.2. Mesleki Rehberlik ve Destek

- Ogrencinin teorik bilgilerini sahada nasil uygulayabilecegi konusunda rehberlik saglar.

- Mesleki becerilerin gelisimini destekleyen geri bildirimler sunar.

- Ogrencinin gozlem, goriisme, raporlama gibi temel sosyal hizmet uygulamalarmi etik
ve profesyonel bicimde gergeklestirmesini gozetir.

3.3. Etik Hassasiyet ve Giivenlik

- Ogrencinin etik ilkelere uygun davranip davranmadigini izler.

- Ogrencinin, uygulama sirasinda herhangi bir etik ihlal, taciz, siddet veya sinir asimiyla
karsilastigini belirtmesi durumunda derhal miidahil olur ve gerekli kurumsal adimlari
atar.

- Ogrencinin duygusal giivenligini ve psikososyal iyilik halini énemser; gerektiginde
destek ve yonlendirme sunar.

3.4. Degerlendirme ve Geri Bildirim

- Donem sonunda 6grencinin gelisimini kurum danigmani ile birlikte kapsamli bir sekilde

degerlendirir, 6grencinin donem sonu notunu belirler.

- Opgrenci ile bireysel goriismeler yaparak mesleki gelisimini destekler.

4. UYYGULAMADA KURUM DANISMANLIGI

Kurum danigmanligi sorumlulugunu genellikle 6grencinin uygulama yaptigi kurumda gorev
yapan sosyal hizmet uzmanlari listlenmektedir. Kurum danigmanlar1 profesyonel konumlari
nedeniyle 6grencinin uygulamaya oryantasyonu, yapacagi uygulamanin planlanmasi ve basarili

bir bi¢imde yiiriitilmesi i¢in ¢ok Onemli bir rol iistlenmektedir. Bu baglamda kurum




danigmanlariin uygulama boyunca 6grenci ve egitsel danismanlar arasindaki is birligi ve es
giidim bliylik 6nem tagimaktadir. Uygulamalarda kurum danigsmanlarindan beklentiler su

sekilde siralanabilir:

- Kurum danigman1 Uygulama Y 6nergesi’ne hakimdir ve 6grencinin sorumluluklarini ve
haklarini bilir.

- Hizmet verilen toplum, kurulus ve sosyal hizmet biriminin etkinlikleri hakkinda
ogrencilere bilgi vermek,

- Ogrencileri kurum personeli, hizmetten yararlananlar ve ilgili kisilerle tanistirmak,

- Egitsel danisman ile birlikte 6grenciler i¢in ¢aligma programi hazirlamak,

- Opgrencilere uygun dgrenme ortami yaratmak,

- Ogrencilerin kurumla ilgili sorunlarinin ¢dziimiinde yardime1 olmak,

- Ogrencinin devam durumunu izlemek,

- Sozlesme kosullarin1 yerine getirmek,

- Ogrenciye rol model olmak,

- Ogrencinin profesyonel gelisimini degerlendirmek,

- Ogrenciye geri bildirim vermek,

- Uygulama siirecinde saygiya dayali etkilesimi yaratmak.

Kurum danigmanlarinin yetiskinlerin 6grenme ilkelerinin farkinda olmalar1 6zellikle yasam
deneyimlerinin 6grenmeyi zenginlestirdigini ve 6grenme motivasyonunu artirdigini goz

ontinde bulundurmalar1 uygulama siirecinin verimini artiracaktir.
5. UYGULAMA SURECINDE OGRENCI HAKLARI

Sosyal hizmet uygulama siirecinde 6grenciler yalnizca yiikiimliiliiklere degil; ayn1 zamanda
mesleki gelisimlerini destekleyen, etik giivenliklerini saglayan ve 6grenme siireglerini koruyan

haklara da sahiptir. Bu haklar agagida tanimlanmigtir:

5.1. Giivenli ve Destekleyici Bir Uygulama Ortamina Sahip Olma Hakki
- Ogrenci, fiziksel ve psikolojik agidan giivenli bir ortamda uygulama yapma hakkina
sahiptir.
- Taciz, ayrimcilik, asagilama veya diglanma gibi davraniglara maruz birakilmama hakki
vardir.
- Ogrenci kendini tehdit altinda hissettigi durumlarda egitsel danismaniyla bu durumu
paylasma ve Uygulama Koordinatorligii'ne gerekli dnlemlerin alinmasi hususunda

bildirimde bulunma hakkina sahiptir.




- Ogrenci, etik dis1 bir durum ya da giivenlik tehdidi yasadiginda uygulama kurumunu
degistirme talebinde bulunma hakkina sahiptir.
5.2. Bilgilendirme ve Hazirhk Hakki
- Ogrenci, uygulama siireci baslamadan &nce gorev, sorumluluk ve beklentiler konusunda
acik ve yeterli sekilde bilgilendirilmelidir.
- Ogrenci, uygulama siirecinde kendini giivensiz ya da hazirliksiz hissettigi durumlarda
bu durumu agikg¢a ifade etme hakkina sahiptir.
5.3. Damisman Destegine Erisim Hakki
- Ogrenci, uygulama siiresince egitsel danismanina ve Uygulama Koordinatorliigii'ne
diizenli olarak ulasabilme, rehberlik alabilme ve gerektiginde birebir goriigme talep
etme hakkina sahiptir.
5.4. Etik ikilemlerde Destek Alma Hakki
- Ogrenci, herhangi bir etik ikilem, belirsizlik ya da ihlal durumunda basta kurum
danigman1 ve egitsel danigmani olmakla birlikte gerekli durumlarda Uygulama
Koordinatorliigii ve Boliim Bagkanligi tarafindan desteklenme hakkina sahiptir.
5.5. Ogrenme Hakki
- Uygulama, 06grencinin mesleki gelisimini desteklemeli, yalnizca idari islere
indirgenmemelidir.
- Ogrenci gdzlem yapma, uygulamaya katilma, damismanlik alma ve deneyimlerini
yansitma hakkina sahiptir.
5.6. Geri Bildirim Alma ve Degerlendirme Siirecine Katilma Hakki
- Ogrenci, gelisimine yénelik diizenli ve yapici geri bildirim alma hakkima sahiptir.
Uygulama derslerinin farkli subelerine kayitli tiim ogrenciler, esit ve benzer
degerlendirme siireglerine tabi tutulma hakkina sahiptir.
5.7. Kisisel Bilgilerin ve Goriislerinin Gizliligi
- Opgrencinin paylastig1 kisisel bilgi, duygu ve goriislerin danisman ya da kurum

yetkilileri tarafindan izinsiz sekilde {igiincii kisilerle paylagilmamasi temel bir haktir.

6. KAYIT TUTMA
6.1. Sosyal Hizmet Uygulamasi I / Sosyal Hizmet Uygulamasi II Uygulama Sozlesmesi

Bu sozlesme (Ek 2), Nigde Omer Halisdemir Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii lisans
programinda yer alan Sosyal Hizmet Uygulamasi I ve Sosyal Hizmet Uygulamasi II dersleri
kapsaminda 6grencinin uygulama kurumunda yiiriitecegi saha calismalarinin g¢ergevesini

belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Ogrenci, kurum danismani ve egitsel danismanin karsilikli
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hak ve sorumluluklarin1 tanimlayan bu sézlesme; uygulama siirecinin planli, diizenli ve etik
ilkelere uygun bi¢imde yiiriitiilmesini saglamay1 hedeflemektedir. S6zlesme ile 6grencinin
gorev ve sorumluluklari, ¢aligma saatleri, raporlama stirecleri ve degerlendirme mekanizmalar1

acik¢a tanimlanmstir.
6.2. Sosyal Hizmet Uygulamasi I Dersi Devam Cizelgesi

Bu ¢izelge (Ek 3), Sosyal Hizmet Uygulamasi I dersi kapsaminda 6grencinin uygulama dersine
diizenli katilimin1 belgelemek amaciyla hazirlanmigtir. Her hafta kurum danigmani, 6grencinin
ilgili haftadaki uygulamaya devamini onaylayarak imza atar; boylece 0grencinin sahadaki

devam durumu diizenli ve resmi bir sekilde takip edilir.
6.3. Sosyal Hizmet Uygulamasi I Dersi Haftalik Etkinlik Raporu

Bu rapor (Ek 4), Sosyal Hizmet Uygulamasi I dersi kapsaminda 6grencinin her haftaki saha
deneyimlerini sistemli bicimde kaydettigi haftalik etkinlik raporudur. Ogrenci bu form
aracilifiyla gozlemlerini, gergeklestirdigi uygulamalari, yasadigi giigliikleri ve 06z

degerlendirmesini belgelemektedir.
6.4. Kurum Tamitma, inceleme ve Degerlendirme Raporu

Bu rapor (Ek 5), “Uygulama Dersleri” kapsaminda 6grencinin uygulama yaptigir kurumu ¢ok
boyutlu olarak tanitip degerlendirdigi bir rapor formatidir. Ogrenci, kurumun yapisini, hedef
grubunu, hizmetlerini ve sosyal hizmet uygulamalariyla iligkisini elestirel bir bakisla analiz

eder.
6.5. Sorun Alanin1 inceleme ve Degerlendirme Raporu

Bu rapor (Ek 6), “Uygulama Dersleri” kapsaminda 6grencinin uygulama yaptigi kurumun
sosyal sorun ve hizmet alanimi analiz ederek degerlendirdigi bir rapor formatidir. Ogrenci, bu
rapor araciligtyla sorunun toplumsal baglamini, ¢alisma grubu, kurumun uygulamalarini ve

kendi elestirel analizini sistematik bigimde sunar.
6.6. Sosyal Hizmet Uygulamasi II Dersi Devam Cizelgesi

Bu cizelge (Ek 7), Sosyal Hizmet Uygulamasi II dersi kapsaminda 6grencinin uygulama dersine
diizenli katilimin1 belgelemek amaciyla hazirlanmigtir. Her hafta kurum danigmani, 6grencinin
ilgili haftadaki uygulamaya devamini onaylayarak imza atar; boylece 0grencinin sahadaki

devam durumu diizenli ve resmi bir sekilde takip edilir.




6.7. Sosyal Hizmet Uygulamasi II Dersi Haftahik Etkinlik Raporu

Bu rapor (Ek 8), Sosyal Hizmet Uygulamasi II dersi kapsaminda 6grencinin her haftaki saha
deneyimlerini sistemli bicimde kaydettigi haftalik etkinlik raporudur. Ogrenci bu form
aracilifiyla gozlemlerini, gergeklestirdigi uygulamalari, yasadigi giigliikleri ve 0z

degerlendirmesini belgelemektedir.
6.8. Bireylerle Calismada Planh Degisim Siireci

Bu rapor (Ek 9), bireylerle sosyal hizmet uygulamasinda planli degisim siirecini adim adim
belgelemek amaciyla hazirlanmistir. Ogrencinin tanismadan sonlandirma ve izlemeye kadar
tiim asamalarda mikro, mezzo ve makro diizeyde uygulamalar gelistirmesi; etik ilkelere,

kuramsal yaklagimlara ve gériisme tekniklerine dayali ¢aligmasini yansitmasi beklenir.
6.9. Grup Cahsmasinda Planh Degisim Siireci

Bu rapor (Ek 10), sosyal hizmette grupla ¢aligma siirecini yapilandirmak ve belgelemek
amactyla hazirlanmistir. Ogrenci, grup ¢alismasimin hazirlik, uygulama, degerlendirme ve
izleme asamalarini mesleki kavramlar dogrultusunda planlayarak her oturumu sistematik

bicimde raporlar.
6.10. Toplulukla Calismada Planh Degisim Siireci

Bu form (Ek 11), 6grencinin bir toplulukla yiiriittiigii planli ¢aligmay1 sistematik bi¢imde
raporlamas1 i¢in hazirlanmistir.  Ogrenci, toplulukla baglanti kurmaktan izleme ve
sirdiiriilebilirlige kadar tiim asamalari kuramsal c¢ergeve, yontemler ve katilimci
degerlendirmeleriyle birlikte belgeleyerek sosyal hizmet miidahalesinin biitiinciil yapisini

ortaya koyar.
6.11. Sosyal inceleme Raporu

Bu rapor (Ek 12), sosyal hizmette vaka temelli bir uygulama éncesi hazirlanan Sosyal inceleme
Raporu (SIR) formatidir. Miiracaat¢inin bireysel, ailesel ve ¢evresel kosullarmi ¢cok boyutlu
bicimde analiz etmeyi amaglar; sorunlarin nedenlerini degerlendirerek mikro, mezzo ve makro

diizeyde uygulama planlamasina temel olusturur.
6.12. Grup Uyesi Inceleme Raporu

Bu form (Ek 13), sosyal hizmette grupla calisma siirecinde her bir grup iiyesinin bireysel

gelisimini ve katkisin1 degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Ogrenci, grup iiyesinin sosyal,




kiiltiirel ve ekonomik durumunu, grup calismasina katilim nedenlerini ve siire¢ ig¢indeki
gelisimini sistemli bicimde analiz eder; baslangigtan sonlandirmaya kadar olan degisim ve

kazanimlar1 belgeleyerek degerlendirmesini sunar.
6.13. Toplum Inceleme Raporu

Bu form (Ek 14), 6grencinin uygulama alanindaki bir toplumu ¢ok boyutlu olarak analiz etmesi
amactyla hazirlanmistir. Ogrenci bu raporda toplumun yapisal, ekonomik, siyasal, egitimsel,
sosyo-kiiltiirel ve insani hizmet sistemlerini inceler; toplumsal giiclii ve zayif yonleri

belirleyerek sosyal hizmet bakis acisiyla ¢6ziim ve uygulama onerileri gelistirir.
6.14. Sosyal Hizmet Projesi

Bu rapor (Ek 15), 6grencinin planlayip yiiriittiigli bir sosyal hizmet projesini sistemli bicimde
raporlamasi i¢in hazirlanmigtir. Ogrenci bu formda projenin amacini, hedef grubunu,
yontemini, etkinlik planimni ve degerlendirme/izleme siireclerini tanimlar; projenin sosyal

hizmet yaklagimlariyla uyumunu ortaya koyar.
6.15. Kurum Danismani Degerlendirme Formu

Bu form (Ek 16), kurum danismaninin 6grenciyi degerlendirmesi amaciyla hazirlanmistir.
Formda, 6grencinin mesleki becerileri, etik ilkelere uyumu ve kurumsal ortamdaki performansi

hem puanlamali sorularla hem de acik uclu geri bildirimlerle degerlendirilmektedir.
7. DEGERLENDIRME

Degerlendirme, uygulama c¢aligmalarinin basladigi glinden sona erdigi giine kadar devam eden
ogrenci, kurum danismani ve egitsel danismanin ortak olarak paylastiklari bir siirectir.
Ogrencinin gelismesi, 6grenme durumu, giiclii ve gelismeye agik yonlerinin belirlenmesi
sorumluluklar1 danigmanlarca paylasilmakla birlikte uygulama notunun verilmesinden egitsel
danigman sorumludur. Egitsel danisman, uygulama notunu veritken mutlaka kurum

danigsmaninin degerlendirmesini de géz dniinde bulundurur.
Ogrencinin degerlendirilmesinde izlenecek yol asagidaki gibidir.

- Egitsel danisman dénem sonunda kurum danigsmanindan, degerlendirme Slgiitlerine
gore doldurulan Ek 16. Kurum Danigsmani Degerlendirme Formu’nu alir ve kurum
danisman1 ile gerekli goriismeleri yapar. Ayrica Ogrenci, donem igindeki
calismalarini, gliclii ve gelismeye agik yanlarini mesleki bilgi ve becerileri agisindan

degerlendiren bir raporu donem sonunda egitsel danigmanina verir. Daha sonra final
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doneminde kararlastirilan bir giin ve saatte egitsel damigsman ile degerlendirme

goriismesi ve final siavi yapilir. Siirecin sonunda 6grencinin notu verilir.
Ogrencinin uygulama degerlendirilmesi asagidaki dlgiitlere gore yapilir:

- Ogrencinin uygulamay1 nasil yerine getirdigi ve basaris,

- Ogrencinin sosyal hizmetin bilgi temelinde yer alan insan gelisimi, sosyal siirecler,
planli degisim siireci, kuramsal yaklagimlar1 uygulamaya aktarabilmesi,

- Ogrencinin sahip oldugu, beceri tutum ve davranislari,

- Ogrencinin uygulamadaki mesleki roliinii kavramasi, anlamasi ve yerine getirmesi,

- Ogrencinin kisileraras: iliskilerdeki yetenegi, kurum, toplum ve meslektaslari ile
iligki kurma ve siirdiirmedeki basarisi,

- Calistigt kurumun yonetim islevleri ve toplum icindeki yeri hakkinda goriis
gelistirebilmesi,

- Ogrencinin toplum incelemeleri yapmak, uygun planlar gelistirmek, kaynaklari
harekete gecirmek ve organize etmek ve gelismeyi degerlendirme boyutlarinda
gosterdigi caba,

- Ogrencinin kayit tutma becerisi ve diizenli kayit tutmadaki basarisi,

- Kendini ifade edebilme ve i¢ gorii kazanabilme becerisi,

- Giglii ve gelismeye acgik yonlerinin farkina varabilme ve bunlart gelistirebilme
yetenegi,

- Ogrencinin girisimi ve énderligi,

- Ogrencinin sorumluluk duygusu,

- Kurumdaki personelle iligkisi ve uyumu,

- Uygulama yaptig1 kuruma uyumu ve biitiinlesmesi,

- Ogrencinin devamliligi.

8. OGRENCILER iCIN KURUM iCi ETiK REHBER

Ogrenciler i¢gin Kurum i¢i Etik Rehber, Nigde Omer Halisdemir Universitesi Sosyal Hizmet
Boliimii 6grencilerinin uygulama siirecinde uymasi gereken temel etik ilkeleri 6zetlemektedir.
Ogrenciler uygulama siirecinde, uluslararasi sosyal hizmet degerleri ile Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Dernegi (SHUDER) tarafindan yayimlanan “Sosyal Hizmet Mesleginin Etik ilke ve
Sorumluluklar1” belgesini (shuder.org/Sayfa/etik-ilkeler1787) esas alirlar.
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Sosyal hizmet uygulamasi, sadece mesleki becerilerin gelistigi degil; ayn1 zamanda etik
sorumluluklarin da 6grenildigi bir siiregtir. Ogrenciler, uygulama boyunca hem miiracaatcilara
hem de kendilerine kars1 etik ilkelere uygun davranmakla yiikiimliidiir. Bu baslik altinda,
uygulama sirasinda karsilasilabilecek olasi etik ikilemler ve bu durumlarda izlenmesi gereken

yollar agiklanmaktadir.
8.1. Gizlilik ve Mahremiyet

Uygulama siirecinde miiracaatcilara ait hi¢bir kisisel bilgi, kurum disina ¢ikarilamaz ve ii¢iincii
kisilerle paylasilamaz. Ders kapsaminda hazirlanan raporlarda isim, kimlik bilgileri ve adres
gibi tanimlayic1 bilgiler kullanilmamali; miiracaatcinin gizliligi mutlaka korunmalidir.
Ogrenciler, gizliligi sadece uygulama sirasinda degil; uygulama sona erdikten sonra da
korumakla yilikiimlidiir. Gizlilik ihlali, yalnizca etik bir sorun degil; ayn1 zamanda hukuki

sorumluluk dogurabilecek ciddi bir ihlaldir.
8.2. Bilgilendirilmis Riza

Goriisme ya da herhangi bir uygulama oOncesinde, siirece katilmadan 6nce miiracaat¢inin
bilgilendirilmesi ve acik onaminin alinmasi gereklidir. Miiracaatg¢iya, uygulamanin bir 6grenme
stireci oldugu acikga belirtilmeli ve katiliminin goniilliiliik esasina dayandigi vurgulanmalidir.
Ayrica, kurum danmigmanlart ile birlikte yapilan goriismelerde de o6grencinin goriismede
bulunma amaci aciklanmali ve bu goriigmenin ders kapsaminda yiiriitiilen bir uygulama

olduguna 6zellikle dikkat ¢ekilmelidir.

Miiracaatginin bu siirecte kendini baski altinda hissetmemesi, siireci anlayarak ve onaylayarak

katilmasi etik bir zorunluluktur.
8.3. Uygulama Sinirlar ve Rol Bilinci

Uygulama siirecinde 6grencinin en temel etik sorumluluklarindan biri, mesleki simnirlari
korumaktir. Sosyal hizmet alani, glivene dayali profesyonel bir iliskiyi gerektirir. Bu nedenle
Ogrencinin, miiracaatcilarla olan etkilesiminde kisisel iligskilerden, duygusal baglardan ve

profesyonellik dis1 davranislardan kesinlikle kaginmasi beklenir.

- Ogzellikle asagidaki durumlar mesleki sinir ihlali sayilir ve etik olarak uygun degildir:
- Miiracaatgiyla arkadaslik ya da romantik iligki gelistirmek,

- Sosyal medya iizerinden takip etme, mesajlasma ya da 6zel paylasimda bulunmak,

- Uygulama digindaki zamanlarda goriisme teklifinde bulunmak,

- Miiracaatginin 6zel yasamina iliskin detaylar1 sorgulamak ya da paylasmak vb.
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Ogrencinin rolii, egitim amaciyla kurumda bulunmak ve kurum damsmani ile egitsel
danigmanin rehberliginde, sinirli ve kontrollii uygulamalar yapmaktir. Bu durum hem 6grenci
hem de miiracaat¢inin korunmasi agisindan biiyiik 6nem tasir. Her 6grenci, uygulama siiresince
kendisinin bir 6grenen oldugunu hatirlamali, miiracaatgilarla iliskisinde her zaman saygil,

profesyonel mesafeli ve sorumluluk bilinciyle hareket etmelidir.
8.4. Taciz, Siddet ve Etik ihlaller

Ogrenci, uygulama sirasinda herhangi bir fiziksel, psikolojik ya da cinsel tacize maruz
birakilirsa ya da tanik olursa, bunu vakit kaybetmeden egitsel danismanina ve Uygulama

Koordinatérliigii’ne bildirmelidir. Ornegin:

- Istenmeyen temas,

- Kisisel sinirin ihlali,

- Cinsiyet¢i, asagilayici ya da rahatsiz edici sozler,

- Mahremiyeti ihlal eden bakislar, sorular ya da imalar,

- Ogrencinin, bir miiracaatc1 ya da ¢alisanla yalmz kalmaya zorlanmasi,

- Ogrencinin rahatsizlik belirttigi bir ortamda bulunmaya devam etmeye zorlanmasi vb.

gibi durumlar agik bir etik ihlaldir ve 6grencinin giivenligini tehlikeye atar. Bu tiir durumlarda

ogrenci yalniz hissetmemeli ve hizli bir sekilde egitsel danigmana ile iletisim kurmalidir.
8.5. Etik Ikilemlerde Basvuru Mekanizmalar

Uygulama siirecinde 6grenciler, zaman zaman ne yapmalar1 gerektigi konusunda kararsiz
kalabilecekleri etik ikilemler ya da belirsiz durumlarla karsilasabilirler. Boyle bir durumda
ogrenci, sorumlulugu tek basina iistlenmemeli; silireci mutlaka egitsel danigmani ile
paylagsmalidir. Bazi durumlar agik bir etik ihlal gibi goriinmeyebilir; ancak yine de danigma ve

degerlendirme gerektirir. Ornegin:

- Miiracaat¢inin paylastig bir bilgi (su¢ davranisi, intihar diisiincesi, birine zarar verme
plan1 vb.) karsisinda nasil davranilacagi ve nasil 6nlemler alinabilecegi,

- Kurum ¢alisanlarinin tutumlarinin rahatsiz edici ancak acgikg¢a etik dist olmayan bir
sinirda kalmasi,

- Ogrencinin kendini mesleki olarak yeterli hissetmedigi bir uygulama talebiyle

karsilagmasi,

Bu gibi durumlarda 6grenci, tereddiit yasadigi her konuda destek alma hakkina sahiptir. Etik
ikilemlerle bas etmekte zorlanan 6grenci, gerektiginde:
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- Kurum danigman ile goriisebilir,
- Egitsel danigmanina basvurabilir,
- Uygulama koordinatérliigiinden destek isteyebilir,

- Bolim Bagkanligina ulasabilir.

Amag, 0grencinin giivenligini ve mesleki gelisimini korumak; ayni zamanda hizmet alan

bireylerin zarar gormesini engellemektir. Etik kararlar kolektif bir sorumlulukla ele alinmalidar.
8.6. Raporlama ve Dilin Kullanimi

Uygulama siirecinde hazirlanan tiim yazili metinlerde kullanilan dil, sosyal hizmet mesleginin
etik ilkelerine uygun olmali; giiclendirici, acik, saygili, 6zenli ve tarafsiz bir anlatim tercih
edilmelidir. Ogrenciler, yazili anlatimlarinda yalnizca bilgi aktarmakla kalmaz; ayn1 zamanda
miiracaatcilara ve duruma karsi nasil bir tutum benimsediklerini de ifade ederler. Bu nedenle
dil kullanim1 biiylik 6nem tasir. Damgalayici, kiigiiltiicii, 6tekilestirici veya suglayict ifadelere

kesinlikle yer verilmemelidir.

Cinsiyetci, ayrimci, genelleyici ya da stereotip igeren dil kullanimindan kaginilmalidir. Yazim
dili agik, anlagilir ve mesleki olmalidir. Abartili, duygusal ya da kisisel yorumlara dayali

climlelerden kagimilmalidir.

Raporlar akademik yazim diline uygun bi¢cimde yazilmali; giinliik dil ve ifadelerden uzak

durulmalidir.

Yazili belgeler, 6grencinin mesleki gelisiminin ve bakis acisinin bir yansimasidir. Bu nedenle
hem miiracaatgilara saygi duyan hem de profesyonelligi yansitan bir dil kullanmak temel bir

sorumluluktur.
8.7. Profesyonel Tutum ve Temsil

Sosyal hizmet &grencisi, uygulama kurumunda hem {iniversitesini hem de sosyal hizmet
meslegini temsil eder. Bu nedenle uygulama boyunca davraniglari, goriiniimii ve iletisim tarzi
profesyonel bir ¢er¢evede olmalidir. Kilik kiyafet, kurumun ciddiyetine uygun, sade, temiz ve
Ozenli olmalidir. Asirt dikkat cekici, uygunsuz veya rahat ev giyimi tarzi kiyafetlerden

kacinilmalidir.

Zamaninda gelmek, gorev verilen isleri sorumluluk bilinciyle yerine getirmek ve kurum

kurallarina saygili olmak mesleki giivenilirligin temelidir.
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Ogrencilerin 6zel yasamlarmi miiracaatgilarla paylasmasi, profesyonel smirlari ihlal eder.
Ogrenci; aile yapisi, sosyal cevresi, romantik iliskisi, inang sistemi, politik goriisii, yasadig

duygusal zorluklar gibi konular1 miiracaat¢ilarla konugmamalidir.

Miiracaatgilarla ya da kurum calisanlariyla duygusal yakinlik gelistirmemeye, sinir koymaya
ve mesleki ¢ergevede kalmaya 6zen gosterilmelidir. Uygulama siireci, 6grencinin sadece teorik
bilgisini degil, mesleki kimligini de gelistirdigi bir donemdir. Bu siiregte sergilenen her tutum,

ilerideki profesyonel yasantinin da temellerini olusturur.
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