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Amaç ve Yöntem

Bu çalışma, Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi’ndeki öğrencilerin, üniversitenin ve fakültenin 2025 yılı içerisinde sunduğu hizmetler ile yürütmüş olduğu faaliyetlerden memnuniyet düzeylerinin belirlenmesi amacıyla yapılmıştır.
Öğrencilerin memnuniyet düzeylerinin ölçülmesi amacıyla Üniversitemiz Ölçme ve Değerlendirme Birimi tarafından bir anket formu hazırlanmıştır. Anket formunda katılımcılara, Üniversitenin Stratejik Planı ile de uyumlu olacak şekilde Eğitim-Öğretim, İletişim, Ölçme ve Değerlendirme, Fiziki Koşullar ve Destek Hizmetleri, Akademik, Sportif, Sosyal ve Kültürel Etkinlikler ve Danışmanlık Hizmetleri olmak üzere altı alt kategoride sorular yöneltilmiştir. Beşli Likert Ölçeğine göre hazırlanan ve toplam 56 sorudan oluşan Ankette katılımcılardan her bir soru için “[1] Hiç Memnun Değilim, [2] Memnun Değilim, [3] Kısmen Memnunum,[4] Memnunum, [5] Çok Memnunum” şeklinde cevaplar vermeleri istenmiştir. Anket OGRIS'te 30 gün süreyle aktif tutulmuş, katılımın teşvik edilmesi amacıyla tüm öğrencilerin e-posta adreslerine bilgilendirme mesajı gönderilmiştir.
Anket sonuçları öğrencilerin öğrenim gördükleri program türlerine göre her bir alt başlıkta maddelere vermiş oldukları cevaplara göre memnuniyet düzeyleri incelenmiştir. 
A. Eğitim-Öğretim

Çizelge 1. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Eğitim-Öğretim kategorisindeki toplam frekans değerleri ve ortalamaları.
	TARIM BİLİMLERİ VE TEKNOLOJİLERİ FAKÜLTESİ 
Bölümler
	Hiç memnun değilim
	Memnun değilim
	Kararsızım
	Memnunum
	Çok memnunum
	Ortalama

	BİTKİSEL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	42
	125
	359
	536
	294
	3,72

	BİYOSİSTEM MÜHENDİSLİĞİ
	45
	52
	216
	386
	201
	3,67

	HASSAS TARIM VE TARIMSAL ROBOTLAR
	6
	20
	36
	104
	112
	4,07

	HAYVANSAL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	20
	12
	104
	203
	100
	3,80

	TARIMSAL GENETİK MÜHENDİSLİĞİ
	56
	70
	397
	450
	284
	3,66

	GENEL ORTALAMA
	
	
	
	
	
	3,78



Çizelge 1’de Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı birimlerin Eğitim-Öğretim kategorisindeki memnuniyet düzeylerinin ortalaması 3.78 (%75.6) olarak belirlenmiştir. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine Eğitim-Öğretim kategorisine ait memnuniyet yüzdesi ise %62.97 olarak belirlenmiştir (Şekil 1a). Bölümler arasındaki en yüksek memnuniyet düzeyi Hassas Tarım ve Tarımsal Robotlar (%77.7) bölümünde iken en düşük Tarımsal Genetik Mühendisliği (%58.39) bölümündedir (Şekil 1c).
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Şekil 1a. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Eğitim-Öğretim kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri yüzdesi (a) üçlü kategori dağılımı (b).
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Şekil 1b. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Eğitim-Öğretim kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (%)
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Şekil 1c. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Eğitim-Öğretim kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (Üçlü kategori dağılımı)

B. İletişim

Çizelge 2. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi İletişim kategorisindeki toplam frekans değerleri ve ortalamaları.
	TARIM BİLİMLERİ VE TEKNOLOJİLERİ FAKÜLTESİ 
Bölümler
	Hiç memnun değilim
	Memnun değilim
	Kararsızım
	Memnunum
	Çok memnunum
	Ortalama

	BİTKİSEL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	26
	82
	305
	437
	237
	3,79

	BİYOSİSTEM MÜHENDİSLİĞİ
	31
	27
	175
	318
	168
	3,71

	HASSAS TARIM VE TARIMSAL ROBOTLAR
	2
	13
	34
	80
	95
	4,13

	HAYVANSAL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	18
	23
	77
	152
	81
	3,73

	TARIMSAL GENETİK MÜHENDİSLİĞİ
	30
	55
	318
	375
	229
	3,71

	GENEL ORTALAMA
	
	
	
	
	
	3,81



Çizelge 2’de Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı birimlerin İletişim kategorisindeki memnuniyet düzeylerinin ortalaması 3.81 (%76.2) olarak belirlenmiştir Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine İletişim kategorisine ait memnuniyet yüzdesi ise %64.03 olarak belirlenmiştir (Şekil 2a). Bölümleri arasındaki en yüksek memnuniyet düzeyi Hassas Tarım ve Tarımsal Robotlar (%78.12) bölümünde iken en düşük Tarımsal Genetik Mühendisliği (%59.98) bölümündedir (Şekil 2c).
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Şekil 2a. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi İletişim kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri yüzdesi (a) üçlü kategori dağılımı (b).
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Şekil 2b. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin İletişim kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (%)
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Şekil 2c. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin İletişim kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (Üçlü kategori dağılımı)
C. Ölçme ve Değerlendirme

Çizelge 3. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Ölçme ve Değerlendirme kategorisindeki toplam frekans değerleri ve ortalamaları.
	TARIM BİLİMLERİ VE TEKNOLOJİLERİ FAKÜLTESİ 
Bölümler
	Hiç memnun değilim
	Memnun değilim
	Kararsızım
	Memnunum
	Çok memnunum
	Ortalama

	BİTKİSEL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	44
	98
	313
	435
	198
	3,63

	BİYOSİSTEM MÜHENDİSLİĞİ
	44
	37
	200
	314
	125
	3,61

	HASSAS TARIM VE TARIMSAL ROBOTLAR
	3
	14
	46
	83
	78
	3,98

	HAYVANSAL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	16
	19
	87
	158
	72
	3,73

	TARIMSAL GENETİK MÜHENDİSLİĞİ
	38
	51
	343
	345
	230
	3,65

	GENEL ORTALAMA
	
	
	
	
	
	3,72



Çizelge 3’de Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı birimlerin Ölçme ve Değerlendirme kategorisindeki memnuniyet düzeylerinin ortalaması 3.72 (%74.4) olarak belirlenmiştir. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine Ölçme ve Değerlendirme kategorisine ait memnuniyet yüzdesi ise %60.11 olarak belirlenmiştir (Şekil 3a). Bölümler arasındaki en yüksek memnuniyet düzeyi Hassas Tarım ve Tarımsal Robotlar (%71.87) bölümünde iken en düşük Tarımsal Genetik Mühendisliği (%57.1) bölümündedir (Şekil 3c).
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Şekil 3a. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Ölçme ve Değerlendirme kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri yüzdesi (a) üçlü kategori dağılımı (b).
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Şekil 3b. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Ölçme ve Değerlendirme kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (%)
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Şekil 3c. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Ölçme ve Değerlendirme kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (Üçlü kategori dağılımı)

D. Fiziki Koşullar ve Destek Hizmetleri

Çizelge 4. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Fiziki Koşullar ve Destek Hizmetleri kategorisindeki toplam frekans değerleri ve ortalamaları.
	TARIM BİLİMLERİ VE TEKNOLOJİLERİ FAKÜLTESİ 
Bölümler
	Hiç memnun değilim
	Memnun değilim
	Kararsızım
	Memnunum
	Çok memnunum
	Ortalama

	BİTKİSEL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	0
	202
	651
	839
	531
	3,69

	BİYOSİSTEM MÜHENDİSLİĞİ
	0
	78
	396
	622
	344
	3,66

	HASSAS TARIM VE TARIMSAL ROBOTLAR
	13
	35
	91
	165
	172
	3,94

	HAYVANSAL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	26
	41
	165
	366
	149
	3,76

	TARIMSAL GENETİK MÜHENDİSLİĞİ
	105
	161
	657
	750
	469
	3,62

	GENEL ORTALAMA
	
	
	
	
	
	3,74



Çizelge 4’de Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı birimlerin Fiziki Koşullar ve Destek Hizmetleri kategorisindeki memnuniyet düzeylerinin ortalaması 3.74 (%74.8) olarak belirlenmiştir. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine Fiziki Koşullar ve Destek Hizmetleri kategorisine ait memnuniyet yüzdesi ise %61.14 olarak belirlenmiştir (Şekil 4a). Bölümler arasındaki en yüksek memnuniyet düzeyi Hassas Tarım ve Tarımsal Robotlar (%70.79) bölümünde iken en düşük Bitkisel Üretim ve Teknolojileri (%59.39) bölümündedir (Şekil 4c).
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Şekil 4a. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Fiziki Koşullar ve Destek Hizmetleri kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri yüzdesi (a) üçlü kategori dağılımı (b).
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Şekil 4b. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Fiziki Koşullar ve Destek Hizmetleri kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (%)
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Şekil 4c. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Fiziki Koşullar ve Destek Hizmetleri kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (Üçlü kategori dağılımı)




E. Akademik, Sportif, Sosyal ve Kültürel Etkinlikler

Çizelge 5. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Akademik, Sportif, Sosyal ve Kültürel Etkinlikler kategorisindeki toplam frekans değerleri ve ortalamaları.
	TARIM BİLİMLERİ VE TEKNOLOJİLERİ FAKÜLTESİ 
Bölümler
	Hiç memnun değilim
	Memnun değilim
	Kararsızım
	Memnunum
	Çok memnunum
	Ortalama

	BİTKİSEL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	45
	113
	399
	507
	293
	3,55

	BİYOSİSTEM MÜHENDİSLİĞİ
	57
	72
	262
	338
	170
	3,66

	HASSAS TARIM VE TARIMSAL ROBOTLAR
	3
	20
	56
	119
	80
	3,91

	HAYVANSAL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	12
	25
	104
	204
	94
	3,78

	TARIMSAL GENETİK MÜHENDİSLİĞİ
	50
	130
	404
	394
	280
	3,58

	GENEL ORTALAMA
	
	
	
	
	
	3,69



Çizelge 5’de Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı birimlerin Akademik, Sportif, Sosyal ve Kültürel Etkinlikler kategorisindeki memnuniyet düzeylerinin ortalaması 3.69 (%73.8) olarak belirlenmiştir. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine Akademik, Sportif, Sosyal ve Kültürel Etkinlikler kategorisine ait memnuniyet yüzdesi ise %58.47 olarak belirlenmiştir (Şekil 5a). Bölümler arasındaki en yüksek memnuniyet düzeyi Hassas Tarım ve Tarımsal Robotlar (%71.59) bölümünde iken en düşük Tarımsal Genetik Mühendisliği (%53.58) bölümündedir (Şekil 5c).
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Şekil 5a. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Akademik, Sportif, Sosyal ve Kültürel Etkinlikler kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri yüzdesi (a) üçlü kategori dağılımı (b).
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Şekil 5b. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Akademik, Sportif, Sosyal ve Kültürel Etkinlikler kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (%)
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Şekil 5c. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Akademik, Sportif, Sosyal ve Kültürel Etkinlikler kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (Üçlü kategori dağılımı)



F. Danışmanlık Hizmetleri

Çizelge 6. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Danışmanlık Hizmetleri kategorisindeki toplam frekans değerleri ve ortalamaları.
	TARIM BİLİMLERİ VE TEKNOLOJİLERİ FAKÜLTESİ 
Bölümler
	Hiç memnun değilim
	Memnun değilim
	Kararsızım
	Memnunum
	Çok memnunum
	Ortalama

	BİTKİSEL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	8
	31
	126
	133
	110
	3,76

	BİYOSİSTEM MÜHENDİSLİĞİ
	13
	9
	67
	117
	60
	3,75

	HASSAS TARIM VE TARIMSAL ROBOTLAR
	1
	4
	11
	27
	41
	4,23

	HAYVANSAL ÜRETİM VE TEKNOLOJİLERİ
	3
	5
	30
	57
	37
	3,91

	TARIMSAL GENETİK MÜHENDİSLİĞİ
	18
	19
	108
	134
	99
	3,73

	GENEL ORTALAMA
	
	
	
	
	
	3,88



Çizelge 6’da Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı birimlerin Danışmanlık Hizmetleri kategorisindeki memnuniyet düzeylerinin ortalaması 3.88 (%77.6) olarak belirlenmiştir. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesinin Danışmanlık Hizmetleri kategorisine ait memnuniyet yüzdesi ise %64.07 olarak belirlenmiştir (Şekil 6a). Bölümler arasındaki en yüksek memnuniyet düzeyi Hassas Tarım ve Tarımsal Robotlar (%80.95) bölümünde iken en düşük Bitkisel Üretim ve Teknolojileri (%59.56) bölümündedir (Şekil 6c).
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Şekil 6a. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesi Danışmanlık Hizmetleri kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri yüzdesi (a) üçlü kategori dağılımı (b).
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Şekil 6b. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Danışmanlık Hizmetleri kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (%)
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Şekil 6c. Tarım Bilimleri ve Teknolojileri Fakültesine bağlı bölümlerin Danışmanlık Hizmetleri kategorisine ilişkin memnuniyet düzeyleri (Üçlü kategori dağılımı)
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