
 

 

 

 

 

 

YÖNETİM GÖZDEN GEÇİRME (YGG) TOPLANTI RAPORU-2025 

 

BİRİM ADI YAPI İŞLERİ VE TEKNİK DAİRE BAŞKANLIĞI 

YGG DÖNEMİ 2025 Yılı 

BİRİM YGG TOPLANTI TARİHİ  06.02.2026 

YGG TOPLANTI KATILIMCILARI Daire Başkanı V. Fatih ALTAN  

 

GİRİŞ 

Amaç: Üniversitemiz kalite çalışmaları kapsamında birimlerimizin Yönetim Gözden Geçirme (YGG) 

toplantılarını yapmak ve YGG raporunu hazırlamaktır. 

Kapsam: YGG rapor dönemi 01.01.2025-31.12.2025 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin tamamını 

kapsar. 

Hedefler: Kalite güvence sistemi kapsamında, birimlerimizin ve üniversitemizin performans sonuçlarını 

ortaya koymak, analiz etmek ve bu analizler doğrultusunda iyileştirme hedeflerini net bir şekilde 

tanımlamaktır. 

 

 

 



1. Kalite Yönetim Sistemi ile İlgili Değişim Parametreleri 

Değişim Alanları 2024 2025 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

Personel Sayısı;  

Sözleşmeli Personel: 8 
Sürekli İşçi :27 (Park Bahçeler biriminde görevli ) 

Başkanlığımızda kadrosu bulunan idari Personel sayısı : 

47 (24 Personel Başka Birimlerde Görevlendirilmiştir. )  

Başkanlığımızda Fiilen Çalışan Personel Sayısı : 23 

  

91 

 

82 

 

-9,89 % azalış 

Kısmi Zamanlı Çalışan Öğrenci Sayısı 2 1 %50 azalış 

Bütçe Gerçekleşme Durumu (%) %80 % 91 %13.75 artış 

Personelin Aldığı Eğitim Sayısı 7 3 %57,14 azalış 

Birim Stratejik Plan Gerçekleşme Oranı (%) -- % 78 
 

Eylem Planı Sayısı 10 9 %10 azalış 

Eylem Planı Gerçekleşme Oranı (%) %100 %78 %22 azalış 

İyileştirme Faaliyet Sayısı -- 9 %900 artış 

 

İyileştirme Faaliyetleri 

       Birimimizde insan kaynağı sayısında herhangi bir değişiklik olmamıştır.  

2024 yılı itibariyle personellerin aldığı eğitim sayısı 7  

2025 yılında birimlerin ihtiyaçlarına istinaden toplanılan talepler doğrultusunda Personel Daire 

Başkanlığı koordinesinde 3 hizmet içi eğitim yapılmıştır. ( 1- EBYS sistemi uygulama eğitimi 2- 

Enerji verimliliği farkındalık eğitimi 3- Temel İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi & Temel İlk 

Yardım Uygulamaları Eğitimi,). 

 

Çalışan Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler 

Çalışan Memnuniyet Oranı 

2024 2025 Bir Önceki Yıla Göre Değişim Oranı 

-- -- 
 

 

İyileştirme Faaliyetleri 

Birimimizde 2024 ve 2025 yıllarında memnuniyet anketleri düzenlenmemiştir 

 

 

 

 



2. İstek Yönetim Sistemindeki Bildirimlere Yönelik Bilgiler  

Bildirim Gönderen 2024 2025 Bir Önceki Yıla Göre Değişim Oranı 

Personel 0 0   

Öğrenci 0 0   

 

 

 

Bildirim Türü 2024 2025 Bir Önceki Yıla Göre Değişim Oranı 

İstek 0 0   

Öneri  0 0   

Şikâyet 0 0  

Memnuniyet  0 0  

Diğer 0 0  

TOPLAM 0 0  

 

İyileştirme Faaliyetleri 

2024 ve 2025 yıllarında Birimimizden İstek Yönetim Sisteminden herhangi bir talep olmamıştır. 

Daire Başkanlığımız Kalite Yönetim Sisteminden gelen taleplerin hepsinin çözüm ve onarımı 

yapılmıştır.  

 

3. Kalite Amaçlarına Erişme Düzeyine Yönelik Bilgiler 

İyileştirme Konusu Gerçekleştirilen İyileştirme Çalışmaları 

İYS üzerinden gelen taleplerin 

iyileştirme faaliyetleri 

Herhangi bir talep gelmemiştir. 

İYS dışı gelen taleplerin iyileştirme 

faaliyetleri 

Daire Başkanlığımıza Kalite Yönetim Sisteminden 248 Adet talep 

gelmiştir. Taleplerin hepsine çözüm ve onarımı yapılmıştır. 

Birim eylem planı gerçekleşme 

sonuçlarına yönelik iyileştirme 

faaliyetleri 

Daire Başkanlığımıza Kalite Yönetim Sisteminden 248 Adet talep 

gelmiştir. Taleplerin hepsine çözüm ve onarımı yapılmıştır.   

 

 

 

 

 



4. İzleme ve Ölçme Sonuçlarına Yönelik Bilgiler 

İzleme ve Ölçme Alanları 2024 2025 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

Geçirilen iç değerlendirme sayısı 0 0 
 

Geçirilen dış değerlendirme sayısı 1 1 %0 

Yapılan öz değerlendirme sayısı 0 0 
 

Birimde yapılan anket sayısı 0 0 
 

Kalite faaliyetleri kapsamında 

yapılan toplantı sayısı 
10 15 %50 artış 

Kulüp öğrenci temsilcileri ile 

görüşme sayısı 
-- - 

 

Oryantasyon eğitimine katılım oranı -- - 
 

Personelin hizmet içi eğitimlere 

katılım oranı 
0 % 98 

 

Mezun takip sistemine kayıtlı 

öğrenci sayısı 
-- - 

 

Mezun öğrencilere yönelik 

gerçekleştirilen faaliyet sayısı 
-- - 

 

Bakım ve kalibrasyona tabii olan 

cihazların bakım ve kalibrasyon 

yapılma oranları 
-- 

Kombi, Sirkilasyon, 

Sistemi Brülör 

Sistemi, Asansör, 

Jenaratör, Kamera, 

Yangın Sistemleri, 

Güç Kaynağı 

%100 

Değerlendirilen Tedarikçi Sayısı -- - 
 

 

 

5. Kaynakların Yeterliliğine İlişkin Bilgileri 

Kaynaklar 2024 2025 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

İnsan Kaynağı Sayısı 91 82 -9.89 % 

Mali Kaynaklar (Birime Verilen 

Bütçe Miktarı) 
147.963.320,00 245.873.000,00 60.00 % 

Bina ve Diğer Donanımlar (m
2
) 352.209 352.209 - 

 

İyileştirme Faaliyetleri 

İnsan kaynağı sayısı değişim oranında -9.89 % azalış olmuştur.  

Bina diğer donanımlar 2024 ve 2025 yıllarında aynı olup yeterli seviyede bulunmaktadır.  

2025 yılı Mali kaynaklar 2024 yılına göre 60.00 % artmış olup yeterli seviyede bulunmaktadır.  


