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YONETIM GOZDEN GECIRME (YGG) TOPLANTI RAPORU-2025

BIiRIM ADI YAPI ISLERI VE TEKNIK DAIRE BASKANLIGI
YGG DONEMi 2025 Y1l
BiRiIM YGG TOPLANTI TARIHI 06.02.2026
YGG TOPLANTI KATILIMCILARI Daire Baskan1 V. Fatih ALTAN
GIRiS

Amag: Universitemiz kalite calismalar1 kapsaminda birimlerimizin Y&netim Gozden Gegirme (YGG)
toplantilarini yapmak ve YGG raporunu hazirlamaktir.

Kapsam: YGG rapor dénemi 01.01.2025-31.12.2025 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin tamamini
kapsar.

Hedefler: Kalite giivence sistemi kapsaminda, birimlerimizin ve iiniversitemizin performans sonuglarini
ortaya koymak, analiz etmek ve bu analizler dogrultusunda iyilestirme hedeflerini net bir sekilde
tanimlamaktir.



1. Kalite Yonetim Sistemi ile Tlgili Degisim Parametreleri

Bir Onceki Yila Gore Degisim

Degisim Alanlar 2024 2025 Oram

Personel Sayisi;

So6zlesmeli Personel: 8

Siirekli Is¢i :27 (Park Bahgeler biriminde gorevli ) o1 82 -9,89 % azalis
Bagkanligimizda kadrosu bulunan idari Personel sayisi :

47 (24 Personel Bagka Birimlerde Gorevlendirilmistir. )

Bagkanligimizda Fiilen Calisan Personel Sayis1 : 23

Kismi Zamanli Calisan Ogrenci Sayisi 2 1 %50 azalis
Biitge Gergeklesme Durumu (%) %80 % 91 %13.75 artis
Personelin Aldig1 Egitim Sayis1 7 3 %57,14 azalig
Birim Stratejik Plan Gergeklesme Orani (%) -- % 78

Eylem Plam Sayis1 10 9 %10 azahs
Eylem Plan1 Gergeklesme Orant (%) %100 %78 %22 azals
Iyilestirme Faaliyet Sayis1 = 9 %900 artis

Iyilestirme Faaliyetleri
Birimimizde insan kaynag1 sayisinda herhangi bir degisiklik olmamustir.
2024 yil1 itibariyle personellerin aldig1 egitim sayis1 7

2025 yilinda birimlerin ihtiyaglarina istinaden toplanilan talepler dogrultusunda Personel Daire
Baskanlig1 koordinesinde 3 hizmet ici egitim yapilmustir. ( 1- EBYS sistemi uygulama egitimi 2-
Enerji verimliligi farkindalik egitimi 3- Temel Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi & Temel i1k
Yardim Uygulamalar1 Egitimi,).

Cahisan Memnuniyet Anketi Sonu¢larina Yonelik Bilgiler

Calisan Memnuniyet Oram

2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram

Iyilestirme Faaliyetleri

Birimimizde 2024 ve 2025 yillarinda memnuniyet anketleri diizenlenmemistir



2. Istek Yonetim Sistemindeki Bildirimlere Yonelik Bilgiler

Bildirim Gonderen 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
Personel 0 0
Ogrenci 0 0
Bildirim Tur0 2024 2025 Bir Onceki Yila Gore Degisim Oram
Istek 0 0
Oneri 0 0
Sikayet 0 0
Memnuniyet 0 0
Diger 0 0
TOPLAM 0 0

Iyilestirme Faaliyetleri
2024 ve 2025 yillarinda Birimimizden Istek Yonetim Sisteminden herhangi bir talep olmanustir.

Daire Baskanligimiz Kalite Yonetim Sisteminden gelen taleplerin hepsinin ¢6ziim ve onarimi
yapilmistir.

3. Kalite Amaglarina Erisme Diizeyine Y0Onelik Bilgiler
Iyilestirme Konusu Gergeklestirilen Tyilestirme Calismalar

IYS iizerinden gelen taleplerin Herhangi bir talep gelmemistir.
iyilestirme faaliyetleri

IYS dis1 gelen taleplerin iyilestirme  Daire Baskanhgimmza Kalite Yonetim Sisteminden 248 Adet talep

faaliyetleri gelmistir. Taleplerin hepsine ¢6ziim ve onarinm yapilmstir.
Birim eylem plam gerceklesme Daire Bagkanhgimiza Kalite Yonetim Sisteminden 248 Adet talep
sonu¢larina yonelik iyilestirme gelmistir. Taleplerin hepsine ¢éziim ve onarim yapilmistir.

faaliyetleri



4. Tizleme ve Olgcme Sonuclarina Yénelik Bilgiler

Izleme ve Ol¢me Alanlar

Gegirilen i¢ degerlendirme sayisi
Gecirilen dis degerlendirme sayisi
Yapilan 6z degerlendirme sayisi

Birimde yapilan anket sayis1

Kalite faaliyetleri kapsaminda
yapilan toplanti sayisi

Kuliip 6grenci temsilcileri ile
goriisme sayisi

Oryantasyon egitimine katihm oram

Personelin hizmet ici egitimlere
katihm oram

Mezun takip sistemine kayith
O6grenci sayisi

Mezun 6grencilere yonelik
gerceklestirilen faaliyet sayisi
Bakim ve kalibrasyona tabii olan
cihazlarin bakim ve kalibrasyon
yapilma oranlan

Degerlendirilen Tedarikci Sayisi

5. Kaynaklarin Yeterliligine iliskin Bilgileri

Kaynaklar

Insan Kaynag Sayisi

Mali Kaynaklar (Birime Verilen
Biitce Miktar)

Bina ve Diger Donanmimlar (m?)

Iyilestirme Faaliyetleri

2024

2025

Kombi, Sirkilasyon,
Sistemi Brulor
Sistemi, Asansor,
Jenarator, Kamera,
Yangin Sistemleri,

Gii¢c Kaynag
2024 2025
91 82
147.963.320,00 245.873.000,00
352.209 352.209

Insan kaynag1 sayis1 degisim oraninda -9.89 % azalis olmustur.

Bir Onceki Yila Gore
Degisim Oram

%0

%50 artis

%0100

Bir Onceki Yila Gore
Degisim Oram

-9.89 %

60.00 %

Bina diger donanimlar 2024 ve 2025 yillarinda ayni olup yeterli seviyede bulunmaktadir.

2025 yili Mali kaynaklar 2024 yilina gére 60.00 % artmis olup yeterli seviyede bulunmaktadir.



